© CELEP/

COMPANHIA DE INFORMATICA DO PARANA

PROJETO FRAMEWORK - CELEPAR

KIT — FT- 05 PADROES DE INTERFACE

Grupo de Trabalho
@ FRAMEWORK



Sumario de Informagdes do Documento

Tipo do Documento: Definicdo

Titulo do Documento: Padréo para Interface
Estado do Documento: EB (Elaboragédo)
Responsavel: Carlos Henrique Roland

Palavras-Chaves: interface, design
Resumo:
Numero de paginas:
Software utilizados:
Versao Data Mudangas
1.0 17/01/05 @ Versao inicial

27/01/05 @ Reestruturagao



Sumario

L INEEOAUCAO ceciiiiceciircrrannsiiiccssssssssssssssscsssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssasssssesssss 5
L L IIERITACE. ¢ttt ettt ettt ettt a bbbt ae b enees 5
1.2.MOdelo de NaAVEZACAO. ... ..cceiuiieeiieeeiieeeiieeeteeesteeesteeesteeessteeesseeesseessaeesseeessseeessseeessseeenssees 5

2.Defini¢oes Técnicas 9
2L IMNAEZEINS. ...ttt ettt e et e et e e et e e e bt e e e bt e e eab e e e abeesaabeesaneeea 9
B8 = 1 1 L OSSPSR 10
B T G N T OO OSSOSO PSRRI 10
24 DOttt h ettt b e et s h ettt bt b et e 11

BLESTIULUL Qucnnnrieiniiiinieisneeisneecssecsssnncssssncssssecsssnesssssessssesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssss 12
TR 0 0 1 TSP U SRS 12
R I o Toa b b 0173 3V SRR 13

4.DetalNAMENLO......ceereiiniiieeiseenitiisaeissanissecsssicssnssssesssessssesssessssssssasssssssssssssssssassssssssssssassssassssessaness 14
4.1.DIMENSOES dA TCIA.....c..eiiiiiiiiie ettt e et e et e e e etae e s taeeeraeeeaneeesareeenes 14
4.2.CADCCAIN0. .....oei i e e e et e e e et e e e e e etaraeeearaeeeanns 14
O 5107 1 1 OO USRS 14
A4 ROAAPE. ..ottt ettt ettt ettt et e e bt e ate et e e e ate e bt e ente e bt e sateebeeenbeebeenaeeen 15
Y (S 115 O OO OO OO PP PR PSRRI 16
B0.JCOMES........ovoeeeeeeee et 17

A)BAITA A€ TCONES. ... 18
4.7.BAITA A€ AGOECS. .. .utiiiieiiiie e ettt e ettt e ettt e e et e e e e ettt e e e e e aaa e e e e etaaeeeeeabaaeeaaaataeeeaataeeeeaataaeeeanes 19
Y ) Q1o 1 12 Tor 1o TP 19
[0 AN TSP 19
A8 TTEULO .ttt ettt et e h e bt et h e bt et h e bt et eaeenae et 20
Q) TTEULO. ..ttt e e e et e e s b e e e et e e e sta e e e abeeetaeeebaeenaraeeearaens 20
D) SUDIEULO. ...ttt sttt ettt et st b e eaeas 20
AL TEXEO .ottt ettt e b ettt h bt bt s a et eeat e e bt e sat e e bt e eaaeerees 21
AL 10 MENISAZENS. ...eeeeeuitiieeeeiiteeeeeiteeeeestteeeestteeeeesstateesassaeeeaansseeesassseeseanssaeesannsseeeessnsaeesennsseeesnnnes 21
Q) NECINIAS. ..ot eitie ettt ettt e et e e et e e ettt e e sttt e e nb e e e tbe e e sbeeetaeeeateeenaeeenteeenneeennneees 21
[0 ) 25 < 7<) 1 - S USROS PRUPPRRPRRRNt 25
O B O o T USROS 25
A1 2. INAICACOECS. ....cuvveeeereeetree ettt e eeteeeeteeeeeteeeeteeeeaaeeesseeessseeeassaeessseasseessseeansseessseesnsseesaseeesnseeas 26
AL T3 LANKS. ¢ttt st b ettt e h ettt sb e bbb et e b et i ens 27
A T4 FOIMIUIATION c..ceee ittt ettt et sbt e et e st s e sateebeesaeeeneees 27



D) TEXEATCA. ... eeeevieeceiie ettt ett e et e et e e e b e e e abe e e abeeetseeetaeesasaeesasaeesnseeesnseeennsesensseeans 29

[ S < 1 <] 1 TSRS 30
d)COMDBO € MENUIISE......eeiiiiiiiiiie ettt e e e e et e e enbaeesnbeeeenseeesnseeennseeennns 30
€)RAAIO € CRECK. ... ittt ettt et st sbe e e e e saneens 30

1)) 370] 10 1< SO PSRPPSRTRR 30

O B L 10 o OO OO PU PSR PRR 32

A) ST .ottt e e e e et b e e e e e e e ta e e e ta e e e baeeebaeearbaeenabee e treeeaaeeenaeeeaeeeennes 32
D)Barra de PagINACA0. ......ceevuveeeiiiieeiieeeiieeeieeeeieeesteeeseteeestteeeeaeeeseeeebeeesnbeeensbeeennseeenreeenaeeans 33
4.16.Agrupamento de INFOrmMAGOES. ......c.eevueeiiiieiieiieeie ettt ettt ettt e e esaaesaeesee e 34

N R 0] 0101 o OSSPSR 34

AT ATUAA. ...t ettt h et e a e bt et e e st e bt enbe et e naeeneeneen 34
A)MaIS INFOTTNAGOECS. ... .eevviieiiieeiiieetee ettt e et e et e e e ateeetaeesssaeeesseeesasaeessseeenseeeneens 35
DYINAICE GOIAL ...t eeeaeen 35
C)COMNEETLAO. ...ttt ettt et e e e ettt e e ettt e e et e e e abeeeabeeetaeeessaeesasseeassseensseeensseeasseeennnes 36
A)MANUAL AO USUATIO. ... .veiiiiiiiiiieeiie e ettt ete e et e et e e e aaeeeteeeetaeesaseeesaseeesaseeesnseessseenns 36

<) L0031 721 {0 T TSR PRRRRRUSRRRRPS 36

D) P S QUISAT. ... ettt ettt ettt e ettt et e et e et e e taeeabe e taeeabe e taeenbe e neeenbeensaeenseeraeans 37

S CONSIIUGCAD e ceecrrerrecssrrerecsssnsrossssssssesssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssase 38
SULTILES ettt ettt ettt et e a et e st e e ae et e ente s st e bt emteene e bt enteeneebeeneeeaeentes 38
0.PerfOITNANCE.....ccouiiiniiiiennensientenseinneestecssesssesssessssssssessssssssnssssssssessssesssssssassssassssesssassssssssasasnes 39
7.Modelo de Telas 40
8.Internalizacio 40




1.Introducgao

1.1.Interface

O objetivo desse documento ¢ fornecer as defini¢des de interface, para a construgao de
aplicativos WEB na Celepar. O objetivo ndo ¢ engessar a interface, mas sim criar uma
estrutura padrao, de fécil constru¢do e manutencdo. Boa parte da interface ainda se mantera

personalizavel para os clientes, mas os elementos das paginas serdo os mesmos.

Sistemas web, sao por defini¢do, sistemas que podem ser acessados por qualquer pessoa
conectada a internet, a qualquer hora e de qualquer lugar do mundo. Isso determina que os
sistemas devem ser faceis de usar, interativos e intuitivos. Qualquer projeto ¢ constituido da

equacao:
aplicativo = sistema + interface

O tipo de usudrio a ser considerado ¢ de habilidade média. Um usuério que compreende
melhor as hierarquias e quer eficiéncia, mas ndo t€m as dificuldades basicas quanto ao uso

do computador.

Todos os dialogos devem ser SIMPLES e NATURAIS. Deve ser apresentada a informacao
exata que o usudrio precisa no momento. A seqiiéncia de interacdo e o acesso aos objetos e
operagdes devem ser compativeis com o modo pelo qual o usuario realiza as tarefas. A
terminologia utilizada deve ser baseada na LINGUAGEM DO USUARIO e nio orientada ao

sistema.

1.2.Modelo de Navegacao

O Modelo de Navegacao sera descrito através de um exemplo para facilitar sua
compreensdo. O exemplo descreve um cadastro de Estabelecimento, com os dados do nome

do Estabelecimento e o seu Endereco.

O processo se inicia quando o usuario acessa a op¢cao do menu ESTABELECIMENTO.

Neste momento a tela € direcionada para a pagina de Estabelecimento, primeiramente com o
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formulario abaixo aberto.

ESTABELECIMENTO

nome: | |

‘ buscar ‘ ‘ incluir ‘

Dentro desse formulario o usuario pode executar todas as agoes de cadastro do
Estabelecimento, garantindo maior agilidade a sua tarefa. Na parte superior abre um campo
de NOME aonde o usuario entrara com o nome do Estabelecimento. Feito isso ele solicitara
qual acdo quer tomar: de fazer uma busca de quais Estabelecimentos estdo registrados com

esse nome, ou fazer a inclusdo desse Estabelecimento, pelo nome digitado.

Se a opgao for fazer a busca pelos Estabelecimentos registrados, ap6s entrar com o0 NOME e
clicar no botdo BUSCAR, aparecera uma listagem abaixo deste campo de filtro mostrando
os registros que foram encontrados em formato de tabela. Esta tabela conterd a opcao
EXIBIR, aonde exibira os dados do registro selecionado, a op¢ao NOME, com o nome do
estabelecimeto, a opcdo ALTERAR, que selecionada proporcionara a alteracao do registro e

a op¢ao de EXCLUIR, aonde o usudrio podera remover o registro do Estabelecimento.

ESTABELECIMENTO

nome: | |

‘ buscar ‘ ‘ incluir ‘

exibir| nom altera| excluir

nome

nome

nome

[ |0 | ) |
QI
> > > [><

nome




Ao clicar da opgao de INCLUIR a pagina sera direcionada para uma tela aonde teremos o
titulo INCLUIR ESTABELECIMENTO, que descreve claramente qual a acdo solicitada. No
corpo do formulario temos os campos de entrada de dados NOME e ENDERECO. E abaixo
os botdes INCLUIR e CANCELAR.

INCLUIR ESTABELECIMENTO

nome: | |

endereco: | |

‘ incluir ‘ ‘ cancelar ‘

Ao clicar da op¢ao de EXIBIR a pagina sera direcionada para uma tela aonde teremos o
titulo EXIBIR ESTABELECIMENTO ou DADOS DO ESTABELECIMENTO, que
descreve claramente qual a acdo solicitada. No corpo do formulario temos os campos texto

(ndo editaveis) de dados NOME e ENDERECO. E abaixo o botdo VOLTAR.

EXIBIR ESTABELECIMENTO

nome: XXXXXXXXXXX

enderegco: XXXXXX

voltar

Ao clicar da op¢ao de ALTERAR a pagina sera direcionada para uma tela aonde teremos o
titulo ALTERAR ESTABELECIMENTO, que descreve claramente qual a agao solicitada.
No corpo do formulario temos os campos editdveis de NOME e ENDERECO, ja com dados
do estabelecimento . E abaixo os botdes ALTERAR e CANCELAR.



ALTERAR ESTABELECIMENTO

nome: [ XXXXXXXXXXX |

enderego: [XXXXXX |

‘ alterar ‘ ‘ cancelar ‘

Ao clicar da opcdo de EXCLUIR a pagina sera direcionada para uma tela de confirmagao
aonde teremos o titulo EXCLUIR ESTABELECIMENTO , que descreve claramente qual a
acao solicitada. No corpo do formulario temos os campos texto (ndo editaveis) de dados

NOME e ENDERECO. E abaixo o botdio EXCLUIR e CANCELAR.

EXCLUIR ESTABELECIMENTO

nome: XXXXXXXXXXX

endereco: XXXXXX

excluir ‘ ‘ cancelar

As agdes de ALTERACAO e EXCLUSAO, apos solicitadas retornam ao usuério uma

mensagem de confirmagado da agao.



2.Definigoes Técnicas

Deve-se utilizar os padrdes de conformidade da W3C, que € um consoércio que define os padrdes da
internet, buscando desenvolver o potencial maximo da internet, através dos seus protocolos comuns

que promovam sua evolucao e garantam sua interoperabilidade.
O cabecalho deve sempre conter:

<IDOCTYPE HTML PUBLIC “-//W3C/DTD HTML4.01 Transitional//EN”’
“http://www.w3.org/TR/htmi4/loose.dtd ">

Que define que garante que a pagina estara em conformidade com os padroes da W3C,

<title>JCA - Java Controle de Acesso</title> com o0 nome do sistema. e

<meta http-equiv="Content-Type” content="text/html; charset=iso-8859-1"">

Que garante que o padro de caracteres utilizado € o portugués, evitando problemas de acentuagao.
Utilizaremos uma metodologia focada na utilizagio de WEBSTANDARDS do HTML como guia,

DOM para construgdo de scripts e favorecendo o uso de CSS para formatacio. Seguindo esse

padrado o codigo tende a ser semantico, ou seja, usa-se cada tag para sua apropriada missao.

2.1.Imagens

Em todas as imagens funcionais do conteudo (icones, fotos, etc.) deve ser utilizado a

propriedade ALT com sua descricao.

<img src="imagem.png” alt="descri¢do >

Os formatos de imagens utilizados devem ser JPG e PNG. Conforme recomendagdes da

W3C.



+ Nomenclatura:

tipodeimagem_descricao.png

O tipodeimagem deve conter 4 letras

icon_descricao.png - para icone.

logo_descricao.png - para logotipos.

back_descricao.png - para backgrounds.

2.2.HTML

Adocgao do padrao HTML 4.0.1, especificado pelo W3C.

2.3.CSS

Todas as definigdes devem estar em uma folha de estilos (CSS), nunca usar formatagdes

dentro do cédigo.

Utilizar defini¢des do CSS 2.

Deve ser utilizado no minimo duas folhas de estilo independentes:

+ default.css - que tera todas as definigdes padroes deste documento. Esse documento deve

ser alterado apenas em suas defini¢des, ndo deve ser incluido nenhuma classe, id ou tag.

<link rel="stylesheet” type="text/css” href="default.css >

« screen.css — que terd todas as defini¢des de layout. Ficando livre a sua construcao.

<link rel="stylesheet” type="text/css” href="screen.css’>

- print.css — devera ser utilizado no caso de defini¢des alternativas, especificas para
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impressao.

<link rel="stylesheet” type="text/css” href="print.css” media="print ">

2.4.D0M

Utilizar o Modelo de Objeto de Documentos para todos os javascripts construidos

11



3.Estrutura

3.1.Login

A tela de login sera composta pelos campo USUARIO ¢ SENHA, com seus respectivos
labels. Um botdo de ENTRAR e 3 opc¢des (links): alterar senha, esqueci senha e ajuda.

Deve constar na pagina: a logo, ou nome do cliente; nome do sistema; a logo do governo
estadual; a logo do movimento software livre parand; a logo da celepar e as informagdes
sobre browsers suportador € melhor resolugao.

Recomenda-se que a logo do software livre parand e da celepar estejam presentes no rodapé
do sistema junto com a logo do governo estadual. A parte superior fica reservada para a logo
do cliente e do sistema.

O restante do layout fica livre para construcao de acordo com as diretrizes do cliente.

Deve se utilizar o label USUARIO e SENHA, evitando a utiliza¢do de termos como:
LOGIN, USER, PASSWORD, etc.

A logo da Celepar, como assinatura de desenvolvimento, deve ter 80x18px (presente no

rodapé). No caso da Celepar ser cliente o tamanho deve ser adequado ao layout do sistema.

A logo do Governo presente no rodapé deve possuir as medidas de 50x38px. Quando a logo

da secretaria ja engloba a logo do governo, a logo do governo fica dispensavel.

A logo do movimento software livre deve ter tamanho de 34x33px, sendo utilizada apenas a

imagem da gralha, sem o escrito. Esta sempre estard presente no rodapé da tela de login.
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A Nome do Sistema - Micrasoft Internet Explorer i i =l B3]

Arquivo Edtsr Exib  Favorkos Ferramenkas  Ajuda ‘ H
Q-0- KNG P8 o5

Enderea [&] http:/fiocahost 8080 frameworkfloginfiogin s = 8r |Lmks 3

cliente

Nome do Sistema

E Melhor visualizade am 200x600 pelos navegadores .
PARANA Mozilla 1.2, Internet Explorer 5,5, ou superior,
@ CELEPAR
[& [ [N mteanct local 7

3.2.Paginas Internas

Deve conter na parte superior um CABECALHO com layout derivado da tela de login,
contendo o nome/logo do sistema e a logo do cliente. Recomenda-se que internamente nao

se repepita o rodapé.

Abaixo do CABECALHO entra as opgdes do menu e na seqiiéncia a barra de icones.

Na 4rea central da pagina estd o CONTEUDO, que esta dividido em 4 areas, sendo que duas
delas sdo referentes a barra de ACOES, que se repete na parte superior e inferior, uma area ¢
referente ao TITULO da pagina e no box central a area do formulario.

<2} ICA - Java Controle de Acesso - Microsoft Internet Explorer I o 10 x|

Arquivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuds | j".'
- B ~ . = 7

00 HAG P e[ =)

Endereco |@ http: fflocalhost: 5080/ frameworkfpagesfinicial jsp7usuario=&senha=&btnEntrar=Entrar j ﬂlr |L\nks 20
Nome do Sistema

Cadastros Contrale Diraito Consultas Operagies Sair

0| S » 2 = 8 ¢

Cadastro > Ususrios voltar iy ajud= @

Seja bem vindo!

Nome do Usuario, s=u (ltimo aceszo ocorreu dia 06/01/2005 &= 7h30,

Mensagem do sisterna mensagem de sisterna menszaem do sistema mensagem do sistema

topo i@ aiud= @ =
|,éj Concluido ’_ ’_ ’_ m Intranet loca 4

RN
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4.Detalhamento

4.1.Dimensoes da Tela

Define-se como dimensdes padrao de tela o formato 800x600, o que equivale a um tamanho

de tela util de aproximadamente 780 x 440px.

A largura da tela deve estar previsto para a largura acima, mas deve contemplar medidas em

porcentagem para se auto-ajustar as telas maiores (100%).

A altura ndo pode ultrapassar o equivalente a 3 areas de tela, o que corresponderia a
aproximadamente 1320px. Em telas que exigirem rolagem deve se apresentar o botdo topo

ao final, que remetera ao cabegalho da pagina.

+ Definicoes de estilo:

body { defini¢oes da pagina.}
4.2.Cabecalho

Deve ser estreito, com altura de 27px e largura de 100% da tela, com layout derivado da tela

de login. Logo abaixo deve possuir a barra do menu e a barra de icones.

Nome do Sisterma cliente

Cadastros Controle Drireita Consultas Operagdes Sair

ol a9

4.3.Login

E obrigatorio o uso de USUARIO e SENHA para o label dos campos. No caso especifico do
login ser feito por outro parametro deve se utilizar o nome deste parametro, por exemplo: E-

MAIL, CODIGO, etc.
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Alterar Senha - Esgueci § - Ajuda

+ Definicoes de estilo:

#login {bloco que contém os campos, botdo e links.}

#login td { define o comportamento das células existentes dentro o bloco #login.}

Jlogin_label {label dos campos da tela de login}

b 1Y

Jlogin_funcoes {defini¢des de texto da barra de links “alterar senha”, “esqueci senha” e

ajuda}
Jogin_funcoes a { links “alterar senha”, “esqueci senha” e ajuda. }

Jlogin_funcoes a:hover {comportamento do mouse over nos links citados acima}

Jlogin_botao {botdo especifico do login}

4.4.Rodapé

Deve ser apresentado somente na tela de login. Nele deve conter a logo do Governo
Estadual, a logo do projeto Software Livre Parand, a logo da Celepar e os detalhes quando a

melhor visualizacdo e navegadores suportados.

” Malhor vizualizado em S00x600 peloz navegadores
PARANA Mozilla 1.3, Internset Explorer 5.5, ou superior,
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+ Defini¢oes de estilo:

#rodape { defini¢des do bloco do rodapé. }

#rodape table {defini¢des da tabela interna do rodapé. }

.text_rodape {Defini¢cdes do texto do rodapé}

4.5.Menu

O menu deve ter no maximo 3 niveis.

Utilizaremos o script Coolmenus4. Para sua configuragdo devemos editar os arquivos

config _menu.js e o default.css.

ros Controle Direito Consultas Cperacgie
J 1%% % @Opera;ﬁn do Sistemna 3
~ |Blagueias Grupo
ro = L|5uaric~:
) |Restricdes p [Funcao
1
Uzuario

+ Definicoes de estilo:

config_menu.js

oCMenu.pxBetween=0 (espago entre os itens do primeiro nivel)
oCMenu.fromLeft=10 (distancia da lateral esquerda)
oCMenu.fromTop=27 (distancia do topo da pagina)

oCMenu.menuPlacement="left" (alinhamento do texto do menu)

oCMenu.offlineRoot="c:/projetos/framework" (diretorio do servidor)

oCMenu.onlineRoot="/framework/" (contexto do sistema)
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oCMenu.level[0] width=110 (largura do menu)
oCMenu.level[0].height=17 (altura do menu)
oCMenu.level[0].regClass="clLevel0" (classe no default.css)
oCMenu.level[0].overClass="clLevelOover" (classe over no default.css)

oCMenu.level[0].borderClass="clLevelOborder" (classe borda no default.css)

oCMenu.level[1] width=160 (largura do nivel)

oCMenu.level[l].height=20 (altura do nivel)
oCMenu.level[1].regClass="clLevell" (classe no default.css)
oCMenu.level[l].overClass="clLevellover" (classe over no default.css)
oCMenu.level[l].offsetX=o0CMenu.level[l] width (posicionamento x em relagdo ao nivel
anterior).

oCMenu.level[l].offsetY=-22 (posicionamento y em relagdo ao nivel anterior).
oCMenu.level[l].borderClass="clLevellborder" (classe borda no default.css)
oCMenu.level[l].arrow="/images/icon_seta.png" (caminho da imagem da seta)
oCMenu.level[l].arrowWidth=7 (largura da seta)
oCMenu.level[l].arrowHeight=7 (altura da seta)

default.css

.clLevel0 {defini¢oes do primeiro nivel}
.clLevelOover {defini¢oes do mouse over}
.clLevelOborder {defini¢oes da borda}
.clLevell {defini¢oes do segundo nivel}
.clLevellover {defini¢oes do mouse over}
.clLevellborder {defini¢oes da borda}
.clLevel? {defini¢coes do terceiro nivel}
.clLevel2over {defini¢coes do mouse over}

.clLevel2border {defini¢oes da borda}
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4.6.icones

Defini-se como formato padrdo dos icones 16px de altura por 16px de largura, com fundo
transparente. Quando houver a necessidade de utilizar icones maiores utilizar o formato

24x24px ou 32x32px.

Nao deve-se utilizar um mesmo icone, ou uma mesmo conceito de imagem, para identificar

func¢oes diferentes.

Funcao fcone
Ajuda

©

Mais Informacgoes

Voltar

Fechar

Topo

Localizar

Sucesso

Erro

Aviso

Alterar

X b 89 L O O O QO

Excluir

Exibir
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a)Barra de icones
Para garantir agilidade, nesta barra virdo os atalhos de algumas fung¢des do menu.

A barra de icones deve ter 28px de altura, por 100% da largura.

EEE ]

+ Definicoes de estilo:
#barra_icones {propriedades da barra de icones}

#barra_icones a {montagem do icones com seus links}

#barra_icones a:hover {comportamento no mouse over}

4.7.Barra de Agoes

a)Localizagao

Deve descrever o caminho que o usudrio percorreu. Separar os caminhos por >. Fica

localizada dentro da barra de agdes superior.

Cadastro > Usudrios

+ Definicao de estilo:

#barra_localizacao {defini¢oes de fonte da barra}
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b)Acoes

Deve apresentar algumas agdes de navegacao além do help do sistema. Deve ter 17px de

altura, por 100% da largura da pagina.

unltarﬂ ajuda a
topo G ajuda a

Quando for uma janela popup apresentar o icone fechar, quando for uma janela normal

apresentar o icone voltar.

+ Definicoes de estilo:

#barra_acao_top {propriedades da barra}
#barra_acao_top a,td {propriedades do link e das células}

#barra_acao_top a:hover {comportamento no mouse over}

#barra acao bottom {propriedades da barra}
#barra_acao_bottom a,td {propriedades do link e das células}

#barra_acao_bottom a:hover {comportamento no mouse over}

4.8.Titulo

a)Titulo

O titulo deve descrever a fun¢do da tela. Deve ser auto-explicativos, mas ndo genérico. Deve

conter de 2 a 6 palavras. Ex.: Nao utilizar apenas “Estabelecimento” para identificar uma

tela de inclusdo, usar “Incluir Estabelecimento”.

E recomendado que um mesmo titulo ndo se repita em telas diferentes.

Usar a tag <H1>.
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Sistemas

+ Definicoes de estilo:

HI{
font-family: Verdana, Helvetica, Arial;
font-size: 14px;
text-align: center;

font-weight: bold;

b)Subtitulo

Deve ser utilizado para separar os agrupamentos de informagao internamente.

Usar as tags <H#> de acordo com a hierarquia, quanto maior o nimero menor sua posi¢ao

na hierarquia. <H2>, <H3>, <H4>, ....

AREA GESTORA

Setor I

+ Definic¢oes de estilo:

H2 !
font-family: Verdana, Helvetica, Arial;
font-size: 11px;
text-align: left;
font-weight: bold;
background-color: #000000;
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4.9.Texto

Usar fonte tamanho 10px.
- Definicoes de estilo:
.text_funcao
.text_normal {
font-family: Verdana, Helvetica, Arial;
font-size: 10px;
color: #000000; (definir a cor do texto de acordo com o layout)

4.10.Mensagens

A aplicagdo deve ter um tratamento para verificar onde esta a origem da mensagem (falha,

sucesso, aviso), para ndo retornar uma mensagem genérica.

A qualidade da mensagem exibida ao usudrio determinaré o grau de compreensao do

problema e a rapidez de sua solugao.

a)Internas

Abaixo do TITULO fica reservado o espago para as mensagens internas.

Todas as mensagens acompanham um icone e cor de identificagdo de seu tipo.

Tipo icone
Mensagem de Erro ]
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Tipo icone

Mensagem de Sucesso @

Mensagem de Aviso 1

+ Definicoes de Estilo:

#msg {
background-color:#EEEEEE, (editavel de acordo com o layout)

border: 1px solid #CCCCCC; (editavel de acordo com o layout)
padding: 7px;

font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;

font-size: 10px;

color: #00004C; (editavel de acordo com o layout)
text-align:center,

margin-top.:8px;
+ Erro
Nao deve intimidar o usudrio, deve ajudar a esclarecer o problema.
Quando o erro ndo possibilita ao usuario sua corre¢ao, deve existir um codigo € uma
informagao de contato para o usuério buscar auxilio. Ex.: “Ocorreu um erro inesperado.

Contate nossa Central de Atendimento pelo telefone 41 350-5007 ou e-mail

central@celepar.pr.gov.br, e informe o c6digo XXXXXXX”.

Usar fonte vermelha.

'9' Mensagern de Erro!
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+ Definicao de estilo:

.msg _erro {

color:#CC0000;

+ Sucesso

Identifica o sucesso da operagdo. Ex.: “O usuario Carlos foi incluido com sucesso”.

Utilizar fonte verde.

@ Mensagern de Sucessal

+ Definicao de estilo:

.msg_sucesso {

color:#006600;

+ Aviso

Utilizar para mensagens de aviso.

Utilizar fonte preta.

Ay Mensagern de Avizo!

+ Definicao de estilo:

.msg_aviso {

color:#000000;



- Exemplos de mensagens:

O campo “Usudrio” ¢ de preenchimento obrigatdrio.

« E obrigatorio o preenchimento de um dos campos.

+ Deseja realmente excluir o usudrio “nome”?

« O campo peso deve possuir valores entre 10 e 20 kg.

+ Inclusdo nao permitida. O valor excedeu ao maximo de organizagdes que podem

ser cadastradas (9 organizagdes).

- Data de nascimento ndo pode ser maior que a data atual.

+ Ocorreu um erro inesperado. Contate nossa Central de Atendimento pelo telefone
41 350-5007 ou e-mail central@celepar.pr.gov.br, e informe o codigo

XXXXXXX.

« Confirma a alteragao do nome do usuario?

« Usuario Amanda incluido com sucesso!

b)Externas

+ Alerta e Confirmagao

As mensagens de alerta devem utilizar o alert(). Ex.: “O campo nome ¢ de preenchimento
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obrigatorio.” Neste caso deve retornar o foco para o campo menscionado.

Telas de confirmagao devem existir sempre que acao for danosa a aplicagdo, por exemplo

EXCLUSAO e ALTERACAO.

- Mensagem do Servidor

Este tipo de erro deve ser tratado para evitar o aparecimento. Quando ocorrer deve retornar

mensagem genérica “Ocorreu um erro inesperado. Contate nossa Central de Atendimento

pelo telefone 41 350-5007 ou e-mail central@celepar.pr.gov.br, e informe o codigo

XXXXXXX.” ou “Ocorreu um erro inesperado. Tente novamente mais tarde.”

4.11.Abas

E obrigatorio o uso de abas em formularios muito extensos. As abas funcionam como um

identificador de ETAPAS do preenchimento, subdividindo o formulario.

Foi contemplado trés estados da aba: ativa selecionada, ativa mas ndo selecionada e inativa

(existe visualmente mas ndo pode ser selecionada).

« A aba ativa selecionada se obtém através da classe .aba_selecionada;

<td class="aba_selecionada">Fornecedor</td>

- A aba ativa mas nao selecionada € o estado natural da aba com link no texto;

<td><a href="url">Identificagcdo</a></td>

- A aba totalmente inativa ¢ a aba em seu estado natural com apenas texto, sem link

<td>Clientes</td>

Usar cores contrastantes para identificar qual aba esta ativa.
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Titulo

Identificacda Formecedor Clisntes

Defini¢oes de estilo:

.abas td { (Defini¢oes da aba que ndo esta selecionada)
padding:5px;
border-left: Ipx solid #CCCCCC;
text-align:center;

/

.abas a { (Defini¢oes para o link das aba)
color:#00004C;

/

.aba_selecionada { (Defini¢oes para a aba selecionada)

text-align:center,

color:#00004C;

background-color: #FFFFFF;

font-weight: bold;
4.12.Indicagoes

Deve estar presente tanto no cabecalho quanto no rodapé do formulario.

Usar sempre “(*) Campos de preenchimento obrigatorio.”
IDENTIFICACAD

Definicoes de estilo:
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Usar .obs_descricao para definir a classe.

.obs_obrigatorio {
color:#999999;
font-family:Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 9px,
text-align:left;

margin:Opx;

4.13.Links

Sempre deve estar sublinhado. Deve usar diferenciagao entre visitado, hover, etc.

Definicoes de estilo:

a { (link normal)
color: #00004C;

/

a:hover { (estado do link quando o mouse passar por cima)

color: #99CCO00;
/

a:visited { (estado do link quando este ja foi visitado)

color: #446227;

4.14.Formulario

O foco deve estar sempre no primeiro campo do formulario.

<body onload="document.forms[0] nome_elemento.focus() ">

A érea do formulario deve estar sempre bem delimitada pelo bloco de contetido
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#conteudo corpo.

Morme do Sisterna I 0

Pesquisar || Incluir || Cancelar

A distribui¢ao do contetido do formulério deve valorizar a distribui¢do horizontal sempre
que possivel, tendo como base a ordem de navegagdo do usuario. A distdncia entre campos
deve ser de 15px. Um label existente na segunda coluna nunca pode tocar o campo da

primeira coluna.

Mdrnera I Tipao IEeleciDne o tipo de identiFica;ED;I

Todas as defini¢des de estilo referentes ao formulario devem ser precedidas de
Jform_descricio, com excecdo do contetido corpo, que servird como definicdo de area para

qualquer conteudo.

- Definicoes de estilo:

#conteudo corpo {
background-color: #FFFFFF;
border: Ipx solid #CCCCCC;
padding: 15px;
font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 10px;
color: #00004C;
text-align:left;
margin-top.:8px;,
line-height:150%,

Sorm_tabela { (tabela de diagramacgdo dos campos)

/
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Sorm_tabela td { (células da tabela de diagramagdo)
color:#00004C;

/

form { (tag form em alguns browsers gera um espago inutil que pode ser removido
com essa defini¢do)
margin: Opx;

padding: Opx;

a)Label

Deve ser curto € ocupar apenas uma linha.

Em campos que forem de preenchimento obrigatorio deve apresentar em seu lado esquerdo o

(33 32

sinal de

* Diats assinatura I

+ Definicoes de estilo:

Sorm_label {
font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 10px;
color: #003366,
vertical-align: top,

padding: 3px;

b)Textarea

Nunca utilizar borda, pois ndo funciona em todos os browsers e essa propriedade varia de
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acordo com o sistema operacional.

+ Definicoes de estilo:

textarea {

font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;

font-size: 10px;

c)Textfield

- Definicoes de estilo:

input {

font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;

font-size: 10px;

d)Combo e menulist

+ Definicoes de estilo:

select {

font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;

font-size: 10px;

e)Radio e Check

Apresentar o label do lado direito do input.

Utilizam as mesmas defini¢cdes de estilo do textfield.
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f) Botoes

O texto do botdo depende diretamente com o titulo da pagina. Deve-se utilizar apenas o

verbo da agdo. Ex.: Incluir, Alterar, Excluir, Exibir, Pesquisar, Cancelar, Voltar, ...

Em casos especificos trabalhar com mais uma palavra para auxiliar na descri¢do. Ex.: Uma
tela de inclusdo, mas que no formulério precisa de mais um botdo que pesquise 0s usudrios,

entdo utilizar “Pesquisar Usudrios”.

As saidas devem estar claramente marcadas. Dentro do formulario qualquer agdo de

retorno/desisténcia/cancelamento da acao utilizar o botdlo CANCELAR.

Utilizar sempre a tag <input type="button” class="botao > para construir o botdo. A

classe “botao” que guardara as definigdes de estilo.
+ Definicoes de estilo:

Sorm_botao {
background-color:#D4D0CS;
border-top: 1px solid #FOEFEC;
border-right: 1px solid #999999;
border-bottom: 1px solid #999999;
border-left: Ipx solid #FOEFEC,
color:#00004C:;

font-family:Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 10px;

padding-top: 2px;

padding-right:4px;

padding-bottom.2px;

padding-left:4px;

margin-left: 1px;

margin-right: 1 px;

margin-top. 2px;

32



4.15.Listagem

a)Lista

Deve possuir um cabegalho com cor diferenciada.

Registros 1-20 de 80 Primeire | Anterior | Préxime | Uldme
cibis do Sistema Al clui
[Z] |cELERAR - Companhia de Infarmastica do Parans &2 x
[Z] |<ELEPAR - Companhia de Informatica do Parand & | X
[Z] |cELERAR - Companhia de Infarmastics do Parans &L | X
[£] |cELERAR - Companhia de Informitica do Parand &£ | X
[Z] |cELERAR - Companhia de Infarmatica do Parand L | X
CELEPAR - Companhia de Informatica do Parana &£ | X
€] |cELEPAR - Companhia de Informdtica do Parand &L | X
[£) |cELEraR - companhia de Informaitica do Parand & >
[£] |cELEPAR - comipanhia de Informética do Parand &L | X
£] |cELEPAR - Comparhia de Informatica do Parand f >
[£] |<ELEPAR - Companhia de Informatica do Parand &L | X
@ CELEPAR - Commpanhia de Informstica do Parand / X
(€] |<ELEPAR - Companhia de Informatica do Parand & | X

2] | CELEPAR - Companhia de Infarmétics do Parans 4 x
[B] |CELEPAR - Companhia de Informatica do Parana & | X
[Z] |cELERAR - Companhia de Infarmastica do Parans &£ x
[£] |<ELEPAR - Companhia de Informatica do Parand & | X
€] |cELEPAR - Companhia de Infarmatics do Parand &£ | X
[£] |cELERAR - Companhia de Informitica do Parand & | X
[£] |cELERAR - Campanhia de Infarmastica do Parand L | X

Registros 1-20 de 80 Primeiro | Anterior | Préxime | Ultime

Nas linhas € obrigatorio apresentar ao lado esquerdo o icone de exibir e do lado direito os

icones de alterar e excluir (nesta ordem).

Deve possuir alternagdo de cores nas linhas para facilitar a leitura.

+ Definic¢ao de estilo:

#list tabela { (Defini¢oes para a tabela da listagem)
margin-top.:Spx;
margin-bottom:5px;
border-top: Ipx solid #5F6ES6;
border-right: Ipx solid #5F6ES86,

/

#list tabela th { (cabeg¢alho da tabela)
background-color: #9AA6BS;
border-bottom. 1px solid #5F6ES86,
border-left: Ipx solid #5F6ES86,



#list tabela td { (células da tabela)
padding:3px;
border-bottom. 1px solid #5F6ES86,
border-left: 1px solid #5F6ES86,
color:#00004C;

/

Adist_cor_sim { (linhas inpares da tabela)
background-color: #FFFFFF;

/

dist_cor_hover { (situagdo de hover da linha)
background-color:#D6DAE2;

/

dist_cor_nao { (linhas pares da tabela)

background-color: #£CEEF2;

b)Barra de paginagao

Deve apresentar qual registro esté e o total de registros encontrados. Do lado direito deve

apresentar os links para navegagdo ( primeiro | anterior | proximo | ltimo ).

E obrigatéria sua presenga no cabecalho da listagem e no rodapé.

Registros 1-20 da 50 Prirneira | Anterior | Préxirno | Ultirma

Definicao de estilo:

#barra_paginacao {
color:#00004C:;
font-family:Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 10px;
width:100%,
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#barra_paginacao td {
color:#00004C;

/

#barra_paginacao a {
color:#00004C;

/

#barra_paginacao a:hover {

color: #99CCO00;

4.16.Agrupamento de Informagoes

Para fazer o ideal agrupamento das informagdes deve se utilizar primeiramente a marcacao

para identificagdo do formulario (exemplo), depois o subtitulo para identificacao do grupo e

para fazer uma subdivisdo no grupo, deve utilizar o <HR> (linha).
IDENTIFICACAD

Marmero I Tipo ISelecione o tipo de identifica;ﬁo;l

Apuragdao i

* Data assinatura | [ ¢ | Datapublicacsa [ [
Data inicio [ ¢ oatatermine [ [
Data aviso prévie | [ ¢ Dats aviso gester| [
Data evoluggo | ¢ ¢[ |  Dataresjuste [ /[

AREA GESTORA

Setor I

Fesponsavel i Ramall
Co-Responsavel I vl

+ Defini¢oes de estilo:

#conteudo _corpo { (Defini¢oes do bloco de informacaes) |}
h2 { (Defini¢oes do subtitulo) }
hr { (linha para separagdo)
border-top: 1px dashed #CCCCCC;
border-right:none;

border-bottom:none;
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border-left:none;
height: Ipx;
margin:3px Opx 3px Opx;

36



4.17.Popup

Deve ter a Barra de Acdes no topo e no rodapé. O contetido interno deve estar diagramado

como nos formularios.

=T
)

1> ||x

fachar@) ajuda

Registros 1-20 de 80 Primelrs | Antericr | Préximo | Giume

Nome do Sistema.
CELEPAR - Companhia

CELEPAR - Ca

CELEPAR

CELEPAR

CELEPAR - Cer

CELEPAR - Compal

CELEPAR - Gompanhia

CELEPAR - Carnpanhia

CELEPAR - Campanhia

CELEPAR - Gompal

CELEPAR - Car

CELEPAR

CELEPAR

CELEPAR - Car

CELEPAR - Compal

CELEPAR - Gompanhia

4.18.Ajuda

Sempre deve existir a ajuda do sistema.

Deve haver um indice que remeta aos contetidos além de fornecer formas de contato com a

Central de Atendimento.

Ao entrar no icone de ajuda (ajuda?) ¢ aberta uma nova janela (popup) com abas fazendo a
subdivisdo da ajuda, de acordo com o conteudo disponivel. E obrigatéria a presenca de no

minimo dois tipos: Indice Geral e Mais Informagdes, conforme descrito abaixo.

A Ajuda - Nome do Sistema - Microsoft Internet |

@ o
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a)Mais Informacgoes

Em campos que necessitam um maior esclarecimento deve ser apresentado ao seu dado o
icone (1). Quando o mouse passa por cima deste icone ¢ apresentado um quadro com as

informagdes.

%o

|.IInsir'a o nome e selecione a opgio
Incluir | Tancelar |

« Definicoes:
Nesta ajuda ¢ utilizado um javascript chamado maisinfo.js.

<body>

<script language="javascript" src="../js/maisinfo.js"></script>
Na pagina deve ser chamado da seguinte forma:

<img src="../images/icon_info.png" onMouseOver="maisinfo('descri¢do da

informagdo');" onMouseOut="menosinfo(),">
b)indice Geral

Deve ser apresentado como referéncia aos contetdos. Utiliza um menu em formato de arvore

de diretorios. dtree.js

Selecione o tdpico de interesse

E| Recurzo
i ---- Fornte de Recurso
! Reacurso
E| Entidade
. i Entidade
b Tipo de Participacio
E| Localizacdn
b Srupo de Local

~“Hierarquia de Srupo
:"'Hierarquia de Local

fes Chit& o

e Beneficidrio
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« Definicoes:

<script type="text/javascript" src="../js/dtree.js"></script>
<script type="text/javascript'>

</--
submenu( = new dTree("submenu(’);
submenu(.add(0,-1,"),
submenu0.add(1,0,'Recurso’,"); */ primeiro item pai*/
submenu(.add(2,1, Fonte de Recurso',"/apg2/tabelas/fonteRecurso/frm_inc.jsp'); */
filho,pai,texto e link. */
document.write(submenu();

>
</script>

c)Conteudo

Descric¢ao da agao com informagdes necessarias ao usuario.

TITULD DO CONTEUDD

Texto texto texto texto texto texto taxto texto texto texto

d)Manual do Usuario

Em sistemas que for produzido o Manual do Usuadrio para treinamento, ¢ recomendado

disponibilizar o PDF do documento, para download, nessa area.

m Download do Manual do Usuaro e PDF

e)Contato

Informacodes de contato com a Central de Atendimento.
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Fone: 41 350-5007

E-mail: central@celepar.pr.gov.br

Horario de Atendimento:

CENTRAL DE ATENMDIMENTO

Fone: 41 350-5007
E-mail: central@celepar.pr.gow.br

Horaro de Atendimento: De sequnda a sexta-feira das 2:00 2z 12:00,

f) Pesquisar

Fornecer uma pesquisa de palavras chaves aos contetidos existentes.

Conteddo l 0



5.Construcao

5.1.TILES

Os Tiles do Struts contemplam uma melhor solugdo de construgdo de templates e layouts,

proporcionando reutilizagdo e uma melhor organizagao.
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6.Performance

Recomenda-se que a pagina nao ultrapasse S0Kb de tamanho (contando css, imagens € o

c6digo). O tempo toleravel de download de uma pagina ¢ de 10 segundos.

Itens meramente estéticos, ndo FUNCIONALIS 34 interface, devem ser reduzidos ao maximo.

Isto garante um tamanho menor ao arquivo € um menor ruido no didlogo da pagina.

Problemas de performance devem ser analisados da seguinte forma:

+ Quais sdo os sintomas do problema?

+ Que componentes do sistema afetam o problema?

+ O problema afeta todos os usuarios ou somente os usuarios de determinada aplicagao?

« O problema ¢ intermitente ou constante?

« Com que freqiiéncia esta operacdo ¢ executada?

+ Qual o tempo de resposta requerido?

A partir desses dados fica mais facil de identificar o problema e propor uma aolugao.

O problema mais comum de performance ocorre devido ao excesso de registros exibidos na

tela, tanto em combos quanto em listagens. Em ambos os casos deve existir um filtro

anterior (campo), que fard com que o nimero de ocorréncias seja reduzido. No caso das

listagens deve-se aplicar a paginagao das ocorréncias encontradas.
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7.Modelo de Telas

Ver documento anexo.

8.Internalizacao

Look and Feel design guidelines, construido para cada projeto, seguindo as linhas desse documento.

Como um manual dos estilos utilizados.
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