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RELATÓRIO DA CONSULTA PÚBLICA N.º 01/2021 
 
 
 

1. CONSIDERAÇÕES PRELIMINARES:  
 

O presente relatório trata das contribuições para o resultado preliminar dos 

trabalhos referentes à 1ª Fase da 2ª Revisão Tarifária Periódica (RTP) da 

Companhia de Saneamento do Paraná – SANEPAR. Desta forma, inclui as 

considerações e questionamentos recebidos e que atenderam às condições e 

requisitos elencados no site da AGEPAR, disponível no link: 

http://www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Consultas-Publicas.  

 

2. RESULTADOS 

A consulta pública em epígrafe ficou aberta de 4 de janeiro a 17 fevereiro 

de 2021 e contou com 124 contribuições, sendo que 74% foram realizadas nos 

primeiros 3 dias de consulta (Gráfico 1). 

GRÁFICO 1 – EVOLUÇÃO DO NÚMERO DE CONTRIBUIÇÕES À CONSULTA 

01/2021 

 

Fonte: AGEPAR 
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Em torno de 91% das contribuições são originárias do Estado do Paraná, 

tendo as demais sido encaminhadas por participantes dos Estado de Alagoas, São 

Paulo, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro (Gráfico 2). 

GRÁFICO 2 –NÚMERO DE CONTRIBUIÇÕES À CONSULTA 01/2021 POR 

ESTADO DA FEDERAÇÃO 

 

Fonte: AGEPAR 

Das 113 contribuições realizadas por participantes localizados no estado do 

Paraná, 51% originaram-se de Curitiba (28%), Ponta Grossa (10%), Foz do Iguaçu 

(7%) e Paranavaí (6%). As demais contribuições deste estado foram distribuídas em 

32 municípios totalizando 49% das contribuições (Gráfico 3). 
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GRÁFICO 3 – PERCENTUAL DO NÚMERO DE CONTRIBUIÇÕES À CONSULTA 

01/2021 POR MUNICÍPIO DO ESTADO DO PARANÁ 

 

Fonte: AGEPAR 

 

As contribuições foram classificadas pelos seguintes grupos: “Valor da Tarifa 

(contra o reajuste de 2020)”, “Valor da Tarifa (contra mudança do índice de 

inflação)”, “Valor da Tarifa (a favor do proposto)”, “Estrutura Tarifária”, “Regulação 

dos Serviços”, “RTP Diverso”, “Qualidade da Água”, “Investimentos”, “Custos” e 

“Outros”. Quanto ao valor da tarifa, houve contribuições significativas (63) contra o 

aumento do reajuste de 2020 aplicado a partir de fevereiro de 2021 e outros contra a 

mudança do índice neste reajuste (10). Apenas 5 contribuições trataram do valor da 

tarifa e estavam de acordo com a proposta de redução nesta Revisão Tarifária 

Periódica. Outra contribuição importante foi sobre a estrutura tarifária (27 

contribuições) e, em sua maioria, sugerindo a cobrança pelo consumo realizado 

(Gráfico 4). 
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partícipes e formadores esta processo de regulação econômica, a despeito dos 

temas que envolvem esta RTP (Gráfico 4).   

Quanto ao item “RTP Diverso”, foram recebidas 6 contribuições em que se 

apresentaram sugestões e críticas pontuais aos critérios adotados, bem como 

pedidos de revisão para o documento final. As contribuições deste grupo serão 

aquelas objeto de análise de coerência técnica e viabilidade de incorporação, 

conforme definido pelo objeto da Consulta Pública 001/2021. 

 

GRÁFICO 4 – CLASSIFICAÇÃO DE CONTRIBUIÇÕES POR GRUPOS 

 

FONTE: AGEPAR 

 

 

3. CONCLUSÃO 

A partir destas contribuições, será realizada a análise pela equipe técnica da 

AGEPAR que subsidiará a discussão sobre a temática no Conselho. Cabe ressaltar 

que todas as contribuições recebidas estão transcritas Ipsis Litteris no Anexo 1 para 

maior transparência, sendo suprimidas palavras ofensivas. Os dados referentes aos 

documentos (pessoa física e pessoa jurídica) e contatos foram ocultados, com 

exceção daqueles que encaminharam suas contribuições em documento anexo não 

editável. No Anexo 2 constam os documentos enviados juntamente às contribuições 

do Anexo 1. 

Curitiba, 25 de fevereiro de 2021 

  

63

27

10

7

6

5

2

2

1

1

0 10 20 30 40 50 60 70

VALOR DA TARIFA (CONTRA REAJUSTE 2020)

ESTRUTURA TARIFÁRIA

VALOR DA TARIFA (CONTRA MUDANÇA ÍNDICE…

REGULAÇÃO DOS SERVIÇOS

RTP DIVERSO

VALOR DA TARIFA (A FAVOR DO PROPOSTO)

QUALIDADE DA ÁGUA

OUTROS

INVESTIMENTOS

CUSTOS

Inserido ao Protocolo 17.030.802-6 por Christian Luiz da Silva em: 25/02/2021 16:55. Download realizado por Gilberto Partos Luca Lopes Junior em 26/02/2021 11:42



 

 

 

AGEPAR – Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná R. Eurípedes Garcez do Nascimento, 1004, Ahú 

– Fone: (41) 3210-4800 – CEP 80.540-280 Curitiba – PR www.agepar.pr.gov.br 

 

ANEXO 1 – CONTRIBUIÇÕES RECEBIDAS 

Nº Data/Hora UF Cidade Contribuição 

1 
04/01/2021 

09:25 
Paraná Ponta Grossa 

Moro na região do Sabará. Não temos falta de água aqui, mas a 
água é muito fraca e suja. Há dias que é puro barro. Vaso 
sanitário, caixa d'água e roupas vivem sujas,amareladas por 
causa da água suja. É difícil quando está limpa, cristalina. 
Sempre é turva,amarelada.chega a acumular terrano fundo do 
vaso e da máquina de lavar. Muito suja.pessima qualidade e 
sem pressão. 

2 
04/01/2021 

10:03 
Paraná Foz do Iguaçu 

Simplesmente não é o momento de ter reajustes. 
Principalmente neste momento delicado onde as pessoas estão 
fazendo de tudo pra manterem seus compromissos, não e o 
momento. 

3 
04/01/2021 

10:46 
Paraná Japira 

Nada se opor quanto ao aumento (na pandemia). Porque a 
mesma velocidade com que é cobrado não é FEITO AS OBRAS 
NECESSÁRIAS? È a pergunta que não quer calar. Porque as 
Empresas tem que ter aumento de suas tarifas (REAL) e nosso 
salário (aposentado) tem só o aumento da inflação? 

4 
04/01/2021 

11:04 
Paraná Curitiba 

teste 
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5 
04/01/2021 

11:18 
Paraná Curitiba 

Bom dia a todos. 
 
Entendo que o preço cobrado pelo fornecimento da água pela 
SANEPAR é exorbitante, considerando que a matéria prima é 
gratuita, principalmente num país como o Brasil. Verifiquem o 
preço da água fornecida em outros países tais como França, 
Alemanha e outros. Outra comparação é com as industrias que 
têm que comprar sua matéria, transformar, acrescer insumos, 
pagar impostos e ainda ter rentabilidade. 
 
Minha sugestão é retirar a SANEPAR do fornecimento de água 
para Curitiba e criar um DEPARTAMENTO DE ÁGUA E ESGOTO 
MUNICIPAL a exemplo de outras cidades e até capitais 
brasileiras. A cidade de Curitiba passaria a administrar o 
fornecimento de água e o tratamento do esgoto produzido. Isto 
faria que o valor arrecadado fosse investido em Curitiba, 
principalmente na ampliação dos reservatórios, pois a crise que 
passamos neste momento deve-se em parte a não ocorrência 
de chuvas, mas principalmente por falta de investimento na 
construção de novos reservatórios. 

6 
04/01/2021 

12:29 
Paraná Paranavaí 

A taxa mínima deveria ser reajustada, com decréscimo do valor 
para garantir a utilidade pública de uma empresa de economia 
mista.  
O valor referenciado como correto, com redução de 2% seria 
mais justo que aumentar 1%, pois há mais usuários na rede e a 
qualidade é a mesma. 

7 
04/01/2021 

12:29 
Paraná Maringá 

É fundamental que haja um reajuste, visto que o paranaense 
não economiza água nem em momentos de crise hídrica. O 
reajuste serve como um empurrão para uma percepção mais 
sustentável, não tirando do estado o dever de educar sua 
população nos mesmos termos. Obrigado. 

8 
04/01/2021 

12:34 
Paraná Mamborê 

NÃO AO AUMENTO! 
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9 
04/01/2021 

12:39 
Paraná Curitiba 

Na minha opinião deveríamos pagar o que consumimos e não 
uma taxa "X". 
Um exemplo: A Sanepar pediu para a população economizar 
água, o povo economizou, a Sanepar teve perda nos lucros, os 
acionistas reclamaram, a Sanepar pediu o reajuste da taxa em 
torno de 10%! 
Se voce gastou 2 metros cúbico deveria pagar pelos 2 metros e 
não 5. Isso para mim não é o correto. 
Att 

10 
04/01/2021 

12:48 
Paraná Curitiba 

O que deve ser revisto e com urgência o absurdo cobrado na 
coleta do esgoto. 

11 
04/01/2021 

13:20 
Paraná Curitiba 

Acho roubo o que a Sanepar vem fazendo com a população, 
pois além de ficarmos de 2 ou 3 dias sem água na semana a 
tarifa vem o mesmo valor de antes do racionamento. Temos 
tambor que capta a água da chuva. Utilizamos muito a Água 
dele e mesmo assim, não temos o valor rebaixado. Muito 
injusto ocorrer alteração no valor da tarifa, pois não tivemos 
nenhum aumento salarial e os custos só aumentam. 

12 
04/01/2021 

13:23 
Paraná Mamborê 

Tem que se como era antes 10metros quadrado. 

13 
04/01/2021 

13:55 
Paraná Foz do Iguaçu 

TOP O REAJUSTE DO TARIFARIO DA AGUAA!!! 

14 
04/01/2021 

14:12 
Paraná Curitiba 

Sugiro que a cobrança da taxa mínima seja efetuada com base 
na média do consumo anual ou no porte da habitação, pois os 
consumidores que utilizam menos água são prejudicados pelo 
valor atualmente praticado. Além disso, essa metodologia 
favorece o desperdício de água, uma vez que o consumidor não 
tem nenhum incentivo para economizar. 
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15 
04/01/2021 

15:10 
Paraná Curitiba 

Citando o deputado Luiz Fernando Guerra: “Uma nova revisão 
tarifária em meio à pandemia, desaceleração da economia e 
uma crise hídrica, é um desrespeito ao consumidor. Se 
considerarmos que o reajuste anual deverá ser aplicado em 
2021, enquanto ainda estaremos pagando o parcelamento da 
revisão tarifária de 2017 (indice de 3,4439%), não faz o menor 
sentido termos outra conta acrescida penalizando o 
consumidor da água e esgoto da Sanepar”. 
(https://paranaportal.uol.com.br/opiniao/sintonia-
fina/reajuste-na-tarifa-da-sanepar-e-abuso-e-desrespeito-
acusa-guerra/). Acho que só isso é mais do que suficiente para 
não haver reajuste a mais na tarifa de água, só a menos. 

16 
04/01/2021 

16:26 
Paraná Curitiba 

Absurdo o pouco investimento e retorno para os contribuintes, 
a Sanepar não fez investimentos suficientes e estamos sofrendo 
com racionamento, cade o armazenamento da água, cisternas ? 
Por que não aumentam os reservatórios. 
Com o rodizio quando a água retorna todo ar dos canos fica 
contando no relógio, deveriam deixar instalar equipamentos 
que só permitem a contagem da água, mas não é proibido 
qualquer equipamento de controle nos cavaletes da sanepar  
vergonha 

17 
04/01/2021 

16:43 
Paraná Francisco Alves 

Acho um absurdo os valores cobrados tanto pela água tanto 
quanto pelo esgoto, valores abusivos, muita gente não 
consegue pagar ou sacrifica o pouco que ganha em água luz e 
aluguel ou parcela de seu imóvel quando pode pagar. Outra 
coisa é diminuir os metros cúbicos usados, pra que isso? 
Somente para cobrar mais, e assim como em nossa cidade tem 
esgoto em uma área e nas outras não, por que isso? Em muitas 
cidades é assim. Desrespeito com o consumidor. 
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18 
04/01/2021 

16:46 
Paraná Curitiba 

Boa tarde !!!! 
 
Por que a Agepar não regulamenta para que a SANEPAR cobre 
efetivamente dos consumidores de água fornecida pela mesma, 
cobrando somente o que foi consumido. Nos últimos 05 (cinco) 
meses, meu consumo médio foi de 6 metros cúbicos. Da forma 
como é realizado a cobrança atualmente desestimulada as 
pessoas a economizarem água, pois se consumirem 06 (seis) 
metros pagarão no mínimo 10 (dez) metros, considerando 
ainda a taxa de esgoto. 

19 
04/01/2021 

18:30 
Paraná Curitiba 

É absolutamente ridícula a tarifa mínima! Meu pai gasta 8 mm3 
de água por mês e paga 10 mm3! Devemos pagar somente pelo 
que consumimos!! 
Sabem cobrar muito, mas não investem em nada para a 
melhoria da distribuição e armazenamento da água. 
É uma verdadeira vergonha este racionamento pelo qual 
estamos passando! 

20 
04/01/2021 

18:37 
Paraná Curitiba 

Diante da baixa qualidade da prestação de serviço da empresa 
de saneamento contratada, particularmente na captação e 
armazenamento de água potável na região de Curitiba, cuja 
consequência é a indisponibilidade desse recurso hídrico a cada 
36 horas, sugiro às autoridades da Agência Reguladora do 
Paraná que determinem a isenção do pagamento da tarifa de 
água potável por parte dos consumidores até a normalização 
do abastecimento. 

21 
04/01/2021 

18:49 
Paraná Curitiba 

Proponho que acabem com o consumo mínimo, se a família 
consumir 2m3 paga 2m3 não mais que isso. Se consumir 6 paga 
6 e proporcional o esgoto. Tem que acabar a taxa mínima. 

22 
04/01/2021 

19:23 
Paraná Curitiba 

Está ficando cada vez mais pesado os custos básicos para nós 
aposentados do INSS. Já houveram vários aumentos na tarifa e 
foi reduzido o consumo básico para 5 m3 , que é muito pouco 
Sugiro que se volte para 10 m3 o consumo básico, pois é 
impossível usar apenas 5 m3 mensais. Eu que moro sozinho , 
por exemplo, não consigo usar apenas isso, imagine uma 
família !! È preciso rever este consumo minimo. 

23 
04/01/2021 

21:12 
Paraná Bituruna 

E um absurdo esse aumento se a sanepar esta dando lucro. 
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24 
04/01/2021 

21:44 
Paraná Londrina 

Sou contra o aumento nesse momento. Minha familia é 
composta de 5 pessoas e nesse momento de pandemia está 
dificil. 

25 
04/01/2021 

22:20 
Paraná Foz do Iguaçu 

Sou contra o aumento 

26 
04/01/2021 

22:47 
Paraná Jardim Alegre 

Minha fatura veio muito alto não era assim quero resolver isso 
o vou ver com o Procon 

27 
05/01/2021 

06:47 
Paraná Apucarana 

Mais un aumento en tão pouco tempo é um descaso com o 
cidadão paranaense. O testamento de água e esgoto são 
essenciais, e estes aumentos só complican a situação atual. 
Deixo aqui meu repúdio a esta decisão. 
Sou totalmente contra. 

28 
05/01/2021 

08:50 
Paraná Curitiba 

Acredito que a AGEPAR deveria interferir menos sobre os 
reajustes tarifários realizados pela SANEPAR. Atualmente os 
serviços prestados pela empresa são referências para o Brasil. 
Problemas financeiros que a SANEPAR venha a ter podem 
influenciar negativamente a qualidade desses serviços. 

29 
05/01/2021 

09:36 
Paraná Campo Largo 

Nem água temos o povo na miséria e as tarifas aumentando, 
absurdo neste momento 

30 
05/01/2021 

09:41 
Paraná Apucarana 

Contra 

31 
05/01/2021 

09:52 
Paraná Ourizona 

Vergonhoso esse aumento da tarifa de água. Sou xontra 
totalmente essa cobrança. 

32 
05/01/2021 

09:55 
Paraná Curitiba 

Totalmente contra o aumento ,pois além dos rodizeos 
continuar tivemos aumento de outras coisas, menos nos 
salários, além de alguns cortes ainda o congelamento. 

33 
05/01/2021 

09:55 
Paraná Curitiba 

Água potável não pode ser encarada como mercadoria. É 
necessidade vital e a sua oferta a todos tem importância social. 

34 
05/01/2021 

10:00 
Paraná 

Santa 
Terezinha de 

Itaipu 

Acredito que se houver uma revisão tarifária, teria que ser para 
baixar preços, pois passamos por um momento difícil de 
Pandemia, onde a maioria dos Paranaenses baixaram sua renda 
ou até perderam, não vejo lógica um aumento num momento 
tão delicado. 

35 
05/01/2021 

10:00 
Paraná Londrina 

Sou contra o aumento tanto na tarifa da agua, quanto na tarifa 
da luz, uma vez que o servidor público estadual não vem tendo 
o mesmo acompanhamento em suas recuperações 
inflacionárias salariais, principalmente para os servidores 
aposentados das IES. 

36 
05/01/2021 

10:04 
Paraná Curitiba 

O aumento das tarifas é incoerente com a situação econômica 
de nossa população atingida pela maior crise econômica e 
sanitária de sua história. 
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37 
05/01/2021 

10:13 
Paraná Foz do Iguaçu 

Sanepar é uma empresa monopolistas, mesmo tendo capitais 
abertos na bolsa, não tem concorrência. Ficamos a mercê da 
necessidade de lucro dos investidores, enquanto o governos 
subserviente aos interesses monopolistas arrocha a população, 
e estrangula o cidadão. Os encargos de uma tarifa cara refletem 
nos que buscar honrar suas vidas, ao invés de cidadão viramos 
reféns do sistema governamental dos ratos, que tiram dos 
pobres e dão aos ricos. 

38 
05/01/2021 

10:13 
Paraná Jacarezinho 

Sou contra o aumento nesse momento em que estamos 
passando por tantas necessidades. 

39 
05/01/2021 

10:31 
Paraná 

Barra do 
Jacaré 

Sou contra qualquer aumento na fatura de água. 

40 
05/01/2021 

11:23 
Paraná Curitiba 

Estamos em um período de conscientização do uso da "água". 
Algo que não faz sentido (já a algum tempo) e que até 
compromete o ensejo de economia de uma grande parcela da 
população é a cobrança não ser: para todos e por m3 
independente da faixa consumida. 
Todos precisam se "comprometer" com a crise hídrica e só 
farão isto "participando" dos pagamentos pelo que 
consumirem. 
Esta é a minha opinião. 

41 
05/01/2021 

11:29 
Paraná Curitiba 

Sobre a opção de desligamento temporário em imóveis vazios, 
após quatro meses retorna a cobrança. Alegam que houve 
comparecimento para religação. Ora, o imóvel está vazio e não 
ligam para o proprietário abrir o portão. Mesmo assim, sem 
fornecer água, retornam a cobrança da taxa mínima. Ninguém 
no Brasil pode cobrar sem fornecer produto ou serviço, mas a 
Sanepar pode. Como? 

42 
05/01/2021 

11:31 
Paraná Curitiba 

Sou totalmente CONTRA 

43 
05/01/2021 

12:33 
Paraná Jacarezinho 

Aumentar ainda mais nossa conta de água? Querem que 
fiquemos sem tomar banho ou cozinhar/lavar louças para 
diminuir o valor.da.conta? 

44 
05/01/2021 

12:43 
Paraná Colombo 

O aumento da conta de água no momento em que o poder de 
compra do paranaense está cada vez menor. Temos também a 
pandemia que ainda possa piorar. E uma empresa que se diz 
pública não deve ser usada apenas para dar lucro aos seus 
acionistas. Deve servir sim ao povo paranaense. Por isso sou 
contra o reajuste. 
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45 
05/01/2021 

13:05 
Paraná Guarapuava 

A tarifa da água no nosso estado é um absurdo. A tarifa paga 
pelos parananses é uma das mais caras do mundo, chegando 
até ser equivalente com preços praticados nós países de 
deserto. 
E agora com crise hídrica, o que a Sanepar fez para suprir a falta 
de água das chuvas? Nada, simplesmente nada. 
Mas tem uma lógica, a Sanepar tem investidores e eles não 
estão nem aí para a população, querem lucros. 
Não ao aumento da tarifa, e sim redução. 

46 
05/01/2021 

14:30 
Paraná 

Paraíso do 
Norte 

Sou contra o aumento da tarifa de água. 

47 
05/01/2021 

14:37 
Paraná 

Paraíso do 
Norte 

Sou contra o aumento da tarifa de água e a cobrança por taxa 
estipulado por litros, deveria ser somente pagar o que ultilizou. 

48 
05/01/2021 

16:12 
São Paulo 

São José do 
Rio Preto 

Boa tarde, 
A sinalização de interferência dessa Agência na regulação 
tarifária em divergência com as normativas anteriores passam 
aos acionistas da Sanepar SAPR11,3 e 4, no meu caso, enorme 
desconfiança em relação ao futuro da política tarifária da 
empresa diminuindo por conseguinte o interesse em nos 
mantermos como pequenos sócios da mesma. 

49 
05/01/2021 

16:17 
Paraná São Tomé 

A água por ser um item essencial para a sobrevivência e por ser 
abundante na natureza deveria ser bem mais barata. Talvez se 
diminuir os apadrinhados políticos agarrados na teta da 
Sanepar, isso seja possível. 

50 
05/01/2021 

16:26 
Paraná São Tomé 

Vergonha o preço exorbitante cobrado por um item de 
sobrevivência. Será que é necessário tanto lucro. Cadê a 
transparência da empresa. Quantos funcionários? Qual o gasto 
mensal?qual o lucro? Quantos ex políticos estão recebendo da 
empresa? 

51 
05/01/2021 

16:32 
Paraná Curitiba 

Considerando que a Sanepar não vem demonstrando 
capacidade técnica e de infraestrutura, necessárias para 
atender à população do Estado com um nível aceitável de 
qualidade e consistência (não tem capacidade suficiente de 
captação, reservação e distribuição de água tratada condizente 
com a demanda da população), entendo que um reajuste 
tarifário no ano de 2021 é completamente injustificado e 
descabido. 

52 
05/01/2021 

16:34 
Paraná São Tomé 

Taxas abusivas contra nós consumidores 
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53 
05/01/2021 

16:45 
Paraná Indianópolis 

Os valores estão muito alto estamos em uma fase difícil não 
podemos concordar com os valores abusivos cobrados pela 
SANEPAR 

54 
05/01/2021 

17:16 
Paraná São Tomé 

O mínimo passou de 10 metros para 5 e agora aumentou 80% 
taxa de esgoto mais a taxa do lixo a fatura dobrou e agora mais 
este aumento 

55 
05/01/2021 

17:21 
Paraná São Tomé 

Isso e um absurdo aumenta tudo menos salario 

56 
05/01/2021 

18:08 
Paraná Curitiba 

O Paranaense, assim como todo brasileiro, tem sofrido com a 
alta taxação de bens e serviços, sem ao mesmo tempo, receber 
melhorias desses bens e serviços.  
Recentemente o Paraná tem passado por uma crise hídrica que 
revela, em maior ou menor grau, que há um problema de 
infraestrutura para prestação do serviços de abastecimento de 
água. É diante desse quadro que se justifica o aumento na 
fatura dos usuários/contribuintes? Como cidadão paranaense, 
não acredito que um aumento se justifique. Que fique dessa 
maneira minha singela contribuição. 

57 
05/01/2021 

18:46 
Paraná 

São Jorge do 
Ivaí 

Sou contra o aumento da Sanepar 

58 
05/01/2021 

19:40 
Paraná Ivaté 

Sou a favor do aumento pois observo muito abuso na utilização 
da água 

59 
05/01/2021 

20:00 
Paraná Ourizona 

Sou contra!!! 
Em Plena pandemia um aumento desse!!! 
O Povo não está aguentando mais!!! 

60 
05/01/2021 

20:07 
Paraná 

São João do 
Caiuá 

Sou Contra. 
As tarifas vem com preços abusivos e com leituras até 
incorretas e sem explicações nenhuma. 
As maiorias dos cidadão paranaense pagam quase meio salário 
mínimo só de tarifa de água, sem contar com a rede de esgoto. 
O Paraná está saturado desses preços abusivos.  
O cidadão está sendo extorquido e obrigado a pagar por isso.  
Até quando vamos agüentar isso? 

61 
05/01/2021 

20:12 
Paraná Ourizona 

Governo do Paraná esta matando os paranaenses. Isso está um 
roubo. A SANEPAR cada dia roubando mais. 
Atualmente estamos sem governador. 

62 
05/01/2021 

20:17 
Paraná 

São Jorge do 
Ivaí 

Somos contra qualquer aumento de tarifas de agua 

63 
05/01/2021 

21:22 
Paraná São Tomé 

Acho que os valores muito alto tacha outro cobrança sem 
explicação gera 

64 
05/01/2021 

21:35 
Paraná Atalaia 

Não concordo com aumento das tarifas. 
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65 
05/01/2021 

21:39 
Paraná Guaíra 

Revisão para baixo seria aceita. A rede de saneamento é 
importante, porém o custo é muito alto para o consumidor. O 
percentual que incide sobre o consumo de água, que já é de 
alto custo, é igualmente muito auto. 

66 
05/01/2021 

21:50 
Rio Grande 

do Sul 

Santa Maria 
  

Acredito que só pode haver investimentos em melhorias no 
fornecimento de água se houver captação de recursos para tal. 
A forma mais óbvia é por meio tarifário. A questão do 
IGPMxIPCA tem a ver com a natureza da relação jurídica, ou 
seja, um contrato pré-existente e com regras definidas. Se o 
Estado deseja beneficiar o usuário que o faça subsidiando de 
alguma forma a redução da tarifa, colocando capital público 
devidamente autorizado pela AL. O sucateamento da Sanepar a 
levará a ineficiência e a privatização, o que sem dúvida é do 
interesse do especulador e não do investidor que tem a 
mentalidade de sócio. 

67 
05/01/2021 

22:09 
Paraná Ourizona 

Contra 

68 
05/01/2021 

22:13 
São Paulo Várzea Paulista 

Como cidadão paulista, venho colaborar com a Consulta Pública 
em questão.  
 
Dado ao histórico de performance da empresa em questão 
(Sanepar), junto ao período em que estamos passando pela 
pandemia do COVID-19 após a aprovação do Marco Legal do 
Saneamento Básico, é notável que para a empresa continuar 
com seus altos níveis de investimentos em infraestrutura e para 
continuidade na melhoria do tratamento de água e esgoto, 
ampliando a prestação desses serviços para a população do 
Estado do Paraná, é necessário que o reajuste calculado pela 
empresa seja efetuado, com o auxílio da AGEPAR. A empresa 
presa pela qualidade de seus serviços e não pode ter suas 
tarifas prejudicadas sem base de cálculo ou dados consistentes. 

69 
06/01/2021 

10:04 
Paraná Cascavel 

totalmente contra reajuste ja que estamos em período de 
dificuldades em meio pandemia, taxa minima é um absurdo 
valor muito alto. melhorias sao minimas em ralação as 
cobranças. 
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70 
06/01/2021 

12:20 
Paraná Ponta Grossa 

Não vejo razão para tal solicitação : 1 qual e a necessidade de 
aumentar ? 
2 os serviços continuam os mesmos 
3 sendo servidor público estadual aposentado, estamos a quase 
6 anos sem reajuste, é justo autorizar aumento na conta de 
água ? Sr.governador tenha um pouco de discernimento não e 
hora de reajustes , ou reajusta os salários dos servidores 
estaduais que não precisa fazer pesquisas para saber qto 
reajustar . 

71 
06/01/2021 

12:36 
Paraná Curitiba 

Sou favorável a um reajuste tarifário robusto, caso contrário 
vejo dificuldades de sobrevivência da Sanepar, sobretudo no 
que se refere ao cumprimento das diretrizes do Marco do 
Saneamento. 

72 
06/01/2021 

13:26 
São Paulo Santos 

Acredito que a empresa será prejudicada com o reajuste abaixo 
do esperado. 
O reajuste de preço está acontecendo em todos os setores, 
inclusive no setor que fornece insumos para a Sanepar. 
Portanto, o reajuste, a meu ver, deve ser efetuado 
considerando todos os impactos e não somente alguns. Não se 
pode dar ênfase para os benefícios de alguns em detrimento da 
própria empresa. 
Os investidores ficam preocupados com este tipo de situação, 
que nos parece bastante arbitrária. 

73 
06/01/2021 

14:45 
Paraná Paranavaí 

Acredito que o aumento nas tarifas deve levar em conta a 
inflação do ano anterior e o reajuste do salário mínimo para o 
ano em questão, o que evitaria injustiças. 

74 
06/01/2021 

15:23 
Paraná Paranavaí 

Para melhor abastecer os 60 mil litros deveria ser a cota mínima 
para cada lote sendo calculado o valor de um mês para o outro 

75 
06/01/2021 

15:26 
Paraná Paranavaí 

Valores abusivos 
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76 
06/01/2021 

16:21 
Paraná Ponta Grossa 

Tenho duas observações a fazer. 
1- Tarifas absurdamente altas. Não encontrei números para o 
Estado, mas na minha residência desembolsamos mensalmente 
de 5 a 8% da nossa renda familiar. com a conta da SANEPAR. 
Tem meses que essa despesa é maior que a de Energia Elétrica. 
Caríssimo. 
2- Qualidade da água desconhecida. Por falta de informações, é 
dedutível que a SANEPAR não faça testes para detectar 
presença de venenos agrícolas, hormônios e outros produtos 
tóxicos na água distribuída. Só consegui informações de testes 
e tratamentos para microorganismos. 
Isso é muito grave, por estamos num Estado onde o uso de 
agrotóxicos tem aumentado muito e quase todos são nocivos à 
saúde humana. 

77 
06/01/2021 

16:30 
Paraná Foz do Iguaçu 

Somente externar meu descontentamento com o valor abusivo 
e o péssimo retorno que oferecem em meu bairro, água fraca e 
muitas vezes sem água. Ligo e dizem que horário de pico ou 
muito consumo mas é sempre assim. Para finalizar esse novo 
contrato onde o mínimo passou ser 5m foi um golpe sem 
tamanho no bolso do povo, que já vem sofrendo com aumentos 
abusivos muitas vezes acima da inflação. É um descaso total 
com o povo paranaense. Fazem o que querem. Sanepar e copel, 
sanguessugas do povo!!! Vergonha!!! 

78 
06/01/2021 

17:09 
Paraná Tamboara 

Acho um absurdo,a quantidade mínima de consumo era 
10metros cúbicos,reduziram para 5 metros cúbicos e 
aumentaram a taxa e ainda querem aumentar mais. 
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79 
06/01/2021 

18:37 
Paraná Maringá 

Quando o governo e a Agepar, decidem revogar as tarifas 
aprovadas, o custo é alto.  
Voces Agepar e governo estadual, derrubaram as acoes da 
Sanepar, o que era uma das empresas mais concorridas e 
prosperas da bolsa, hoje e um desastre. 
Acoes despencando, por culpa da interferencia do estado e da 
Agepar. 
Sim, possuo acoes da SAPR11. e xxx, pois sou paranaense e 
acredito em nossas empresas, mas adiar tarifa e reduzir tarifa e 
um desastre que somente reduz o valor da propria Sanepar. Na 
Copel, nao houve nenhum problema nas tarifas e a energia tem 
um peso muito maior que a agua. Visto que para produzir agua, 
precisa-se de energia. xxx e interferir nos reajustes da Sanepar. 
Quase 20% de desvalorizacao da SAPR11 nos ultimos dias pela 
xxx. 
xxx 

80 
06/01/2021 

18:39 
Paraná 

Paraíso do 
Norte 

Não tem cabimento em plena Pandemia com todas as 
oscilaçoes de preços de tudo que há no mercado e sempre para 
mais .... (Maior valor) a Sanepar aumentar a tarifa. Tudo sobe 
menos o salário. Essa conta não vai fechar no final. 

81 
06/01/2021 

19:05 
Paraná Curitiba 

Tarifa da água conforme o que é gasto.....não ter uma taxa 
específica .. 

82 
06/01/2021 

19:09 
Paraná Ponta Grossa 

Pagar o que gastamos......gastamos 6 metros e pagos 
198,00.....muito caro ... 

83 
06/01/2021 

19:21 
Paraná Ponta Grossa 

Pagar conforme gasta a Água cae 

84 
06/01/2021 

19:23 
Paraná Ponta Grossa 

Quero pagar água conforme o que eu gasto durante o mês. Não 
quero taxa mínima pagar e sim o que eu gastei 

85 
06/01/2021 

19:30 
Paraná Ponta Grossa 

quero pagar o que eu uso de água, não ter uma metragem 

86 
06/01/2021 

19:40 
Paraná Paranavaí 

Não estou de acordo com esse aumento na conta logo no início 
do ano. 

87 
06/01/2021 

19:43 
Paraná Paranavaí 

Serviços prestados de péssima qualidade.... 

Inserido ao Protocolo 17.030.802-6 por Christian Luiz da Silva em: 25/02/2021 16:55. Download realizado por Gilberto Partos Luca Lopes Junior em 26/02/2021 11:42



 

 

 

AGEPAR – Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná R. Eurípedes Garcez do Nascimento, 1004, Ahú 

– Fone: (41) 3210-4800 – CEP 80.540-280 Curitiba – PR www.agepar.pr.gov.br 

 

89 
06/01/2021 

20:59 
São Paulo 

Presidente 
Prudente 

1) Os dados apresentados na Tabela 2 - Dados de mercado da 
Nota Técnica: 0001/2020 preveem aumentos de consumo para 
os anos de 2021, 2022, 2023 e 2024. No entanto, em 2020 
houve diminuição do consumo. É prudente manter o valor de 
consumo atual para cálculos, sem prognósticos positivos para 
tal. 
2) As despesas operacionais previstas para os próximos anos 
consideram a alta do dólar, que em 2020, foi de 29,22%? 
3) Medidas de redução de consumo como Racionamento de 
Água não parecem ser as mais eficazes, uma vez que, quando o 
fornecimento de água é restabelecido, as pessoas tendem a 
gastar mais, devido à demanda represada e eventuais 
armazenamentos para demandas futuras. 
4) A redução no reajuste implica diminuição nos recursos 
disponíveis para manutenção e ampliação das redes de 
abastecimento e de esgoto, que muitas vezes acabam não 
sendo refletidos nos relatórios da empresa. 
5) Como medida de redução no consumo, e consequentemente 
SUSTENTABILIDADE, os reajustes tarifários permitem melhores 
resultados, uma vez que o consumidor só passa a economizar, 
quando algo está sendo destaque nas contas. Além disso, o 
reajuste estimula a busca por soluções alternativas para a 
obtenção e uso da água, como cisternas, captação de águas 
pluviais, etc.. 
 
O reajuste deve ser aumentado e não reduzido, como as 
entidades políticas propõem. Estas reduções tratam-se de 
medidas demagógicas que a longo prazo resultam na 
deterioração da empresa e de seus serviços, que certamente, 
os políticos apontarão a própria SANEPAR como responsável. 
Esta será rotulada de EMPRESA DEFICITÁRIA, MÁ GERIDA! Mas 
ninguém apresenta agressões como esta que a empresa vem 
sofrendo. 

88 
06/01/2021 

21:00 
Paraná Maringá 

Gostaria de solicitar fosse revisto a cobrança a cada 4 meses 
após pedido de desligamento temporário mesmo o 
contribuinte não pedindo religação, que cessasse essa cobrança 
enquanto o contribuinte não pedir para religar 
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90 
06/01/2021 

21:59 
Paraná Curitiba 

Olá. 
Fiquei negativamente surpreendido pelo reajuste informado 
pela Sanepar - inicialmente previsto para pouco mais de 9% e 
recentemente alterado para 5,11%. Sou consumidor e acionista 
da empresa e receio que esta redução impacte não só na 
geração de caixa da companhia, mas também na capacidade de 
realizar investimentos para melhoria do serviço. Durante este 
período de estiagem verificou-se que investimentos foram 
feitos para construção da barragem do Miringuava - obra 
fundamental para atendimento da população de Curitiba. 
Espero que a AGEPAR reconsidere o reajuste sob a ótica da 
continuidade dos investimentos da companhia para melhoria 
do serviço. 

91 
06/01/2021 

23:53 
Paraná Paranavaí 

Aumento do preço não justificada, cobranças indevida. 

92 
07/01/2021 

00:33 
Paraná 

Francisco 
Beltrão 

Minha sugestão é que se faça um estudo dos valores de: (m³ e 
Reais), que seja cobrado do contribuinte CONFORME O 
CONSUMO, visto que é sabido que muitos contribuintes não 
consomem nem a taxa mínima (em m³) estipulada pela agência, 
E QUE É COBRADO O VALOR DA TAXA (R$), valores integrais; 
pois acho que, quem consumir menos m³, que pague menos, e, 
quem consumir mais m³, que pague mais em R$; assim acredito 
que haverá mais economia no quesito consumo de água, nos 
períodos de estiagem. 

93 
07/01/2021 

08:27 
Paraná Ourizona 

Sou contra todo e qualquer aumento de tarifas e serviços do 
estado para nós contribuintes, a final estamos sem nenhum 
aumento de vencimentos. 

94 
07/01/2021 

09:37 
Paraná Ponta Grossa 

conta de agua e esgoto , voltar a ser cobrado pelo consumo 
mensal , não mais pela media, assim todos irão economizar o 
uso da água. 
a grande maioria gasta não se importando , pois sabe que na 
media o consumo é maior. 

95 
07/01/2021 

10:32 
Paraná Foz do Iguaçu 

O valor do metro cúbico da água NÃO deve aumentar no 
Paraná. Eu acredito que ele já tem um preço elevado e justo. 
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96 
07/01/2021 

11:37 
Paraná Foz do Iguaçu 

A forma como é tarifada a cobrança da taxa de esgoto é 
simplesmente absurda. Levando em consideração que o 
investimento feito para que o esgoto seja implantando teve um 
custo, que deveria ser como a cobrança de um IPTU por 
exemplo, que tem uma base para ser calculada. 
Se esta taxa de esgoto deve ser paga "eternamente" deveria 
levar em consideração um valor X para que houvesse uma 
devida cobrança. 
Não justifica pagar tão caro este serviço se ele teve um custo 
que as tarifas cobradas mensalmente chegam num montante 
pagador. 
Ai nos perguntamos, porque a COPEL tem varias formas de 
cobrar suas taxas e impostos, e é flexivel, em contrapartida a 
SANEPAR estipula a forma que quer e não pode ser 
questionada. 
Essa tarifa para esgoto deveria ser um valor simbólico, como de 
uma benfeitoria que é para tempo indeterminado.  
Por exemplo, ao asfaltarem um loteamento, esse valor é 
distribuido no valor do terreno. Se é um local antigo, vão até a 
Prefeitura e negociam este valor....Porque com a tarifa do 
esgoto não pode ser da mesma maneira? 

97 
07/01/2021 

15:03 
Paraná Guarapuava 

Sou contra esse aumento da tarifa de água. 

98 
07/01/2021 

20:45 
Paraná 

Paraíso do 
Norte 

Conta de agua 

99 
07/01/2021 

21:37 
Paraná Foz do Iguaçu 

Devido ao auto consumo agua, para que possamos reduzir os 
custo de água para a população acho que a Sanepar deveria 
investimento em escolas e predios públicos no sistema de 
reaproveitamento de água da chuva assim como a copel estava 
fazendo com a instalação de sistema foto voltaico 

100 
08/01/2021 

09:25 
Paraná Matinhos 

Acho abusivo o percentual de 80 % do valor de esgoto sobre o 
valor do consumo de água no litoral. Levar em conta que em 
função do controle da dengue e das limpezas necessárias p isso 
o consumo de água e alto e não utiliza a rede de esgoto. Mais 
ainda, a utilização do esgoto somente tem pocos no verão e em 
feriados prolongados, nesse caso o consumidor paga tarifa alta 
por 8 meses . 
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101 
08/01/2021 

09:42 
Paraná Cianorte 

Acho um absurdo eu pagar esgoto da água que eu uso pra fazer 
a limpeza semanalmente na piscina da minha casa, a água que 
uso pra lavar a calçada e a água que uso pra aguar o jardim, 
ambas não são descartadas no esgoto, nestas três práticas são 
consumidos (+/-) 15 cúbicos de água, é aproximadamente 30% 
do meu consumo geral, outro absurdo que acho é o valor 
cobrado do esgoto, 80% do valor da água consumida é muito 
cara.... gostaria de saber se tenho o direito de acessar o 
contrato que a SANEPAR acordou com as autoridades daqui de 
CIANORTE-PR. 

102 
08/01/2021 

12:55 
Paraná Curitiba 

Devido ao frágil abastecimento de recebemos nao concordo 
com aumento períodico pois os salario dos contribuintes nao 
reajustado periódicamente nossa casa e grande nao podemos 
ter tarifa social por causa do tamanho do imóvel mas nosso 
consumo de água nao ultrapassa a 5 pois somos só o casalem 
casa nao tem porque ter um reajuste a cada tres meses como 
esta na tabela pois os 73 quase 74 mensais q e pago faz falta 
pra outras coisas ja q vcs sabem muito bem o valor do salário 
minimo. 

103 
09/01/2021 

23:52 
Paraná 

Querência do 
Norte 

Absurdo aumentar a tarifa visto que os serviços são precários, 
leituras são feitas por média e não na realidade, servidores 
despreparados, atendimento péssimo, qualidade da água é xxx, 
contribuinte paga mais por ar do que pela água, impostos 
absurdos. 

104 
10/01/2021 

16:36 
Paraná Curitiba 

SOU TOTALMENTE CONTRA ESTA REVISÃO TARIFARIA PELOS 
SEGUINTES MOTIVOS EM ANEXO 

105 
11/01/2021 

09:35 
Paraná 

Santa 
Terezinha de 

Itaipu 

Em meio à crise econômica que afeta todo o Brasil não é o 
momento de aumento na tarifa, muitas pessoas estão 
desempregadas e não possuem renda. E o salário de quem está 
empregado não aumentará o mesmo índice da tarifa. 

106 
14/01/2021 

10:50 
São Paulo São Paulo 

Prezados Senhores, 
 
Anexo à presente o Ofício 14012021, que contém elementos de 
relevância a serem discutidos e observados no contexto da 
presente consulta pública, para revisão tarifária da SANEPAR 
para o ciclo 2021-2024.  
 
Atenciosamente, 
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107 
14/01/2021 

16:48 
Paraná Apucarana 

Sou contra o aumento da Sanepar estamos em momentos de 
crise em plena pandemia muitas pessoas perderam sua renda e 
vocês aumentando a conta de água, uma falta de consideração 
com a população 

108 
20/01/2021 

09:32 
Paraná Curitiba 

Sugiro a retomada da cobrança da tarifa a partir de 10 metros 
cubicos como era anteriormente, após virar para 5 metros. Essa 
medida possui um amplo alcance social e traduz mais justiça 
econômica para o consumidor. 

109 
22/01/2021 

11:12 
São Paulo São Paulo 

xxx tornando a Sanepar em uma sociedade "ininvestível", como 
bem apontada por diversos bancos. 
xxx envolvidos. Novamente sucateando uma empresa de capital 
misto. 
Aí depois reclamam de privatização.....melhor do que ficar 
embaixo de uma Agência Reguladora XXX que quer fazer 
política pública com empresa listada em bolsa. 
Se quer xxx, mantenham o capital da empresa fechado, não se 
financiem com o dinheiro do mercado.  
Atuação XXX. 

110 
24/01/2021 

15:14 
Paraná Ponta Grossa 

Pagar somente o consumo utilizado. 
Sem cobrança de taxas. 

111 
24/01/2021 

15:17 
Paraná Ponta Grossa 

Pagar somente a água consumida 

112 
28/01/2021 

12:40 
Paraná 

Campo 
Mourão 

Como sempre o governo penalizando a empresa sanepar para 
beneficio proprio para se manter no poder. 

Inserido ao Protocolo 17.030.802-6 por Christian Luiz da Silva em: 25/02/2021 16:55. Download realizado por Gilberto Partos Luca Lopes Junior em 26/02/2021 11:42



 

 

 

AGEPAR – Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná R. Eurípedes Garcez do Nascimento, 1004, Ahú 

– Fone: (41) 3210-4800 – CEP 80.540-280 Curitiba – PR www.agepar.pr.gov.br 

 

113 
28/01/2021 

13:36 
Rio Grande 

do Sul 
Lagoa 

Vermelha 

Veja o conceito de venire contra factum proprium: 
 
A expressão "venire contra factum proprium" significa vedação 
do comportamento contraditório, baseando-se na regra da 
pacta sunt servanda. Segundo o prof. Nelson Nery, citando 
Menezes Cordero, venire contra factum proprium postula dois 
comportamentos da mesma pessoa, lícitos em si e diferidos no 
tempo. O primeiro - factum proprium - é, porém, contrariado 
pelo segundo. 
O venire contra factum proprium encontra respaldo nas 
situações em que uma pessoa, por um certo período de tempo, 
comporta-se de determinada maneira, gerando expectativas 
em outra de que seu comportamento permanecerá inalterado. 
Em vista desse comportamento, existe um investimento, a 
confiança de que a conduta será a adotada anteriormente, mas 
depois de referido lapso temporal, é alterada por 
comportamento contrário ao inicial, quebrando dessa forma a 
boa-fé objetiva (confiança). 
 
Dito isso, fica claro que, uma vez que o IGPM vinha sendo 
regularmente utilizado no reajuste tarifário, é de se supor que 
assim continuasse, salvo prévia manifestação da AGEPAR. A 
troca do indexador IGPM pelo IPCA foi feita nesse ano de 2021, 
sem que houvesse compensação à Sanepar pela alteração do 
entendimento efetuada sem aviso prévio. Caso fosse do desejo 
da AGEPAR alterar o indexador, deveria comunicar à Sanepar 
neste ano para aplicação no ano seguinte, jamais no mesmo 
exercício, depois de conhecidos os resultados do IGPM e do 
IPCA.  
 
Era o que cabia como contribuição. 
Atenciosamente, 
Acionista. 

114 
29/01/2021 

14:01 
São Paulo São Paulo 

Relatório contendo avaliação sobre os termos preliminares da 
segunda revisão tarifária da Sanepar, bem como sugestões 
acerca de (i) cálculos de WACC e (ii) cálculos da BAR - Base 
Regulatória de Ativos. Contribuição apenas de caráter 
propositivo. 

115 
31/01/2021 

11:54 
Paraná Prudentópolis 

Gostaria de saber o porque estão mudando a regra do jogo, 
com o jogo em andamento, não foi feito uma escolha de 
reajustar as tarifas pelo IGPM, agora querem mudar, isso não é 
correto, isso XXX. Quando o IGPM foi negativo em 2018 não 
reclamaram. 
Não concordo com esta mudança. 
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116 
31/01/2021 

12:03 
Paraná Prudentópolis 

Gostaria de saber o porque estão mudando a regra do jogo, 
com o jogo em andamento, não foi feito uma escolha de 
reajustar as tarifas pelo IGPM, agora querem mudar, isso não é 
correto, isso é XXX. Quando o IGPM foi negativo em 2018 não 
reclamaram. 
A função da agência é regular e não interferir nas empresas. 
Uma ingerência muito grande da AGEPAR, qual a finalidade da 
agência em destruir uma empresa? 
Não concordo com esta mudança. 

117 
01/02/2021 

19:38 
Paraná Ponta Grossa 

Sou cliente da empresa, entendo que ela presta um serviço de 
qualidade e fez os seus investimentos com base no reajuste 
tarifário e correção pelo IGP, essa alteração mudando para o 
IPCA prejudica o bom andamento e saúde financeira da 
empresa. A tarifa que pagamos no estado é acessível para a 
população, pra mim o valor é justo. Vejo como uma medida 
populista do governo, cometendo erro de governos passados, 
insistir nessa mudança. Para a empresa continuar sendo 
sustentável precisa ter os reajustes tarifários conforme fez a 
seu planejamento de investimentos. Inclusive corretoras como 
a XP investimentos (maior corretora do Brasil), já fez textos 
justificando que essa alteração no índice de reajuste, 
inviabilizaria investir na empresa como sócio, me pergunto se é 
realmente isso que o governo estadual pretende com essa 
"canetada". 
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118 
02/02/2021 

14:07 
Paraná Curitiba 

Gostaria de lembrar que a Sanepar tem um compromisso de 
universalização do saneamento até 2033 e por isto um reajuste 
de no mínimo 2,5%ano acima da inflação é justificado e mais, 
seria irresponsabilidade não fazê-lo agora e deixar o problema 
para futura gestão forçando assim a necessidade de um 
aumento ainda maior em anos posteriores ou a prorrogação do 
prazo o que tornaria a Sanepar uma empresa que além de não 
cumprir as metas de desenvolvimento não presta um bom 
serviço, já está sofrendo desvalorização e assim que sair a 
revisão, sem tais reajustes será rebaixada por todas as 
instituições financeiras tornando a empresa inviável aos olhos 
dos investidores. 
WACC correto sem inversão de valores 7,3757%/11,1752%. 
JCP não pode ser usado como subsídio de acionistas a 
consumidores da Sanepar nas tarifas, isso é péssimo para 
imagem da empresa e a torna inviável. 
Reavaliação da base Blindada, isso é o que podemos chamar de 
mudar as regras do jogo no meio da partida extremamente 
NEGATIVO. 
Minha sugestão é adiar ou postergar o processo de 2ª revisão 
até que os números do RAB e WACC forem recalculados, 
cálculos inacabados e inversão de valores podem prejudicar 
todos os envolvidos e por isso devem ser revisados e refeitos 
antes de se pensar em revisão. 

119 
15/02/2021 

10:30 
Paraná 

Santa Tereza 
do Oeste 

Bom dia, 
Compensação da substituição do IGP-M pelo IPCA no reajuste 
tarifário e também os valores reconhecidos referente à 1ª 
Revisão Tarifária Periódica de 2017. 

120 
17/02/2021 

08:12 
Paraná Curitiba 

Segue anexa a Carta DP 080 com as contribuições da Sanepar. 

121 
17/02/2021 

08:40 
Paraná Curitiba 

Segue o arquivo em word da Carta DP 080 já enviada em pdf 
pela Sanepar, às 08:20h. 
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122 
17/02/2021 

16:43 
Alagoas Maceió 

Senhores(as), 
 
Cumprimentando-os, refiro-me à consulta pública n° 1/2021 
prevista na Lei n° 222/2020 e que objetiva receber 
contribuições, críticas e sugestões para o resultado preliminar 
da 2ª Revisão Tarifária Periódica da Companhia de Saneamento 
do Paraná - Sanepar.  
 
Preliminarmente, peço venia para lamentar o resultado 
deliberativo do Conselho Diretor da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná, em 29 de dezembro de 
2020, que encerrou a mediação entre Governo do Estado e a 
Companhia de Saneamento do Paraná (Sanepar) para o índice 
de reajuste da tarifa. 
 
Nesse sentido, embora os efeitos da pandemia não possam ser 
desprezados, é inegável que a Agepar, em ação unilateral, 
descumpriu acordo com a companhia ao deliberar efeito da 
inflação correspondente somente à flutuação do IPCA, violando 
regra contratual de reajuste de itens tarifários pelo IGP-M e 
ainda excluindo componente de 3,4432% referente ao 
diferimento do 1º ciclo de revisão tarifária.  
 
Registre-se que os problemas inflacionários do povo do Paraná 
não serão resolvidos por meio de prejuízos à empresa Sanepar. 
 
A Aneel, por exemplo, projeta alta mínima de 13% na conta de 
luz para 2021, a Petrobras já anunciou três aumentos de preço 
para a gasolina nas refinarias e dois para o diesel para 2021. Em 
18 de janeiro, a estatal aumentou a gasolina em 7,6%, e no dia 
26 do mesmo mês houve um novo acréscimo de 5%, mais 5% 
no diesel. O último anúncio foi em 8 de fevereiro, com aumento 
de 8% na gasolina e 6% no diesel. Ou seja, em dois meses, a 
gasolina já subiu 20,6% e o diesel 11% no valor cobrado nas 
refinarias. De sobra, no mesmo intervalo a Petrobras divulgou 
dois aumentos para o Gás Liquefeito de Petróleo (GLP), 
popularmente conhecido como gás de cozinha, somando alta 
de 11%. 
 
Nada obstante esse cenário global, ressalte-se que em análise 
do resultado e das consequências da mediação entre Governo 
do Estado e a Companhia de Saneamento do Paraná, a Levante 
Ideias de Investimentos classificou a Sanepar como 
“ininvestível, uma vez que a postura do regulador é negativa e 
demonstra que o risco regulatório no estado não é 
desprezível”.  
 
Fato é que com a aprovação do marco do saneamento, espera-
se um volume expressivo de investimentos privados no setor 
nos próximos anos, contudo, sem um ambiente regulatório 
estável e agências reguladoras que cumpram os termos 
contratuais, tais investimentos serão certamente ameaçados. 
 
Por fim, considerando que médicos, sanitaristas e 
pesquisadores de diversas áreas já comprovaram que os 
investimentos em saneamento básico desempenham um papel 
fundamental no avanço da saúde pública - conforme a 
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Organização Mundial de Saúde, a cada R$ 1 real investido, 
outros R$ 4 são economizados no sistema de saúde - finalizo 
convicto de que, por meio da 2ª Revisão Tarifária Periódica da 
Companhia de Saneamento do Paraná, a Agepar restabelecerá 
a confiança e o equilíbrio almejados para os contratos dos 
serviços de abastecimento de água e de esgoto sanitário dos 
municípios parananenses.  
 
Respeitosamente, 
 
Leopoldo Barreto Cavalcanti 

123 
17/02/2021 

16:53 
Paraná Curitiba 

Contribuição do Prof. Dr. Egon Bockmann Moreira ao processo 
da 2ª Revisão Tarifária Periódica da Sanepar (estudos 
preliminares), nos termos do arquivo da manifestação que 
segue em anexo. 

124 
17/02/2021 

17:23 
Rio de 
Janeiro 

Rio de Janeiro 

Envio de contribuicao via PDF. 
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ANEXO 2 - DOCUMENTOS RECEBIDOS 

 

Documentos da Contribuição 018  
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