A AGEPAR

AGENCIA REGULADORA DO PARANA

Diretoria de Regulacao Econémica - DRE
Coordenadoria de Saneamento Basico - CSB

NOTA TECNICA: 007/2022

Protocolo n2: 19.484.551-0
Interessado: AGEPAR

Assunto: Notas técnicas tematica n.2 - 22 Fase - 22 RTP — Receitas Irrecuperaveis (Versdo CP)
Data: (datado eletronicamente)

Nota Técnica 007/2022 — DRE/CSB

Receitas Irrecuperaveis

: Marechal Deodoro, 1.600 | Alto da Rua XV | Curitiba/PR | 80.045-090 | 3210.4800 agepar.pr.gov.br

1

Inserido ao Protocolo 19.484.551-0 por Luciano Ricardo Menegazzo em: 28/09/2022 17:11. Download realizado por Marcos Teodoro Scheremeta em 11/10/2022 16:46




A AGEPAR

AGENCIA REGULADORA DO PARANA

Diretoria de Regulacao Econémica - DRE
Coordenadoria de Saneamento Basico - CSB

NOTA TECNICA: 007/2022

Protocolo n2: 19.484.551-0
Interessado: AGEPAR

Assunto: Notas técnicas tematica n.2 - 22 Fase - 22 RTP — Receitas Irrecuperaveis (Versédo CP)
Data: (datado eletronicamente)
Sumario
R 0] 115 (o LRI 3
2. INITOTUGEOD ... 4
3. Referencial TEOKCO........ccoee e 6
3.1 ADASA/SEF/COEE: Manual de revisao tarifaria periodica (MRTP)................ 6
3.2 ARSESP: 22 Reviséo Tarifaria Ordinaria (RTO)........ceeevieerriiiiiiiiiiieeeeeeenene 11
3.3 ARSAE: 22 Revisdo tarifaria periodica (RTP) ......ccc.uveeeeiieeiiiiiiiiiiiieeeee e 13
VB \V 1= (oo (o] (oo 1= W d ] 01 1= - S 15
5. CONCIUSBO ... 19
Marechal Deodoro, 1.600 | Alto da Rua XV | Curitiba/PR | 80.045-090 | 3210.4800 agepar.pr.gov.br
2

Inserido ao Protocolo 19.484.551-0 por Luciano Ricardo Menegazzo em: 28/09/2022 17:11. Download realizado por Marcos Teodoro Scheremeta em 11/10/2022 16:46




A AGEPAR

AGENCIA REGULADORA DO PARANA

Diretoria de Regulacao Econémica - DRE
Coordenadoria de Saneamento Basico - CSB

NOTA TECNICA: 007/2022

Protocolo n2: 19.484.551-0
Interessado: AGEPAR

Assunto: Notas técnicas tematica n.2 - 22 Fase - 22 RTP — Receitas Irrecuperaveis (Versdo CP)
Data: (datado eletronicamente)
1. Contexto

O marco regulatério do saneamento basico, instituido pela Lei Federal n°
11.445/2007, alterado pela Lei Federal n° 14.026/2020, em seu art. 22 define como
um dos objetivos da regulacéo a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos
gue gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o compartilhamento dos
ganhos de produtividade com os usuarios. Além disso, em seu art. 23 é previsto para
as entidades reguladoras a edicdo de normas relativas as dimensdes técnica,
econdmica e social da prestacdo desses servicos, 0s quais envolverao, dentre outros

aspectos, os relacionados a fixacao, reajuste e revisao tarifaria.

Nessa perspectiva, a Lei Complementar Estadual n® 222/2020, lei de regéncia
institucional da Agepar, prevé, em seu art. 6°, inciso XXIll, que cabe a Agepar
desempenhar as competéncias estabelecidas na Lei Federal n® 11.445/2007 para a
regulacao e a fiscalizagdo dos servicos de saneamento béasico no Estado do Parana.
Assim, a regulacéo e a definicdo das tarifas dos servigos de saneamento, dentre eles,
os referentes a agua e esgoto prestados pela Sanepar, sdo de competéncia da

Agepar.

Na 12 Fase da 22 RTP foram calculados, de forma preliminar, os valores
referentes a Receitas Irrecuperaveis (ou inadimpléncia regulatéria) com base na
metodologia adotada no primeiro ciclo tarifario. Os resultados dos calculos sao

apresentados na Nota Técnica 006/2020 disponivel no site da Agepar. Considerando
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a possibilidade de melhoria da metodologia adotada, na 22 Fase da 22 RTP os célculos
e definicbes foram revisitados.

Nesse sentido, o conteudo da presente Nota Técnica contém os resultados dos
trabalhos do relatério 1.1.9 do Contrato n® 4.665/2021 firmado entre a Agepar e a
empresa LMDM Consultoria Ltda. para auxilio a Agéncia nos trabalhos da 22 Fase da
22 Revisao Tarifaria da Sanepar. O estudo contou com analises de benchmarking
nacional, avaliacdo do contexto regulatorio em que se insere a Sanepar, e ainda, foi

desenvolvido a partir das diretrizes e avaliagbes da Agepar.

Por fim, ressalta-se que esta Nota Técnica sera, primeiramente, disponibilizada
em consulta publica, e a partir das contribuicbes recebidas, pode sofrer alteracbes
metodoldgicas e nos resultados alcancados, conforme posteriores andlises técnicas e

decisbes do Conselho Diretor da Agepar.

2. Introducéo

Tratam-se de Receitas Irrecuperaveis a parcela da receita faturada, mas que
nao é recebida devido a inadimpléncias ocorridas por parte dos usuarios. Desta
maneira, esta deve ser reconhecida como um custo para as concessionarias, a ser
ressarcido pelas tarifas que devem proporcionar recursos suficientes para cobrir 0s

custos originarios das receitas irrecuperaveis. Esta parcela de inadimpléncia deve
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possuir um limite maximo dentro da receita das concessionarias, e o reconhecimento
deste limite nas tarifas torna-se valido desde que o sistema comercial atenda a
padrées desejaveis de eficiéncia, principalmente nos processos de faturamento e

cobranca dos servigcos prestados.

Cabe ressaltar que a empresa ndo é remunerada pela inadimpléncia uma vez
gue os custos dos servicos de abastecimento de dgua e esgoto sanitario gera, por
consequéncia, um déficit de tributos. Isto ocorre, pois, a tributacdo decai sobre o valor
faturado pelo prestador de servico, mesmo que este ndo tenha arrecadado a
totalidade deste valor.

Neste cenario, cabe a regulacdo buscar formas de incentivo as praticas que
melhorem a eficiéncia da concessionaria em repassar as tarifas apenas a parcela da
inadimpléncia estrutural que, por sua vez, independe do controle e gestdo da
concessiondria ou que representa um custo de cobranca acima do beneficio da sua

execucao, fator que iria na contramao do principio da modicidade tarifaria.

Tendo em vista estes objetivos, a concessionaria tera incentivos em reduzir a
inadimpléncia abaixo do limite estabelecido, e para melhorar suas préaticas de
comércio de modo a superar o limite regulatorio, aumentando os ganhos do prestador

de servicos e, consequentemente, mitigando seus prejuizos.
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3. Referencial Teo6rico

Nesta secdo € apresentado um benchmarking das metodologias para
tratamento regulatorio da conta de Receitas Irrecuperaveis dos principais reguladores

infranacionais.

3.1 ADASA/SEF/COEE: Manual de revisao tarifaria periédica
(MRTP)

Em seu Manual de Revisédo Tarifaria Periédica (MRTP)! de 2021, a Agéncia
Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal (ADASA) em
conjunto a Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Fiscalizacdo Financeira (SEF)
e ao Superintendente de Estudos Econdmicos e Fiscalizagéo Financeira (SEF), define
gue as Receitas Irrecuperaveis correspondem a parcela esperada da receita total
faturada que provavelmente nao seré arrecadada, mesmo depois da Concessionaria
ter empregado todos os esfor¢cos possiveis para cobranca. Para a agéncia, quando
ndo ocorre o pagamento, o valor a receber passa a ser uma perda e, portanto, uma
despesa para a Concessionaria. Assim, € necessario adicionar na tarifa as contas

consideradas incobraveis.

IDisponivel em: <https://www.adasa.df.gov.br/images/storage/legislacao/Res_ADASA/2021/Res_01/
Nota_Tecnica_n_03_2021.pdf>. Acesso: 06 de fevereiro de 2022.
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Desse modo, a ADASA estabelece que o valor das Receitas Irrecuperaveis, a
ser considerado na tarifa, deve ser menor que o nivel de inadimpléncia real da
Concessionaria, de modo a incentiva-la a se empenhar ao maximo para receber. As
Receitas Irrecuperaveis sdo consideradas como parte da Parcela B da Receita
Requerida, que incorpora 0s custos gerenciaveis relacionados a atividade de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitério.

A agéncia determina em manual que o valor regulatério das Receitas
Irrecuperéaveis é obtido pelo método da Curva de Envelhecimento da Fatura, também
conhecido como aging. No caso especifico do servico de residuos solidos, que nao é
diretamente relacionado aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, os custos associados serdo expurgados da composicdo dos custos
operacionais considerados na construcao da receita tarifaria. Isso € possivel pelo fato
da contabilidade por municipios da Copasa apresentar os custos incorridos com esse
servico de forma separada. Ainda assim, dado que a concessionaria aufere ganhos
de escopo ao prestar esse servico conjuntamente com a concessdo de agua e
esgotamento sanitario, metade do excedente de receita auferido com a prestacéo
desse servico sera considerada para a modicidade tarifaria, reduzindo a necessidade

de receita tarifaria, conforme determinado em legislacao.

As receitas do subgrupo “receitas operacionais indiretas” se referem
basicamente aos servicos de agua e esgoto nao tarifados, como desligamento e

religacdo de &gua, verificacao de hidrémetro, servicos laboratoriais, etc. Considerando
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que a andlise de eficiéncia dos custos operacionais reconhecidos na tarifa pode fazer
com que o0s custos atrelados a estas receitas ndo sejam totalmente cobertos, é
mantido com o prestador um percentual dessas receitas igual ao calculado para o
Custo Médio Ponderado de Capital (WACC) regulatério, sendo o restante revertido
para a modicidade tarifaria. Desta forma, caso a empresa seja eficiente, percebera
uma parcela de lucro na prestacdo dos servigcos atrelados as receitas operacionais
indiretas. Caso contrario, essa parcela podera ser consumida na cobertura dos custos

nao reconhecidos na tarifa.

No caso das receitas de aluguéis, alienacao de ativos, devolucdes, receitas de
assisténcia e cooperacao técnica e outras similares, seus custos estédo integralmente
cobertos nas tarifas. Por isso, a agéncia definiu que o calculo devera ser realizado
para a classe: Residencial, Comercial, Industrial e Publico, separadamente. Neste

cenario, o valor do aging regulatorio € calculado da seguinte forma:

a. Calcular o percentual do faturamento de cada um dos 84 meses
anteriores ao més de referéncia que ainda nao foi pago até o més de
referéncia, para cada categoria ou classe de consumidores, por meio da

seguinte férmula.

VNP,
VNP(%)m = =7 x 100
m
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Sendo:

VNP(%),, - Percentual do valor faturado em cada um dos 84 meses anteriores

ao més de referéncia que ainda néo havia sido pago no més de referéncia;

VNP, - Valor faturado em cada um dos 84 meses anteriores ao més de

referéncia que ainda ndo havia sido pago no més de referéncia;

VE, - Valor faturado em cada um dos 84 meses anteriores ao més de

referéncia, para cada classe de consumidores.

O més de referéncia definido foi dezembro do ano imediatamente anterior a
RTP em processamento. Definiu-se este periodo em virtude da estabilidade da curva

do aging, que € observada a partir do septuagésimo nono (79°) més.

b. Calcular o valor do aging para cada classe de consumidores: O aging de
cada classe de consumidores serd a média aritmética dos valores de
VNP(%),, do septuagésimo nono (79°) ao octogésimo quarto (84°) més,

anteriores ao més de referéncia.

c. Calcular o Valor Regulatério do Aging (VRA): O VRA seré o resultado da
meédia do aging das classes de consumidores, ponderada com base na

participacdo de cada classe na Receita Operacional Direta da
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concessiondria (ROD), no ano imediatamente anterior a RTP em

processamento. O célculo estd demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 1 - Definicdo do valor regulatério do aging (VRA)

Receita Operacional Direta Peso da Categoria Aging das Categorias Aging Ponderado

Residencial (FRes) Fres/FT Aging Residencial (ARes) (FRes/FT)*ARes
Comercial (FC) FC/FT Aging Comercial (AC) (FC/FT)*AC
Industrial (FI) FI/FT Aging Industrial (Al) (FI/FT)*Al
Publico (FP) FP/FT Aging Publico (AP) (FP/FT)*AP
Total (FT) 100% - -

Fonte: ADASA/SEF/COEE, MRTP NT N.° 3/2021.

Desta forma, a agéncia define que o valor regulatério do aging (VRA) é dado

pela soma de todos os valores obtidos na coluna “Aging ponderado”, constantes na

Tabela 1 acima.

Sendo assim, o valor das receitas irrecuperaveis € calculado aplicando-se o

valor regulatério do aging (VAR) sobre a soma dos valores da Parcela A e Parcela B,

para o ano-teste, considerando a incidéncia dos tributos PASEP e COFINS, conforme

demonstrado na Tabela 2 abaixo.
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Tabela 2 - Calculo das Receitas Irrecuperéaveis

Descri¢ao Variavel

Valor da Parcela A (RS) VPA
Valor da Parcela B (RS) VPB
Aliquota PASEP e COFINS (%) i

Base de calculo das Receitas Irrecuperaveis (RS) (BC) (VPA+VPB)/(1-i)
Valor Regulatério do Aging (VRA) VRA
Receitas Irrecuperaveis BC*VRA

Fonte: ADASA/SEF/COEE, MRTP NT N.° 3/2021.

Por fim, a ADASA define que o valor das Receitas Irrecuperaveis devera
compor o valor da Parcela B.

3.2 ARSESP: 22 Revisao Tarifaria Ordinaria (RTO)

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S&o Paulo define,
em Nota Técnica de sua 22 RTO?, a metodologia aplicada a conta de receitas
irrecuperaveis. Segundo a agéncia, para o calculo das receitas irrecuperaveis sera
adotado o conceito de aging, que permite identificar o percentual de parcela ‘estavel’
dos valores ndo pagos durante um periodo de tempo. Neste modelo, o faturamento

mensal ndo recebido até a data de referéncia é comparado ao faturamento mensal da

2 Disponivel em: <http://www.arsesp.sp.gov.br/ConsultasPublicasBiblioteca/NT-F-0003-2018.pdf>.
Acesso: 06 de fevereiro de 2022.
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prestadora, em uma série de 60 meses, gerando um indice de ndo recebimento

mensal.

Neste ciclo de RTO a agéncia optou pela utilizacdo apenas dos valores
referentes ao varejo, pois as receitas ndo reconhecidas no atacado nao sao
consideradas receitas irrecuperaveis regulatorias, uma vez que o custo dessa
inadimpléncia ndo deve ser pago pelo conjunto de consumidores. Por se tratar de um
limite regulatdrio, ndo ha ajuste compensatorio por conta de inadimpléncia inferior ou

superior aos valores aprovados.

Em suma, definiu-se que o percentual regulatorio de receitas irrecuperaveis €
obtido por meio da metodologia de aging da divida e ndo inclui a inadimpléncia no
atacado. Neste modelo, o faturamento mensal n&o recebido até a data de referéncia
€ comparado ao faturamento mensal da prestadora em uma série longa (utiliza-se, no
caso, o periodo de até 60 meses), gerando um indice de ndo recebimento mensal.
Para definicdo do percentual de receita irrecuperavel a ser aplicado sobre a receita

operacional direta € considerado o ponto de estabilizacao.
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3.3ARSAE: 22 Revisao tarifaria periodica (RTP)

A Agéncia Reguladora de Servigcos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE) firmou, em Nota Técnica da 22 RTP?,
a metodologia adotada para a apuracdo das Receitas Irrecuperaveis (resumo na
Tabela 3). Para fins de calculo de inadimpléncias, sera aplicada a metodologia da
“curva de aging” ou “curva de envelhecimento das faturas”. A curva de aging do
prestador apresentara para cada periodo o percentual de faturas em atraso e o célculo
sera realizado utilizando o valor em aberto sobre o valor faturado de cada més.
Considera-se irrecuperavel o percentual de valores em aberto no ponto onde a curva

se estabiliza.

Tabela 3 - Tratamento tarifario das Receitas Irrecuperaveis na ARSAE

Perda de faturamento devido | O custo referente as receitas irrecuperaveis sera incluido nas tarifas
a parcela irrecuperavel da pela aplicacdo de um percentual sobre a receita tarifaria, referente
inadimpléncia dos usuarios. | ao patamar de estabilidade historica da curva de aging.

Fonte: ARSAE, NT-CRE-01/2021.

s Disponivel em: <http://www.arsae.mg.gov.br/images/documentos/audiencia_publica/32/
finais/NT_CRE_01_2021_ReconstrucaoReceitaTarifaria_PosAP.pdf>. Acesso: 06 de fevereiro de
2022.
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Segundo a agéncia, a curva de aging sera calculada analisando-se retratos
trimestrais, partindo do primeiro més de informac¢des disponiveis até o ultimo trimestre
disponivel, em que serdo observadas as faturas em aberto em um periodo de 36
meses anteriores. Para cada retrato trimestral, uma vez que as curvas de
envelhecimento tenham sido desenhadas e na auséncia de uma estabilizac&o clara
dessas curvas, o percentual dito irrecuperavel sera calculado a partir da média
aritmética das contas em aberto nos ultimos 4 meses da curva, como pode ser visto

no exemplo ilustrado na Figura 1, que resultou em um percentual de Receitas

Irrecuperaveis de 2,35%.

Figura 1 - Exemplo da Curva de Aging de 36 meses para o retrato de junho de

40,00%
35,00%
30,00%
25,00% Meses usados para
' calculo da média
aritmética
20,00% -
2,35%
15,00%
10,00% l
5,00%
0,00%
I 888388§d23323232233223332333333333SSSsaSs8
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Fonte: ARSAE, NT-CRE-01/2021.

agepar.pr.gov.br
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Esta abordagem utilizada pela ARSAE busca incentivar o prestador a adotar
mecanismos eficientes de cobranca e arrecadagcao com a finalidade de impedir que a
perda financeira dessa inadimpléncia seja integralmente repassada a tarifa e,
consequentemente, assumida pelo usuario. Caso o prestador consiga reduzir a
inadimpléncia, ele serd beneficiado. No entanto, caso o percentual efetivo aumente,
ele incorrera em 6nus, pois a inadimpléncia que superar o célculo regulatorio ndo sera

reconhecida como um custo, e sim, como uma ineficiéncia em sua gestao.

4. Metodologia Proposta

Conforme observado na sec¢éo anterior, as trés agéncias estudadas adotaram
o0 método de estabilizacdo da curva de inadimpléncia como referéncia para a definicdo
das receitas irrecuperaveis. Dado o reconhecimento da metodologia, propde-se que a
andlise para a SANEPAR siga os mesmos moldes. Nesse sentido, sera avaliado o
comportamento da curva para os ultimos 60 meses com os dados mais recentes

disponiveis. A Figura 2 ilustra a curva de aging calculada para a Sanepar.
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Figura 2 - Grafico para a proporc¢ao do Valor Faturado Nao Pago e Valor
Faturado para cada més

Aging 60 meses SANEPAR - nov.21 a dez.16
=
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Fonte: Elaboragéo Agepar (2022).

Nota-se que a inadimpléncia no més inicial analisado ultrapassa a marca dos

20%, contudo, para os meses seguintes, ha uma queda acentuada que diminui a taxas
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cada vez menores, de forma que é possivel inferir que os maiores percentuais do
inicio da série avaliada caracterizam-se por atrasos de pagamentos, e nao,
inadimpléncia. Por exemplo, da primeira observacao para segunda ha uma queda de
12,29 pontos percentuais enquanto de maio de 2021 para abril do mesmo ano
(observacdes numero 7 e 8, respectivamente) ha uma diferenca de apenas 0,23
pontos percentuais. Se tomarmos todas as diferencas para a série, ou seja, se
y1=23,13%, y.=10,84% e assim por diante, a primeira diferenca € dada por
di=y—y1=—12,29%. Generalizando temos, di= d:-1—d: onde i=1,2,3,..,.59. Essas
diferencas se tornam consistentemente menores ou iguais a 0,1% por volta da 452
observacédo. Ou seja, isso indica que ha uma tendéncia de estabilizacdo da curva, em
alinhamento ao que foi verificado para as outras concessionarias na se¢ao anterior do

relatorio.

Destarte, pode-se verificar que a variacdo para o Ultimo ano da série
(observacfes 49 a 60) é praticamente imperceptivel. Para esse periodo (destacado
pela &rea hachurada na Figura 2), tem-se uma média aritmética de 0,4202% de taxa
de inadimpléncia. Se compararmos o periodo em tela em intervalos temporais

correlatos obtemos o demonstrado na Tabela 4.
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Tabela 4 - Média e Desvio Padréo para periodos de 12 meses selecionados

Nov/21 a Dez/20 6,5804% 0,0574
Nov/20 a Dez/19 1,5669% 0,0046
Nov/19 a Dez/18 0,6396% 0,0006
Nov/18 a Dez/17 0,5222% 0,0007
Nov/17 a Dez/16 0,4202% 0,0003

Fonte: Elaboracéo Prépria da SANEPAR, 2022.

Isto é, a Tabela 4 indica que, a medida em que se avanca temporalmente, a
taxa média converge a um nivel de estabilizacdo da curva de aging, visto que as
diferencas sao reduzidas gradualmente e o desvio padrdo diminui, indicando maior

consisténcia.

Portanto, considera-se que a média entre dezembro/2016 e novembro/2017 é
o nivel de estabilizacdo a um percentual de 0,4202%, sendo este o Valor Regulatério
do Aging (VRA) e, conforme demonstrado, deve ser assumido como um custo para a
concessiondria, dada a sua caracteristica estrutural. Analogamente ao apresentado
na Tabela 2, temos para o calculo do componente de receitas irrecuperaveis a

seguinte férmula:

(Parcela A + Parcela B)
(1 — Impostos)

Receitas Irrecuperaveis = 0,004202 x
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Desta maneira, define-se o valor de 0,4202% da Receita Bruta a ser
considerado para a composicdo da Receita Requerida, na forma de custo adicional
em seu calculo. Este valor terd como base as estimativas de receitas para o periodo

de estudo da atual Revisao Tarifaria.

5. Conclusao

O objetivo deste trabalho foi estabelecer a metodologia e os parametros para o
calculo das receitas irrecuperaveis a serem consideradas na tarifa final da 22 RTP. Os
dados apresentados pela Sanepar permitiram identificar um nivel de estabilizacdo da
curva de aging das faturas em aberto em 0,4202%, sendo este o nivel regulatério de
inadimpléncia passivel de ser considerado na tarifa. Este percentual sera aplicado as
estimativas de faturamento dos servicos de agua e esgoto, resultando no montante
de receitas irrecuperaveis a serem consideradas na composicdo da Receita

Requerida durante o 2° Ciclo tarifario, e, portanto, no calculo da tarifa.

(assinado eletronicamente)

Luciano Ricardo Menegazzo

Especialista em Regulacao

S051
1. De acordo.
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2. Encaminhe-se a Diretoria de Regulacao
Econdmica.

(assinado eletronicamente)

Christian Luiz da Silva
Chefe da Coordenadoria de Saneamento
Basico
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