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AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO PARANA

INTRODUCAO

A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do
Parana - Agepar, criada pela Lei Complementar n?2 94, de 23 de julho
de 2002, e implementada em 21 de novembro de 2012, teve sua
designacao alterada pela Lei Complementar n? 222, de 5 de maio de
2020, que suprimiu o termo “de infraestrutura” do nome da Agéncia
e reformulou suas diretorias, que passaram a ser: Diretoria
Administrativa Financeira - DAF, Diretoria de Regulacdo Econbmica
- DRE, Diretoria de Fiscalizacdao e Qualidade dos Servicos - DFQS e

Diretoria de Normas e Regulamentacao - DNR.

Nos termos da LC n2222/2020, os servicos delegados subme-
tidos a competéncia regulatdria da Agepar compreendem: rodovias;
ferrovias; terminais e transportes rodoviarios, aeroviarios, ferroviari-
os, maritimos, fluviais e lacustres; transporte rodoviario coletivo
intermunicipal de passageiros; exploracdo da faixa de dominio da
malha viaria; inspecao de seguranca veicular; travessias maritimas,
fluviais e lacustres; outros servicos de infraestrutura de transporte
delegados; servicos publicos de saneamento basico compreenden-
do: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo de residuos solidos urbanos, drenagem e manejo
de dguas pluviais urbanas; servicos de distribuicdo e comercializa¢cdo
de gas canalizado; centros prisionais e servicos publicos na area de
transito, neles incluidos os servicos de remocao, guarda de veiculos,
gestao de patios veiculares e preparacao para leildo dos veiculos
apreendidos e ndo resgatados nos prazos legais, podendo a conces-
sionadria escolher os leiloeiros, respeitadas as disposi¢cdes previstas
no contrato de concessao e na legislacdo pertinente quanto aos

critérios e requisitos para selecdo de leiloeiros. (art. 22, §19).
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O presente Relatério de Gestdo é previsto no art. 72, inc.
Xll, da LC 222/2020, que dispde como atribuicdo da Agéncia
“elaborar relatdrio anual de suas acdes, nele destacando o
cumprimento do plano estratégico vigente, previsto no art. 37
desta Lei Complementar e do plano de gestao anual, previsto
no art. 38 desta Lei Complementar, bem como das diretrizes
estabelecidas pelo poder concedente e dos planos e politicas
setoriais que repercutam sobre as delegacdes reguladas, para
envio ao Chefe do Poder Executivo Estadual e a Assembleia
Legislativa e ao Tribunal de Contas do Estado do Parana, no
prazo maximo de sessenta dias, a contar do término do exerci-

cio relatado, ou quando solicitados pelos referidos poderes.”

1

Excepcionalmente, em razao da alteracao de gestao e
da reestruturacao da Agepar, este Relatorio refere-se nao
apenas ao exercicio 2021, mas abrange também o periodo
de 27 de outubro de 2020 a 31 de dezembro de 2020.

Diante do exposto, traz-se uma retrospectiva das
principais atividades desenvolvidas pelas diretorias e
respectivas unidades técnicas desta Agéncia, previstas no
Regulamento da Agepar (Anexo do Decreto n®6.265/2020).
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n DIRETORIA DA PRESIDENCIA - DP

A LC n2 222/2020 estabelece como competéncia do Diretor-
Presidente “a representacao judicial e extrajudicial da Agéncia, o comando
hierarquico sobre o pessoal, estrutura organizacional e funcionamento, bem
como a presidéncia das sessdes do Conselho Diretor da Agéncia” (art. 29, §
29). Dessas atribuicdes, destacam-se as seguintes acoes:

B Reunidoes do Conselho Diretor

No periodo de 27/10/2020 até 31/12/2021 foram realizadas 27 Reunides
Ordinarias e 16 Reunides Extraordinarias do Conselho Diretor da Agepar.

Ordinarias Extraordinarias
27/10 a 01/01/2021 a 27/10 a 01/01/2021 a
31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021
3 24 4 12

Expedicao de Atos Normativos

Em relacao aos atos normativos, foram editadas 61 Resolucdes e 71 Portarias
no referido periodo, em conformidade com a previsao do art. 62, inc. Xlll da LC n®
222/2020 e do art. 24, inc. Ill do Regulamento da Agepar (Anexo do Decreto n2
6.265/2020).

Enquanto as Resolucdes tratam de aspectos regulatorios, relativos majorita-
riamente a atividade fim da Agéncia, e decorrem todas de deliberacdao do
Conselho Diretor, as Portarias versam sobre a administracdo interna da Agepar e
sdo editadas exclusivamente por ato do Diretor-Presidente.

Resolugoes Portarias
27/10 a 01/01/2021 a 27/10 a 01/01/2021 a
31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021
16 45 10 61

m Consultas e Audiéncias Publicas

Em 2021, com a prévia deliberacao do Conselho-Diretor, foram realizadas 6

(seis) Consultas Publicas e 1 (uma) Audiéncia Publica:

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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Consulta PublicaN.201/2021

Recebimento de contribuicdes, criticas e sugestdes para o resultado
preliminar da 12 fase da 22 Revisao Tarifaria Periodica da Companhia de
Saneamento do Parana - Sanepar

Periodo: 4 de janeiro a 17 fevereiro de 2021

Consulta PublicaN.202/2021

Resolucao do Processo Administrativo Sancionador
Periodo: 26 de abril a 09 de junho de 2021

Consulta Publica N2 003/2021

Parcelamento das Taxas de Regulacado
Periodo: 31 de maio a 20 de junho de 2021.

Consulta Publican®004,/2021

Minuta de Resolucao que “dispde sobre o tratamento tarifario dos gastos
com energia elétrica relacionados ao ambiente de contratacao livre por
parte da Companhia de Saneamento do Parana - SANEPAR”.

Periodo: 26 de julho de 2021 e 9 de setembro de 2021

Consulta Publican2005/2021
Minuta da Resolucdao sobre Gratuidade da Primeira Ligacao de Esgoto
Residencial

Em andamento: de 21 de setembro a 4 de novembro de 2021.

Consulta Publica N2 006/2021
Metodologia de reajuste tarifario anual dos servicos de saneamento de
agua e esgoto no 22 ciclo tarifario (2021a 2024)

Em andamento: de 5 de outubro a 19 de novembro de 2021.

Audiéncia PublicaN201/2021

Analise das contribuicdes para o resultado preliminar dos trabalhos
referentes a 12 Fase da 22 Revisao Tarifaria Periddica (RTP) da Companhia
de Saneamento do Parana -SANEPAR.

Data: 31 de marco de 2021, das 10h ao meio-dia

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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No decorrer das consultas publica, contabilizou-se a participacdo de
196 (cento e noventa e seis) interessados, os quais tiveram suas manifestacoes
acatadas ou respondidas pelas equipes técnicas da Agepar. Ja a audiéncia
publica, transmitida via Youtube, foi assistida por 545 (quinhentos e quarenda
e cinco) usuarios e houve a contabilizacdo de 11 (onze) participantes para
sustentacao oral.

m Boletim Econémico Regulatério

A Agepar criou, em julho de 2021, o Boletim Econémico e Regulatério com o
objetivo de ampliar a transparéncias das informacdes sobre a prestacao dos servi-
cos publicos regulados e dos indices que afetam os reajustes e revisdes das tarifas.

Ao longo de 2021, foram publicadas 6 (seis) edicdes do Boletim, a partir da
colaboracao de servidores de diversos setores, os quais, mensalmente, apresen-
tam dados sobre os servicos regulados, conceitos relevantes para a regulacdo e
atualizagao de atos normativos.

Desde inicio, o Boletim Econdmico e Regulatério tem sido divulgado por
inuUmeros meios, dentre os quais o “Expresso Divulgacado”, obtendo uma média de
10.799 (dez mil, setecentos e noventa e nove) visualizacdes por més.

m Atividades de Assessoria

Nos termos do Regulamento da Agepar (Anexo do Decreto n2 6.265/2020),
vinculam-se a Diretoria da Presidéncia as seguintes unidades de assessoramento:
Gabinete do Diretor-Presidente, Assessoria Técnica, Assessoria de Tecnologia da
Informacao e Inovacao, Assessoria de Comunicacao Social e Unidade de Controle
Interno, Compliance e Ouvidoria - UCCO.

Dentre as atividades de assessoria destacam-se: (i) a atuacdo do Gabinete e
da Assessoria Técnica - AT para expedicdo de 449 despachos e 405 oficios da
Presidéncia; (ii) a elaboracdo de arte, diagramacao de materiais e divulgacdo de 62
(sessenta e duas) campanhas da Agepar, a producao de 95 (noventa e cinco) maté-
rias jornalisticas pela Assessoria de Comunicacao Social - ACS e (iii) as acdes da
Assessoria de Tecnologia da Informacao e Inovacao - ATI para viabilizar os eventos
da Agepar, especialmente as reunides do Conselho Diretor, no formato virtual.

Outrossim, considerando a autonomia técnica assegurada aos Agentes
de Controle Interno e de Compliance e Ouvidor, anexos a este documento
estdo os relatorios elaborados pelos respectivos representantes designados
para essas funcoes.

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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m Planejamento Estratégico

Por fim, quanto ao Planejamento Estratégico da Agepar, em reuniao realiza-
da em 6 de julho de 2021, o Conselho Diretor aprovou o plano apresentado para o
quadriénio 2021-2024, o qual consta no anexo da Resolucdo n2 28/2021.

O Mapa Estratégico da Agepar contempla 4 (quatro) dimensdes, 2 (dois)
objetivos programaticos e 7 (sete) objetivos estratégicos:

MAPA ESTRATEGICO AGEPAR 2021-2024

MISSAO VISAO

Garantir a qualidade e a transpa- Contribuir de forma efetiva, atuando proativa-
réncia da prestacdo de servicos mente, no desenvolvimento e implementagcéo
delegados, atuando com dos servicos publicos delegados nos diversos
independéncia para proteger e modais. Ser o canal de interacdo com clientes
conciliar direitos e interesses de (usuarios, poder concedente e entidades
usuarios, entidades reguladas, reguladas) que garante transparéncia, estabili-
poder concedente e sociedade. dade e satisfacdo com os servicos prestados.

Objetivos por dimensao e objetivo programatico

Pessoas e Aprendizado Processos Internos

* Aperfeicoar a comunicagcao interna * Aperfeicoar os processos de trabalho,
entre os setores aprimorando as rotinas € o cumptri-

. mento dos prazos protocolares
Desenvolver competéncias compor-

tamentais, técnicas e gerencias para Assegurar estrutura fisica adequada as
todos servidores necessidades de trabalho da Agéncia,
presencial ou por teletrabalho

Estabelecer critérios especificos para
andlise de qualidade dos servicos

« Ter uma agenda regulatdria definida e delegados
amplamente conhecida

Sociedade

Orcamento e Logistica

» Desenvolver ferramenta para acompa-
nhamento do recolhimento da taxa de
regulacdo da Agéncia, dando a
publicidade e transparéncia necessaria

Aprimorar as acoes de fiscalizacdo

Fortalecer e disseminar o papel e a
imagem institucional da Agéncia

Objetivo programatico

Exceléncia na prestagcao dos Servicos (EPS) Transparéncia e Celeridade (TC)

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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Ha objetivos estratégicos voltados a organizacdo interna, mas que integram o
resultado do Planejamento de forma unificada. Estes sdo designados com a sigla “Ol”:

~ . OBJETIVO
DIMENSAO OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMATICO
. Aperfeicoar a comunicacao interna entre os setores
Pessoas e aprendizado ol)

Aperfeicoar os processos de trabalho, aprimorando as

Processos internos . .
rotinas e o cumprimento dos prazos protocolares (Ol)

Estabelecer critérios especificos para analise da

Processos internos lidade d . del q
qualidade dos servigos delegados e e

prestacao dos

Assegurar estrutura fisica adequada as necessidades
9 9 servigos (EPS)

Processos internos de trabalho da Agéncia, presencial ou por teletrabalho
Q)

Desenvolver competéncias comportamentais, técnicas

Pessoas e aprendizado . .
e gerenciais para todos os servidores (Ol)

Sociedade Ter uma agenda regulatéria definida e amplamente

conhecida
. Fortalecer e disseminar o papel e a imagem
Sociedade e b E) . g
institucional da Agéncia
Sociedade Aprimorar as acdes de fiscalizagao Transparéncia e

Celeridade (TC)

Desenvolver ferramenta para acompanhamento do
Orgamento e logistica |recolhimento da taxa de regulacdo da Agéncia, dando
a publicidade e transparéncia necessarias (Ol)

Ainda, foram designados Grupos de Trabalho Interdisciplinares, por
meio da Resolucdo n®26/2021 - Agepar, com o objetivo de definir os indicado-
res da situacao atual (2021) da Agéncia e a meta para 2024, bem como estabe-
lecer um plano de acao e responsabilidades para atingi-la, de forma a assegu-
rar a execucao do Plano Estratégico aprovado.

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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B Grupol:

Aperfeicoar os processos de trabalho, aprimorando as rotinas e o cumpri-
mento dos prazos protocolares.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 1, foi definido o Indicador de
Aprimoramento de Processos Internos (IAPI), o qual é subdividido em Indicador de
Processos Mapeados “as is” e Indicador de Processos Mapeados “to be”.

O Grupo definiu os processos internos de grande relevancia para ser objeto
de mapeamento e apresentou uma proposta de acdes para aperfeicoamento
desses processos para o ano de 2022.

Grupo 2:

Estrutura fisica adequada as necessidades de trabalho da Agéncia, presen-
cial ou por teletrabalho.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 2, foi definido o Indicador de Estrutura
Fisica - IEF, o qual foi subdivido pelo Grupo em 5 elementos: Indicador de
Adequacao - IA; Indicador de Qualidade - IA; Indicador de Necessidade Interna -
INI e Indicador de Efetividade das A¢des Propostas - [EA.

Para fins de alcancar o Objetivo Estratégico, foi implementada a mudanca
de sede da Agepar, de forma a proporcionar ambiente adequado para desenvolvi-
mento das atividades profissionais. Ademais, a Coordenadoria Administrativa
adotou as medidas necessarias para a aquisicdo dos materiais necessarios para
guarnecer o novo imovel.

Grupo 3:

Desenvolver competéncias comportamentais, técnicas e gerenciais para
todos os servidores.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 3, foi definido o Indicador de
Desenvolvimento da Cultura Organizacional (IDC), o qual o Grupo subdividiu em 3
indices: Indice de Inclusdo referente ao Desenvolvimento da Politica de
Acolhimento dos Servidores - II; indice do Ambiente Coorporativo referente ao
Desenvolvimento de Competéncias Comportamentais Contra o Assédio Moral e
Sexual - IAC e indice de Formacdo Técnica referente ao Desenvolvimento de
Competéncias Técnicas - IFT.

Nesse contexto, o Grupo destacou as seguintes atividades no ano de 2021:
inicio do desenvolvimento do Manual do Servidor, elaboracdo do Cédigo de Etica e
de Conduta e a realizacédo do Ciclo de Capacitacao, em que foram disponibilizados
28 cursos aos servidores da Agepar.

Relatorio Anual de Gestdo 2022



AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO PARANA

B Grupo 4:

Desenvolver ferramenta para acompanhamento do recolhimento da Taxa
de Regulacao da Agéncia, dando a publicidade e transparéncia necessarias.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 4, o Grupo propds a alteracdo do
indicador apresentado no Planejamento Estratégico 2021-2024 da seguinte forma:
indice Normativo - IN; indice de Sistema (recolhimento e acompanhamento) e
mecanismo de Verificacdo de Valores —ISVV; indice de Cadastro, Controle e
Cobranca — ICCC e indice de Transparéncia e Publicidade — ITP.

A Coordenadoria Orcamentaria e Financeira - COF, em conjunto com a
Assessoria de Tecnologia da Informacédo e Inovacao - ATII, esta trabalhando com a
Celepar com vistas a parametrizar solucao tecnoldgica para acompanhamento da
Taxa de Regulacao da Agéncia.

B Grupo5:

Fortalecer e disseminar o papel e aimagem institucional da Agéncia.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 5, foi definido o Indicador Mecanismo
de Participacao Institucionalizada (PI), o qual relaciona-se a implantacdo do
Conselho Consultivo e de suas Camaras Técnicas Tematicas.

Aguarda-se a nomeacao dos membros do Conselho Consultivo, cuja indica-
cao ja foirealizada, para prosseguimento do tema.

B Grupo6:

Fortalecer e disseminar o papel e aimagem institucional da Agéncia.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 6, foi definido o Indicador Participacao
Prévia - Consultas e Audiéncias Publicas (PP) e o Grupo propds a analise qualitati-
va em 6 subdivisdes referentes a publicacdo e divulgacao das consultas e audién-
cia publicas, ao numero de participantes, a vinculacdo profissional do participante,
0 numero de contribuicdes, ao percentual de acolhimento pela Agepar e a divulga-
¢ao das justificativas das contribuicdes recusadas.

A analise do indicador possibilita o direcionamento das divulgacdes para os
mecanismos com maior efetividade para alcancar as partes interessadas e os
usuarios e cidadaos de modo geral.

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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B Grupo7:

Estabelecer critérios especificos para analise da qualidade dos servicos
regulados.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 7, foi definido o Indicador de
Eficiéncia no Estabelecimento das Metas de Controle de Qualidade (CQ). Além
disso, o Grupo definiu 4 subindicadores: Indicador de Metas o Plano Anual de
Fiscalizacao (IPAF); Indicador de Qualidade da Informacao (IQl); Indicador de
Gestdo de Estoque Regulatdério (IER) e Indicador de Acompanhamento de
Sang¢des (IAS).

Quanto ao Indicador de Metas o Plano Anual de Fiscalizacao (IPAF), foi
apresentado e aprovado pelo Conselho Diretor o Plano Anual de Fiscalizacao
de 2022.

Quanto ao Indicador de Qualidade da Informacao (IQl), foi iniciada a
elaboracédo pela Coordenadoria de Qualidade dos Servi¢cos do Plano de Projeto:
Agepar - Sistemas de Geréncia da Qualidade de Servicos Publicos Delegados
do Parand, no qual é prevista a definicdo dos itens, a periodicidade e a fixacao
de indices para avaliacao da qualidade dos servicos publicos delegados.

Quanto ao Indicador de Gestdao de Estoque Regulatéorio (IER), a
Coordenadoria de Normatizacao Regulatoria realizou o levantamento dos atos
normativos da Agepar, identificou seu conteldo e avaliou a necessidade de sua
revogacao ou manutencao, bem como identificou as portarias e resolucdes que
nao seguiram o rito de publicacdo necessaria, incluiu os atos normativos no
Sistema Estadual de Legislacdo e padronizou sua edicao e publicacdo. O traba-
Iho foi concluido em fevereiro de 2022.

Quanto ao Indicador de Acompanhamento de Sancdes (IAS), foi editada
a Resolucdo n® 27/2022, que estabelece infracdes, respectivas sancdes e o
procedimento para sua aplicacao pela Agepar as entidades reguladas e ao
Poder Concedente em razdo do descumprimento da legislacdo, dos instrumen-
tos de delegacado e das normas regulatdérias emitidas pela Agéncia Reguladora.
Em conformidade com a normativa (art. 90), as decisbes da Comissao
Julgadora sdao publicadas no Diario Oficial do Estado e no sitio eletrénico da
Agepar. Além disso, € prevista a elaboracdo de um banco de dados para centra-
lizar todas as informacdes referentes ao Processo Administrativo Sancionador.

Relatorio Anual de Gestdo 2022
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B Grupo8:

Fortalecer e disseminar o papel e aimagem institucional da Agéncia.

Para mensurar o Objetivo Estratégico 8, foi definido o Indicador Estrutura de
Ouvidoria, que foi avaliado por meio de 4 indices: Indicador de Sistema de
Ouvidoria - ISSO; Indicador de Prazo de Resposta - IPR, Indicador de Capacitacao
dos Servidores de Ouvidoria - ICSO e Indicador de Satisfacao - IS.

A justificativa para o Indicador de Satisfacdo Baixo - IS decorre da baixa
adesdo dos usuarios ao Sistema Sigo CGE/PR e ao Sistema Sopr 0800, uma vez a
implantacao de pesquisa de satisfacdo € recente, data de julho de 2021.

B Grupo?9:

Agendaregulatdria definida e amplamente conhecida.

O Grupo propds 4 indices para mensurar o Objetivo Estratégico 9: indice
de Adequacéo - IA; indice de Transparéncia - IT; indice de Desenvolvimento
Interno - IDI e indice Médio de Efetividade dos Produtos - IMEP (avaliado por
setor regulado).

Quanto ao Indicador de Adequacdo, desde o més de setembro de 2021,
foi realizada uma consulta as areas técnicas da Agéncia (Coordenadorias da
Diretoria de Regulacdo Econémica) para a definicdo dos temas prioritarios, que
apresentaram também os cronogramas previstos.

Quanto ao Indicador de Transparéncia, a Consulta Publica n? 7/2021,
sobre a elaboracdo da Agenda Regulatdria do ano 2022 foi amplamente divul-
gada e o documento foi revisado conforme as contribuicdes recebidas e acata-
das. O relatdrio de analise das contribuicdes foi disponibilizado no sitio eletro-
nico da Agéncia.

Quanto ao Indicador de Desenvolvimento Interno, conforme exposto,
desde o0 més de setembro de 2021, foi realizada, pela Coordenadoria de
Normatizacdo Regulatdria, uma consulta as areas técnicas da Agéncia para a
definicao dos temas prioritarios.

Quanto ao Indicador Médio de Efetividade dos Produtos (avaliado por
setor regulado), houve realizacdo de Analise de Impacto Regulatdrio - ou,
dispensa com elaboracdo de Nota Técnica - para os instrumentos propostos,
buscando-se padronizar o ciclo regulatério da Agepar, em que pese ainda nao
haver uma resolucao especifica tratando do ciclo regulatdério. A Agenda
Regulatdria do ano 2023 (decorridos dois anos das primeiras AIR realizadas),
ird prever, também, um cronograma para as ARR.
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DIRETORIA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA - DAF

A Diretoria Administrativa Financeira tem como finalidade a coordena-
cdo, supervisao e a lideranca técnica das atividades relativas aos aspectos
orcamentario, financeiro, administrativo e de recursos humanos, com vistas a
dar suporte ao pleno exercicio da atividade-fim da Agepar. Vinculam-se a
Diretoria, a Coordenadoria Orcamentaria e Financeira, a Coordenadoria
Administrativa e a Coordenadoria de Recursos Humanos.

Apresenta-se o Relatério Gerencial de Despesa referente, ao exercicio 2021,
extraido do Novo Sistema Integrado de Finangas Publicas - Novo SIAF.

Govemo do Estado do Parana

@ PARANA Secretaria de Estado da Fazenda

GERENCIAL DE DESPESA - NATUREZA DE DESPESA - Unid.Cont.: 01333 - Unid.Orc.: Todas - Fonte: Todas. Referéncia 1221
Natureza Despesa orc,Inicial Ore. Atualizado Emp. No Mes. Emp. Ats Mes Lia. No Mes Lia.Ave Mes. Pago No Mes PagoAte Mes
31901100 Vencimentos e Vaniagens Fixs - Pessoal Civl 932892300 883092300 00 00 00 00 00 o0
31901121 Vencimentos e Salirios - RPPS 0 0 100.429.08 114547827 100.420.08 114547827 100.429.08 114547827
31007133 Décimo Terceiro Salario - RPPS 0 00 3622171 322171 3622171 3622171 3622171 3622171
31901134 Feérias - Abono Constiucional - RPPS 00 0 649747 722882 649747 722882 6.497.47 372882
31901139 Provisso Décimo Torceiro Salério - RPPS. 00 00 79.495,39 00 79.495,39 00 00 0
31001161 Ven Salarios RGPS, 00 00 T16.409,59 1.46365450 T16.409,59 1.46365450 T16.409,59 146365450
31901164 Ferias Vencidas e Proporcionals - RGPS 00 00 00 1502 00 15.02 00 15.02
31907165 Décimo Terceiro Salario - RGPS 0 0 38122860 42518255 38122860 42518255 38122860 2518255
31907166 Representagao Mensal - RGPS 0 00 2540498 291886.93 2540498 2971886.93 2549498 291886.93
31001167 Gratfcagao por Exercicio de Cargo em Comissdo - 00 00 20101390 232869846 20101390 232869846 20101390 2328.698.46
RGPS
31901169 00 00 28473580 00 28473580 00 00 o0
31901171 00 00 1557124 a12922 1557124 4112922 1557124 a1292
31901300 Obrigagbes Patonais 1066.110.00 1.066.11000 0 0 0 0 ) ]
31901301 CONTRIBUIGOES DE PREVIDENCIA SOCIAL - INSS 00 0 00 92000000 20314114 890.292,13 20314114 890.202,13
31001318 Mulas sobre o pagamento em atraso de obrigagses. 00 00 00 1147030 00 1147030 00 11.47039
pationais
31901319 Juros sobre o pagamento em alraso de obrigagdes 00 00 00 177424 00 177424 00 177424
patronais
31901600 Outras Despesas Variaveis - Pessoal Civ o0 498,00000 o0 00 00 00 0 )
31001625 Outros Vencimentos e Vantagens Variévels - Pessoal 00 00 3947861 442,867.97 3947861 142.867.97 3947861 442.867.97
ciil-RPPS
31901635 Provisao do Decimo Terceiro 00 00 3036964 00 3036964 00 00 o0
Despesas Variaveis
31909200 Despesas de Exerci 148711,00 168711.00 0 0 0 0 ) o
31909201 CONTRIBUIGAO DE PREVIDENCIASOCIAL - INSS. 0 00 0 5420610 00 5420610 00 5420610
31009203 OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL E ENCARGOS 00 00 00 2483883 00 2483883 00 2483863
31000400 Indenizaqoes e Resituigoes Trabalhistas 45000000 45000000 00 00 %0 00 00 0
31900406 FERIAS PROPORCIONAIS 00 00 00 98475 00 98475 00 984754
319m300 ‘Obrigagdes Patronais 97861700 978.617.00 o0 0 00 0 00 0
319m308 Contibuigao ao Fundo de Previdencia 00 00 0 227.4601 1968420 21263946 3845285 21263946
31911313 Contrbuigao Patronal Adicional a0 Fundo de 00 0 00 6121068 00 6121068 00 6121068
Previdencia
33504100 Contrbuigoes 00 5000000 00 00 00 00 00 00
33504102 CONTRIBUICOES AENTIDADES PRIVADAS 00 00 00 5000000 5000000 5000000 5000000 5000000
33001400 Disrias - Pessoal Civil 300.000.00 30000000 0 0 00 00 00 o
33001405 CARTAO CORPORATIVO. 0 00 0 83.000,00 00 8300000 00 83.000,00
RSBA3ISN w0122 132513 crAMINSKI
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https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2022-02/DAF %20-%20Gerencial%20Despesa%20-
%20Agepar%20-%20Dezembro%202021.pdf
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PARANA

Governo do Estado do Parana

Secretaria de Estado da Fazenda

GERENCIAL DE DESPESA - NATUREZA DE DESPESA - Unid.Cont.: 01333 - Unid.Orc.: Todas - Fonte: Todas.

Natureza Despesa ore. Inicial Orc. Aalizado Emp. No Mes Emp. Ate 1iés
33903000 Material de Consumo 195.500,00 23050000 0 0
33003007 Generos de Almentagao 0 00 o 390950
33903016 Material de Expediente 0 00 00 2660,00
33003017 Naterial de Processamento de Dados ) o 0 118423
33003021 Material de Copa e Cozinha 0 00 o0 61250
33003022 Material de Limpeza e Producdo de Higienizacio o0 0 13.121.70 1452532
33903028 Material de Protego e Seguranca ) 00 o0 2008330
33903036 Material Hospitalar 0 00 170,00 17000
33003046 Material Bibfografico no Imobilzavel 0 0 0 1687770
33003047 ‘Aquisicao de Softwares de Base o0 00 ) 8.300,00
33003080 Canao Combusivel 00 00 00 2106955
33003092 Carigo Corporativo 0 o 0 400,00
33003300 Passagens e Despesas com Locomogo. 26000000 260,000.00 ) 00
33003205 CARTAO CORPORATIVO 0 00 00 83000,00
33903309 TAx 0 o 0 1067610
33003500 Servigos de Consulioria 13.145.263.00 11.786.763.00 ) 00
33903502 PESSOAJURIDICA o0 00 o0 416.00000
33903600 Outros Servigos de Terceiros - Pesso Fisica 32500000 325.00000 0 00
33903607 Estagisrios 0 00 ) 5488316
33903700 Locagao de Mao-de-Obra 96000000 960.000.00 o0 00
33003701 LIMPEZAE CONSERVAGAO 0 00 K 160.553,98
33003702 GUARDAE VIGILANCIA 0 00 0 14901698
33003704 COPAE PORTARIA 0 o 0 25087158
33003900 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 237100000 237100000 ) 00
33903001 Assinaturas de Perisdicos e Anuidades o0 00 833723 5501723
33003970 Locagao de Imoveis 0 o 0 460.923.16
33003016 Manutencdo e Conservagao de Bens Imévels. ) 00 ) 5577244
33003919 Manutengao e Conservagao de Veiculos 0 00 00 1200000
33003043 Senicos de Energia Eletica 0 o 600000 2400000
33003044 Senigos de Agua ¢ Esgoto 0 00 100000 500000
33903047 ‘Senicos de Comunicagdo em Geral 0 0 0 500000
33003948 Servigos de Selegao e Treinamento ) 00 o0 1367989
33003060 ‘Seguros em Geral 0 00 371000 371000
33003972 Vale Transporte: 0 0 400000 1330000
33003074 Freles e Transortes ce Encomendas ] 00 ) 17.45000
33003979 ‘Senvigos de Apolo Adminisiraiio, Técrico 00 00 00 462555

Operacional

Lig. No Mes

118423

809,08

308668

5200000

738621

1341576

1150940

2096263

46862

56076.40

2312719

272677

27188

10054

371000

400000

Lia.Ate Mes.

390050

266000

118423

61250

140362

2008330

1687770

830000

o780,11

400000

8300000

440872

5200000

51.066.86

146,827.92

13750762

2079722

5084862

336.076.40

3810696

152832

1600063

280881

276506

1367969

371000

1330000

17.45000

390800

RSB4315N

280122

SIAF) .

Refertncia 2
Pago o Mes Pagone Mes
o 0
0 390050
0 266000
118823 18823
0 61250
o 140362
o 2008330
0 0
o 1687770
0 830000
80008 o789
o 400000
0 I
0 8300000
308668 sa0472
0 0
5200000 5200000
o 0
738621 5106655
o o
141576 196627.92
1150940 50762
2096263 2079722
0 I3
a6 s0s4862
5607640 3607640
212719 3610696
64005 152832
272677 1600063
27188 280081
10054 276506
o 367989
371000 371000
400000 1330000
0 17.450.00
0 350800
132513 cramsKl
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https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2022-02/DAF%20-%20Gerencial%20Despesa%20-
%20Agepar%20-%20Dezembro%202021.pdf

PARANA

oo sotoS

Governo do Estado do Parana

Secretaria de Estado da Fazenda

GERENCIAL DE DESPESA - NATUREZA DE 01333 - Unid.Orc.: : Todas Referéncia 1221
Netureza Despesa o Inicial Orc. Avaizado Emp. No Mes Emp At Mes Lia. Noes Lia. At Mes Pago No Wes PagoAte Mes
33903081 Servigos Bancaros 0 00 0 135870 2 102489 n322 1.02489
33903983 Senvicos de Copias e Reproducdo de Documenios o 0 o 187686 145009 1470336 239840 1470336
33903988 Senvicos de Pubicidade = Propaganda 0 0 0 387,60 00 kY 00
33903990 Servicos de Publcidade Legal 0 0 315614 137922 426160 137922 486180 1792
33903999 Outros Seigos de Terceiros - Pessoa - Juridica 0 0 ) 5175 0 5175 0 5175
33904000 Senvicos de Tecnologia da nformagao e Comunicagao 486.00000 566.000.00 0 0 0 o 00
~pessoa Juridica
33904001 Desenvaiimento e Manutengio de Sofvare 0 0 £ 3040332 253360 2786071 253381 28607
33004003 Locagao de Equipamento 0 0 0 22135 0 2135 00 2135
33904004 Servigos de Processamento de Dados 0 00 00 302765.23 6187700 2857113 6187700 2857113
33904005 Senigos de Comunicagio de Dados 0 0 ) 3541943 41550 1588533 41550 1585533
33904700 Obrigagoes Trbutaras e Contibutvas 507.400.00 507.400.00 o o0 0 o 0
33904701 PiSIPASER 0 0 710000 45810000 221318 20999302 2221318 20999302
33904900 Audio-Transporte 000000 000000 00 o 00 0 00 0
3390404 Ao Transpore - RPPS o 0 83315 877020 83315 877020 8335 877029
33909100 Sentencas Juciciais 5000000 5000000 0 o 0 o 00 o
33909105 Sentencas Juciciais Nao Almentares - do Exercicio 0 o 00 6525 0 o625 00 o625
33909200 Despesas de Exercicos Antercres 8000000 80.00000 ) o 0 o 0 o
33009214 PROCESSAMENTO DE DADOS % 0 0 165434 0 165434 00 165434
33913900 Ouros Senigos de Terceios - Pessoa Jurdica 110800.00 1080000 0 o 0 o 00 0
33913005 Senigos Tacnicos Profissionais 0 00 ) 25314 0 253,14 00 253,14
33914700 Obrigagaes Trbutarias e Contributvas o 50000 0 o0 0 o 0
3914705 LICENCIAMENTO DE VEICULOS 0 0 0 5250 0 5250 00 3250
44904000 Senvicos de Tecnologia da nformagao ¢ Comunlcaao 32000000 32000000 00 ® 0 0 00 0
Pessoa Juidca
44905200 Equipamentos  Materal Permanente 5004.076.00 617707600 0 o 00 o 00
905202 Wobilério em Geral 0 o0 -2 7460975 00 7460975 00 7460975
44906100 Aduisicio de Imbueis 100.00000 100.000.00 00 o 00 0 00 0
36.207.400.00 36.207.40000 7517222 10516.991.58 1.119.406.33 9.685.938.20 153436027 9.685.938.20

https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2022-02/DAF %20-%20Gerencial%20Despesa%20-
%20Agepar%20-%20Dezembro%202021.pdf
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. Governo do Estado do Parana
PARANA P Sisema
—_— N Integrado
GOVERNO DO ESTADO Secretaria de Estado da Fazenda de Financas
Goli

GERENCIAL DA RECEITA Ref: 2112

Orgado Arrecadado Arrecadado

Ano/Més Unidade Contabil Fonte Cod.Rec. Descrigdo da Receita Até Mas No Més Até Més

2112 01333 AGEPAR 0000000101 11210111.04.00.01 Taxas de Regulagdo de Servigos Publicos Delegados de 14.677.700,00 1.002.198,82 12.609.765,25
Infraestrutura do Parana

2112 01333 AGEPAR 0000000101 19100111.11.00.01 Outras Multas 5.400,00 118,21 645,56

2112 01333 AGEPAR 0000000258 11210111.04.00.01 Taxas de Regulagao de Servigos Publicos Delegados de 34.248.000,00 2.338.463,90 29.422.785,60
Infraestrutura do Parana

2112 01333 AGEPAR 0000000258 13210010.00.00.01 Remuneragao de Depdsitos Bancarios 1.800.000,00 764.364,90 3.068.729,50

2112 01333 AGEPAR 0000000258 19100111.11.00.01 Outras Multas 12.600,00 275,84 1.506,36

2112 01333 AGEPAR 0000000258 19280290.00.00.01 Outras Restituicdes - Nao Especificadas Anteriormente 2.564,79 74.276,52

Total (50.743.700,00) 4.107.986,46 45.177.708,79

https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2022-02/DAF %20-%20Gerencial%20Receita%20-
%20Agepar%20-%20Dezembro%202021.pdf

A seguir, sdo elencadas as principais acoes setoriais e resultados obtidos pela Diretoria.
m Sistemainformatizado da Taxa de Regulagao

A Coordenadoria Orcamentaria e Financeira, com o apoio da Assessoria de
Tecnologia da Informacao e Inovacao - ATII iniciou, em 2021, um trabalho junto a
Celepar para a criacdo de sistema, com aporte de recurso e inicio da criacdo do
sistema informatizado de controle e emissao de boletos da Taxa de Regulacao.

O projeto encontra-se em fase de formulacdo de mdédulo de controle de
cadastro de usuarios, perfis de acesso e cadastro das entidades reguladas.

m Cobrancadelnadimplentes da Taxa de Regulacdo - TR/Agepar

A Coordenadoria Orcamentaria e Financeira realizou um levantamento das
entidades reguladas que se encontram inadimplentes com a Taxa de Regulacao da
Agepar. O trabalho consistiu na identificacdo a titulo de Taxa de Regulacdo desde
0 ano de 2013, bem como na emissao de notificacdes de cobrancas e instrucao de
processos de inscricao de inadimplentes em Divida Ativa Estadual.

m Mudanca Sede Agepar

Em razao de ter se tornado pequena para as necessidades da Agéncia e
devido ao crescimento do niumero de servidores, a Coordenadoria Administrativa
implementou as acdes necessaria para a devolucao do imovel que a sediava na
Rua Euripedes Garcez do Nascimento no Ahu, no més de outubro de 2021, e a
instalacao da Agéncia em nova sede, localizada na Rua Marechal Deodoro n? 1600
no Alto da XV.
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Foram adotadas providéncias para mudanca, escolha do imovel, questdes
administrativas prévias para se firmar o novo contrato e para devolugdo do imadvel
antigo (Protocolos n?17141.708-2,17.333.274-2,17.826.487-7).

Encontram-se em andamento as medidas necessarias para a aquisicao de
diversos itens de mobiliario, bem como dos materiais para instalacdo da rede lIégica
no novo imovel (Protocolos n?17.864.088-7,17.864.328-2 € 17.992.077-8).

m Contratacao de Servicos de Consultoria

A Coordenadoria Administrativa promoveu a Concorréncia Publica n®
35/2021, com vistas a contratacdo de consultoria especializada em regulacéo, para
dar assessoria e apoio técnico para os servicos de saneamento (dgua e esgota-
mento) (Protocolo n?17.289.538-7). Apds a homologacdo do certame, foi firmado
o Contrato n? 4665/2021 com a empresa vencedora do certame, o qual encontra-
se em fase de execucao.

Além disso, encontra-se em elaboracao o Edital para Concorréncia Publica
para contratacao de servico de consultoria técnica especializada, para elaboracao
e aplicacao de metodologia de Revisao Tarifaria Periddica, da concessionaria do
servico de distribuicdo de gas canalizado no Estado do Parana (Protocolo
16.312.969-8).

m Contratacdo normastécnicas ABNT

Para respaldar a atuacdo técnica desta Agéncia, foi adquirida, em 2021, a
colecao completa de Normas Técnicas nacionais e internacionais (ABNT e 1SO),
cujo acesso via web foi disponibilizado a todos os servidores (Protocolo n®
17.562.644-1). A Coordenadoria de Recursos Humanos promoveu treinamento para
utilizacdo do sistema no dia 20/08/2021.

m Ciclode Capacitacao

A Coordenadoria de Recursos Humanos, com o apoio da Assessoria de
Comunicag¢ao Social - ACS, em cumprimento ao Plano Anual de Capacitacao,
instrumento que prevé uma cultura institucional de especializacdo técnica do
corpo funcional da Agepar, promoveu, de forma semanal ou quinzenal, cursos de
formacao, realizados de forma virtual, com duracao de cerca de duas horas, com
convidados palestrantes de diversas areas relevantes as atividades da Agéncia. Ao
todo foram realizados 28 (vinte e 0ito) cursos de capacitacao.
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m Curso Regulatory Delivery realizado pela Florence School of Regulations

Foi viabilizada a participacdo de 03 (trés) servidores da Agepar, N0 curso
online Regulatory Delivery, realizado pela Florence School of Regulations (Escola
de Regulacdo de Florenga) em parceria com a Associacao Brasileira de Agéncias
de Regulacdo - ABAR, realizado entre abril e maio de 2021.

O curso apresentou visdes teodricas e praticas sobre como avaliar a presta-
cao regulatdria, bem como produtos e resultados das autoridades reguladoras a
partir de diferentes perspectivas econdmicas, sociais e legais,

Os conhecimentos adquiridos no curso foram replicados pelos 03 (trés)
participantes no Ciclo de Capacitacao, ocorrido no dia 15 de outubro de 2021, para
os demais servidores da Agepar.

Chamamento de Novos Servidores

Visando fortalecer a Agepar e consolidar sua atuacao frente as diversas
demandas regulatodrias, foi iniciado procedimento para a ampliacdo de vagas e
convocacao de 10 (dez) candidatos para o cargo de Especialista em Regulacao, do
Concurso Agepar, regido pelo Edital n21/2018.

No Protocolo n? 17.071.050-9, foram registradas a deliberacdo do Conselho
Diretor desta Agéncia, a manifestacdo favoravel da Secretaria de Estado da
Fazenda - SEFA, da Secretaria da Administracdo e da Previdéncia - SEAP e da
Comissao de Politica Salarial.

Os candidatos foram convocados para a realizacdo do Exame Médico e,
transcorrido o prazo recursal, o protocolado sera encaminhado ao Governador
para a efetivacao da ampliacdo de vagas e a nomeacao dos aprovados.

Somado a isso, foram adotadas as providéncias a reposicdo de 1 Especialista
e 2 (dois) Auxiliares de Regulacao a qual foi parcialmente realizada por meio do
Decreto n2 7696, de 20 de maio de 2021 (Protocolo n217.235.581-1).

Aumento do Quantitativo de Estagidrios da Agepar

Em continuidade ao compromisso da Agepar em contribuir para prepara-
cao, introducao e insercao de estudantes no mercado de trabalho, bem como na
disseminacdo da regulacao enquanto area do saber, esta Agéncia ampliou, em
2021, o numero de vagas para estagio.

Atualmente, sdo 25 vagas de estagio remunerado, distribuidos entres as 5
Diretorias da Agepar (Protocolo n?17.262.709-9).

Relatorio Anual de Gestdo 2022



AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO PARANA

m Procedimentos patrimoniais

Em 2021 foi constituida a Comissao Permanente de Procedimentos
Patrimoniais - COPPA e a Comissao de Inventario e Inservibilidade - CINV, por
meio das Portarias n2 3/2021 e 27/2021, respectivamente. Dentre as acdes de tais
comissdes ressalta-se o levantamento e a apuracao do patrimdnio da Agepar, para
fins de apurar bens inventariados, ndo inventariados e inserviveis, em conformida-
de com o Manual de Gestao de Bem Movel do Estado.

Relatorio Anual de Gestdo 2022

21



AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO PARANA

H DIRETORIA DE REGULACAO ECONOMICA - DRE

A Diretoria de Regulacdao Econémica - DRE tem por atribuicao a coor-
denacdo, supervisao e lideranca técnica das atividades relativas aos aspectos
regulatdérios dos servicos publicos de titularidade do Estado do Parana que
sdo delegados a agentes privados, bem como dos servicos de saneamento
(desde que haja convénio especifico para tanto entre o Municipio titular do
servico com o Estado do Parand), assim como servicos publicos que sao
prestados a regime precdrio (como o transporte de passageiros da regiao
metropolitana de Curitiba, metropolitana do interior e intermunicipal).
Vinculam-se a Diretoria, hierarquica e funcionalmente, as seguintes unidades:
Coordenadoria de Energia e Saneamento - CES, Coordenadoria de
Infraestrutura do Transporte - CIT, Coordenadoria dos Servicos de Transporte
- CST e Coordenadoria Residual e de Novos Mercados - CRNM.

De outubro de 2020 a outubro de 2021, a Agepar contou com a Dra. Marcia
Carla Pereira Ribeiro como Diretora de Regulacdo Econdmica - DRE e, apds seu
pedido de exoneracao, a Diretoria encontra-se cumprindo suas funcdes em regi-
me de interinidade.

Destaca-se, no decorrer desse periodo, a realizacao de 144 (cento e quaren-
ta e quatro) Informacdes Técnicas e de 9 (nove) Notas Técnicas pelas
Coordenadorias, além da redacao de relatdorios em 7 (sete) consultas publicas, 3
(trés) audiéncias publicas e 2 (duas) tomadas de subsidio.

Nesta secdo, serdo elencadas as acdes institucionais da Agéncia que envol-
vem acdes regulatdrias no aspecto econdmico-financeiro da prestacao de servi-
cos publicos por entidades reguladas.

m Procedimentos de suspensdao de reajustes tarifarios das concessdes
rodoviarias e anulacao de revisdes passadas

No ultimo bimestre de 2020, a atual gestdo da Agepar comecou a dar vazao
aos denominados “procedimentos de autotutela” sobre Resolucdes emitidas pela
propria Agéncia entre os anos de 2016 e 2017, que homologaram revisdes tarifarias
aos contratos de concessao de rodovias firmados com o Estado do Parana e o
Departamento de Estradas de Rodagem - DER.
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Segundo cdlculos realizados pela Coordenadoria de Infraestrutura do
Transporte - CIT, erros consubstanciados nos calculos de depreciacdao dos inves-
timentos realizados, bem como no reconhecimento tacito, porém indevido, do
degrau de pista dupla no cdlculo da Taxa Interna de Retorno das contratac¢oes,
levaram a um possivel enriquecimento ilicito na ordem dos R$10bi (dez bilhoes
de reais). Por dever de cautela administrativa, o Conselho Diretor da Agepar
editou as seguintes resolugdes, suspendendo a concessao de reajustes ou deter-
minando a imediata correcao das tarifas:

Resolucaon?226 de 10 de novembro de 2020

Anula a Resolucdo Homologatdria n 05/2017 - Agepar e suspende a
tramitacdo dos pedidos de reajuste tarifario solicitados pela Empresa
Concessionaria ECOVIA Caminhos do Mar S/A.

Resolucaon?27 de10 de novembro de 2020

Anula a Resolucdo Homologatdria n® 05/2016- Agepar e suspende a
tramitacdo dos pedidos de reajuste tarifario solicitados pela Empresa
Concessionaria ECOCATARATAS.

Resolucaon? 30 de 26 de novembro de 2020

Suspende a tramitacdo dos pedidos de reajuste ou revisao tarifarios, bem
como de equilibrio econémico-financeiro solicitados pela Empresa
Concessionaria ECONORTE.

Resolucaon?31de 26 de novembro de 2020

Suspende a tramitacao dos pedidos de reajuste ou revisao tarifarios, bem
como de equilibrio econdmico-financeiro solicitados pela empresa
Concessionaria RODONORTE.

Resolucaon® 32 de 26 de novembro de 2020

Suspende a tramitacao dos pedidos de reajuste ou revisao tarifarios, bem
como de equilibrio econdbmico-financeiro solicitados pela empresa
concessionaria VIAPAR.

Resolucdon?2 de 26 de janeiro de 2021

Prorroga a suspensao da tramitacao dos pedidos de reajuste ou revisao
tarifarios, bem como de equilibrio econdmico-financeiro solicitados pela
empresa Concessionaria RODONORTE.
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Atualmente, tais Resolugcdoes sdo objeto de discussao judicial e seus
efeitos foram suspensos liminarmente pelo Poder Judiciario. De todo modo,
até o momento ndo se discute a correcao técnica dos valores encontrados
como devidos. Ao contrario, Comissao Especial instituida pela Portaria n.2
582/2021 do Tribunal de Contas do Estado ratificou a correcdo técnica dos
apontamentos trazidos pela Agepar, ho bojo do processo n.2 652504/21, da

Corte de Contas.

Com a finalizacdo do prazo das concessdes em 2021, ndo ha mais trabalhos
futuros a serem desenvolvidos pela Agéncia com relacao as concessdes rodoviari-
as, senao pelo auxilio ao Estado do Parana e ao Departamento de Estradas de
Rodagem, na verificacao e auditoria das informacdes técnicas para a conclusdo de

tarefas remanescentes de obrigacdes contratuais pretéritas.

m Atuacdoecondmico-regulatoria sobre os servicos de transporte

Sao0 servicos de transporte sob competéncia da Agepar as travessias mariti-
mas, fluviais e lacustres, como o da Baia de Guaratuba (ferry-boat) e a travessia da
llha do Mel (entre Pontal do Parana e Paranaguad), além do transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros, o transporte coletivo metropolitano do interior e o
transporte coletivo da Regidao Metropolitana de Curitiba.

Sobre esses servicos, destaca-se a concessdo de reajustes tarifarios ao
servico de transporte metropolitano, para a travessia da llha do Mel, assim como
para o servico de ferry-boat que vinha sendo prestado anteriormente a licitagcdo
gue originou o contrato com a empresa BR Travessias.

Ademais, em dezembro de 2020, houve a aprovacao do regulamento da
travessia maritima da Baia de Guaratuba, com o estabelecimento de diretrizes,
direitos e obrigacdes dos usuarios e dos prestadores de servico que, por sua vez,
originaram acdes de fiscalizacdo que serdao detalhadas pela Diretoria de
Fiscalizacdao e Qualidade dos Servigos.

Em abril de 2021, a Agepar aprovou metodologia de reajuste tarifario do
transporte coletivo metropolitano da regido de Curitiba, que levasse em considera-
cao os efeitos da pandemia sobre a demanda do servico, a fim de se manter as
condicdes de continuidade da prestacdo do servico publico. Tal Resolucao conti-
nua vigente, pois ainda nao se decretou o fim da situacao da calamidade publica
em decorréncia do virus Sars-Cov-2.
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Em julho de 2021, houve a concessao do reajuste de outro servico prestado
em regime precario (sem licitacdo), que € o de transporte intermunicipal de passa-
geiros, com base em indices que acompanham o aumento de custo com pessoal,
com indice especifico de acompanhamento das tarifas de transporte publico
rodoviario em ambito nacional.

Para ambos os servicos de transporte rodoviario, a Agepar iniciou procedi-
mentos de melhoria regulatdria, a fim de encontrar solucdes para a aplicacdo de
indices de acompanhamento da inflacdo do setor, bem como das bases adequa-
das do calculo tarifario, na auséncia das devidas e necessarias licitacdes publicas.
Contudo, tais trabalhos ainda estdo em andamento e terdo seus resultados entre-
gues no corrente exercicio.

Por fim, destaca-se que, no fim de 2021, houve a aprovacao pelo Conselho
Diretor do reajuste do servico de transporte aquaviario da travessia da llha do Mel,
assim como formalizacdo de Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta
com a Secretaria de Estado da Infraestrutura e Logistica e com o Municipio de
Pontal do Parand, a fim de regularizar a situacdo de operadores maritimos da
travessia que atuavam em desacordo com as regras estabelecidas pelo Estado do
Parana. Ademais, pretende-se com referido Termo, a entrega, por parte do Poder
Concedente, de novos instrumentos de delegacao da prestacao do servico, que
abarquem o maior numero possivel de interessados, aumentando-se a competiti-
vidade e a transparéncia do setor, ainda no exercicio de 2022.

Sobre esses servicos, destaca-se as seguintes Resolucoes:

B Resolucdaon?28de 20 de novembrode 2020

Homologa o calculo tarifario do Transporte Metropolitano e Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros do Estado do Parana.

B Resolucaon?35de16 de dezembrode 2020

Aprova o Regulamento da Travessia Maritima da Baia de Guaratuba.

m Resolucdon216 de 29 de abril de 2021

Dispde sobre a tarifa técnica do servico de transporte rodoviario coletivo
intermunicipal de passageiros da Regiao Metropolitana de Curitiba, para
periodo da pandemia do virus Sars-Cov-2 (Covid-19).
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B Resolucaon®31de 29 dejulhode 2021

Homologa o reajuste tarifario dos servicos de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros e metropolitano do interior, sob gestao do
Departamento de Estradas de Rodagem do Parand - DER/PR.

B Resolucdon®44 de 22 dedezembro 2021

Aprova o reajuste das tarifas de transporte publico aquaviario de passa-
geiros para as modalidades de taxi nautico (lanchas) e transporte regular
(barcos), entre o balnedrio de Pontal do Sul, localizado no municipio de
Pontal do Parand e as comunidades de Nova Brasilia e Encantadas,
ambas localizadas na llha do Mel, municipio de Paranagua.

Por fim, destaca-se a realizacdo da Audiéncia Publican.22/2020, sobre
a Travessia da Illha do Mel, em que se discutiu direitos e obrigacoes dos usuari-
os e prestadores do servico.

m Saneamento basico

O maior desafio da regulacdo econdmica enfrentado pela atual gestdo
refere-se a execucao e finalizacdo da 22 Revisao Tarifaria Peridédica da Companhia
de Saneamento do Parana - Sanepar. O desafio é enorme em virtude da escassez
de planejamento encontrado pela atual gestao para a realizacdo de um trabalho de
félego, que demanda o acompanhamento e apoio de empresas de consultoria
especializada, além do significativo impacto que o resultado dos trabalhos é capaz
de causar a totalidade da sociedade paranaense (ao menos, dos habitantes dos
Municipios atendidos pela Sanepar).

Em virtude do exiguo prazo disponivel para a conclusao dos trabalhos (que
deveria respeitar a data-base do setor, em maio), bem como da significativa
extensdo de tempo necessadria para todas as analises, dividiu-se o processo de
revisao tarifaria em duas grandes etapas. A primeira sendo concluida em 2021 e a
segunda a ser concluida posteriormente. Os trabalhos da segunda fase ainda estdo
em andamento e, em breve, comecarao a ser discutidas com a sociedade, por
meio de consultas e audiéncias publicas, escolhas regulatdrias fundamentais que
ditardo a execucdo e precificacdo dos servicos de saneamento basico pelos
proximos 4 (quatro) anos.
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Destaca-se, nesse periodo, também, a concessao do reajuste tarifario a
Companhia, em dezembro de 2020, a aprovacao da metodologia de levantamento
da Base de Ativos Regulatorios, bem como a tarifa preliminar do proximo ciclo
tarifario, em decorréncia da finalizacdo da ja mencionada 12 fase da 22 RTP.

Ainda, um grande avanco regulatorio obtido em dezembro de 2021 foi a
definicdo de metodologia que incentiva a Sanepar a buscar o menor custo possivel
com energia elétrica, por meio da participacdo do mercado livre do setor; assim
como a definicdo de regras procedimentais para a andlise de sua capacidade
econdmico-financeira para dar conta dos investimentos necessarios para a execu-
cao dos objetivos e metas do Novo Marco Legal do Saneamento (com previsao de
encerramento no primeiro trimestre deste exercicio).

S3ao0 as seguintes Resolucdes da Agepar sobre o tema:

B Resolucdon?40de 29 dedezembrode 2020

Homologa o Reajuste Tarifario da SANEPAR para o ano de 2020 e revoga
a Resolucdo n? 019, de 28 de agosto de 2020.

B Resolucdon?1de 06 dejaneiro de 2021

Aprova a Metodologia de Levantamento da Base de Ativos Regulatorio
do setor de saneamento basico de agua e esgoto Nota Técnica n®
001/2021-CES/DRE/AGEPAR.

B Resolucaon?15de 14 de abril de 2021

Homologa a tarifa preliminar da 12 Fase da 22 Revisdo Tarifaria Periddica
do saneamento basico, relativo a politica tarifaria da Companhia de
Saneamento do Parana - Sanepar.

B Resolucdon?40 de 08 de dezembro 2021

Dispde sobre o tratamento tarifario dos gastos com energia elétrica
relacionados ao ambiente de contratacao livre por parte da Companhia
de Saneamento do Parana - SANEPAR.

B Resolucaon?45de 22 dedezembro 2021

Disciplina, no ambito da Agéncia Reguladora do Parand - Agepar, os
procedimentos para atendimento ao disposto no artigo 10-B da nova
redacdo da Lei Federal n® 11.445/2007 e no Decreto Federal n®
10.710/2021, que a regulamentou.
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Por fim, com relacdao ao saneamento basico, houve intensa realizacao
de procedimentos de participacao popular, destacando-se:

m Consulta Publican.21/2021
22 Revisao Tarifaria Peridodica do Saneamento Basico.
m ConsultaPublican.24/2021
Contratacao Livre de Energia Elétrica pela Sanepar.
m Consulta Publican.25/2021
Gratuidade da Primeira Ligacdo de Esgoto Residencial.
m ConsultaPublican.26/2021

Metodologia de reajuste tarifario anual dos servicos de saneamento de
dgua e esgoto no 22 ciclo tarifario.

m Consulta Publican.28/2021

Critérios de repasse das concessionadrias aos Fundos Municipais de
Saneamento Basico.

m ConsultaPublican.29/2021

Alternativa de Atuacdo Regulatdria Diante do Atraso nos produtos da
consultoria.

m Tomadade Subsidios n.2 7/2020
Fundos Municipais de Saneamento Basico e Meio Ambiente.

m AudiénciaPublican.21/2021

Resultado da 12 etapa da 22 Revisdo Tarifaria Periddica do Saneamento.
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m Manejo de Residuos Sélidos Urbanos

Com relacao aos servicos de manejo e destinacao adequada de residuos
solidos urbanos, a Agepar deu inicio a um processo de saneamento e correcao de
defasagens tarifarias da Sanepar com relacdo aos Municipios com 0s quais a
Companhia possui contratos de prestacdao de servicos.

Foram diversos reconhecimentos de desequilibrio financeiro, que reajusta-
ram os precos pactuados melhorando a situacdao da Companhia com relacao a
tematica. Nesse sentido, os seguintes atos regulatorios:

Resolucdon?3de 26 dejaneiro de 2021

Aprova o reajuste da tarifa relacionada a prestacao dos servicos de
recebimento, tratamento e disposicdo final de residuos soélidos
urbanos gerados no Municipio de Sdo Tomé, objeto do Contrato de
Programan202/2010.

Resolucaon?4 de 26 de janeiro de 2021

Aprova o reajuste da tarifa relacionada a prestacdo dos servicos de
coleta, transporte, transbordo, recebimento, tratamento e destinacdo
final dos residuos solidos urbanos no aterro sanitario do Municipio de
Cornélio Procdpio, objeto do Contrato de Programa n2 47/2012.

Resolucdon?8 de 12 de fevereiro de 2021

Dispde sobre a atualizacdo do preco do gas contido nas tarifas do gas
canalizado fornecido pela Companhia Paranaense de Gas - COMPAGAS.

Resolucdon?9 de 12 de fevereiro de 2021

Aprova o reajuste da tarifa relacionada a prestacdo dos servicos de
recebimento, tratamento e disposicao final de residuos sdélidos urbanos
gerados no Municipio de Guaporema e depositados no aterro sanitario
do Municipio de Cianorte, objeto do Contrato de Programa n2124,/2015.

Resolucdon?10 de 9 de fevereiro de 2021

Aprova o reajuste da tarifa relacionada a prestacdo dos servicos de
recebimento, tratamento e disposicdo final de residuos sdélidos urbanos
gerados no Municipio de Indianopolis e depositados no aterro sanitario
do Municipio de Cianorte, objeto do Contrato de Programa n2150/2015.
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Resolucdon®23de 2 dejulhode 2021

Aprova o reajuste tarifario relacionado a execug¢cao dos servigcos de
coleta, tratamento e destinacao final de residuos sdélidos urbanos no
Municipio de Cianorte, objeto do Contrato de Concessdo n¢1/2002.

Resolucdon?24 de 2 dejulho de 2021

Aprova o reajuste tarifario relacionado a execucdo dos servicos de rece-
bimento, tratamento e disposicdo final dos residuos sdélidos urbanos no
aterro sanitario do Municipio de Cianorte, gerados no Municipio de Terra
Boa, objeto do Contrato de Programa n2 3/2010.

Resolucaon?25de 2dejulho de 2021

Aprova o reajuste tarifario relacionado a execucao dos servicos de rece-
bimento, tratamento e disposicao final dos residuos sdélidos urbanos no
aterro sanitario do Municipio de Apucarana, objeto do Contrato de
Programa n21/2010.

Resolucaon®29de22dejulhode 2021

Aprova o reajuste tarifario relacionado a execucdo dos servicos de rece-
bimento, tratamento e disposicao final dos residuos soélidos urbanos
gerados no Municipio de Sao Tomeé e depositados no aterro sanitario do
Municipio de Cianorte, objeto do Contrato de Programa n22/2010.

Resolucdon?34 de 29 de setembro 2021

Aprova o reajuste da tarifa relacionada a prestacdo dos servicos de
recebimento, tratamento e disposicdo final de residuos solidos urbanos
gerados no Municipio de Guaporema e depositados no aterro sanitario
do Municipio de Cianorte, objeto do Contrato de Programa n2124/2015.

Resolucaon?35de 29 de setembro 2021

Aprova o reajuste da tarifa relacionada a prestacdo dos servicos de
recebimento, tratamento e disposicdo final de residuos sdélidos urbanos
gerados no Municipio de Indiandpolis e depositados no aterro sanitario
do Municipio de Cianorte, objeto do Contrato de Programa n2150/2015.
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m Distribuicdo de gas canalizado

A principal atuacao regulatdria da Agepar com relacdo a distribuicdo do gas
canalizado, para além do controle tarifario por meio dos processos de reajuste,
consistiu na instituicdo do mecanismo da conta grafica, que busca amortizar os
impactos das variacdes do custo do gas (enquanto insumo) aos consumidores
finais. Tal instrumento torna mais transparente a sociedade os valores cobrados e
incorridos pela Companhia Paranaense de Gas - Compagas, bem como pelos
usuarios finais, permitindo maior planejamento e adocdo de melhores decisdes
econdmicas a partir da atuacao regulatdria da Agepar.

Além disso, estd em andamento a contratacdao de consultoria especializada
gue auxiliard a Agéncia na Revisao Tarifaria Periddica da Companhia, que permitira
a modernizacao do modelo paranaense do setor, a fim de promover maior compe-
titividade e economia as residéncias, comércio e industria regional.

Nesse sentido, as seguintes Resolucoes da Agepar proferidas no periodo:

B Resolucdaon?5deldefevereirode 2021

Dispde sobre a atualizacdo do preco do gas contido nas tarifas do gas
canalizado fornecido pela Companhia Paranaense de Gas -
COMPAGAS.

B Resolucdon?6 delde fevereirode 2021

Dispde sobre o mecanismo de recuperacao das variacdes do preco do
gas e do transporte nas tarifas dos servicos de distribuicdo de gas canali-
zado no Estado do Parana.

m Resolucdon219 de 6 de maio de 2021

Dispde sobre a atualizacdo do preco do gas contido nas tarifas do gas
canalizado fornecido pela Companhia Paranaense de Gas - COMPAGAS.

B Resolucdon®30de29dejulhode 2021

Dispde sobre a atualizacdo do preco do gas contido nas tarifas do gas
canalizado fornecido pela Companhia Paranaense de Gas - COMPAGAS.

Em termos de participacao social, com relagao a distribuicao de gas canali-
zado, destaca-se a consulta publica que originou o regulamento da conta gréfica
e, posteriormente, a abertura de tomada de subsidios e nova consulta publica
para discussao do seu possivel aprimoramento.
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DIRETORIA DE FISCALIZAGCAO E QUALIDADE DOS

SERVICOS - DFQS

A Diretoria de Fiscalizacao e Qualidade dos Servicos - DFQS tem por
atribuicao exercer a coordenacao, supervisao e lideranca técnica das ativida-
des relativas aos aspectos de fiscalizacao, qualidade dos servicos e fluxo de
informacdes, incluindo fun¢des de planejamento, elaboracao e apresentacao
de propostas e diretrizes da sua area de atuacao. Estao subordinados ao
Diretor de Fiscalizacdao e Qualidade dos Servigcos, a Coordenadoria de
Fiscalizacao - CF, Coordenadoria de Qualidade dos Servicos - CQS e a
Coordenadoria de Fluxo de Informag¢des - CFI.

Destaca-se, no periodo analisado, a realizacdao de 110 (cento e dez)
Informacdes Técnicas e de 4 (quatro) Informacdes Técnicas Instrutodrias, além de
12 (doze) memorandos.

Nesta secdo, serao descritas as principais acdes institucionais da Agéncia
que envolvem acdes de Fiscalizacdo e Qualidade dos Servicos publicos por enti-
dades reguladas.

m Concessaoderodovias

Foram realizadas diligéncias junto ao Poder Concedente, representado pelo
Departamento de Estradas de Rodagem - DER/PR, e junto as seis concessionarias
que compdem o Anel de Integracao, tais como:

B a) fiscalizacdo do cumprimento da Lei Estadual n? 20.253/2020, que
dispde sobre a obrigatoriedade de publicacdo dos calculos de reajuste,
revisdo ou alteracao tarifaria pelas prestadoras de servicos publicos
delegados do Parand e da Resolucdo 12/2021 da Agepar que dispde
sobre o cadastramento das empresas no sistema e-protocolo;

B b) participacdo na analise e instrucdo dos processos administrativos
sancionadores referentes aos autos de infracdo n2 01/2018, 01/2019,
02/2019, 04/2019, 12/2019, 04/2020 e 04/2027;

m ©) fiscalizacdo da Resolucdo n¢ 03/2019 da Agepar, que estabelece os
critérios para a isencao, no Anel de Integracao, da cobranca de tarifa de
pedagio de veiculos da categoria “oficial”;

Relatorio Anual de Gestdo 2022



AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO PARANA

m d) fiscalizacdo do atendimento da Resolucdo n¢ 3/2017 da Agepar, que
estabelece normas para implantacdo do Sistema de Auditoria e
Monitoramento de Trafego nas pracas de pedagio das rodovias adminis-
tradas sob o regime de concessao no Estado do Parang;

B ¢) andlise técnica dos procedimentos realizados pelas concessionarias para
deteccao e contagem dos eixos suspensos junto as pracas de pedagio;

B f) acompanhamento dos processos de revisdo dos calculos referentes a
perda de receita em decorréncia da isencdo dos eixos suspensos, anos de
2015 e 2018/2019; monitoramento dos relatdrios mensais de gestdo e de
conformidade, notificacdes e autos de infracdo elaborados pelo DER/PR;

B g) analise de diversos acidentes ocorridos ao longo do anel de integracao
para apuracao de responsabilidades;

B h) encaminhamento das tratativas referentes ao Plano Anual de
Fiscalizacdo apresentado em agosto/ 2021;

B i) acompanhamento do Plano de Acdo apresentado pelo DER/PR ao
TCE/PR em decorréncia do Relatério de Auditoria da Qualidade da
Fiscalizacdo exercida pelo DER no pavimento das rodovias que com-
pdem os lotes 1a 5 do Anel de Integracao;

m ) fiscalizacdao do procedimento referente a implantacdao por parte das
concessionadrias do sistema de deteccdo automatica de veiculos nas
pistas livres, previsto em contrato;

B k) acompanhamento de diversos processos relativos a obras executadas
pelas concessionadrias, tais como viaduto junto a BR-153 em Santo
Antonio da Platina, fechamento de acessos e retornos entre Marialva e
Mandaguari, alteamento e fechamento de passagens de pedestres na
BR-277 em Sao José dos Pinhais;

m |) acompanhamento da execucao das Obras de Melhoria e Ampliacdo de
Capacidade dos Contratos de Concessdo, questionando-se o DER/PR
sobre a execucao das obras previstas, questionando-se a PGE sobre a
forma de fiscalizacdo dessas obras e solicitando-se analise juridica
interna sobre alteracdes realizadas sem aditivo contratual. Nesse mesmo
contexto, foram analisadas as obras acordadas em Termos de Leniéncia
firmados entre Concessionarias e o Ministério Publico Federal.
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m Gas natural canalizado

Foram apresentadas contribuicdes de ordem técnica e operacional referen-
tes a Consulta Publica n? 1/2021 - Plano Estadual do G&s e Prorrogacdo da
Concessado e ao Projeto de Lei n? 7/2021, referente a alteracdo do art. 23 e inciso |
do art. 28 da Lei Complementar Estadual n? 205, de 07 de dezembro de 2017, que
dispde sobre os servicos de distribuicao de gas canalizado no Estado do Parana.

Realizou-se também o monitoramento do contrato de concessao através do
requerimento de informacdes junto a Compagas, tanto no que diz respeito ao
atendimento do Decreto n? 6.052, de 24 de janeiro de 2006, quanto a questdes de
ordem técnica, tais como controle das caracteristicas fisico-quimicas do gas natu-
ral, atendimento aos planos de emergéncia e continuidade de servicos, bem como
a verificacdo dos indicadores de qualidade, comerciais e de seguranca utilizados
pela Concessionaria.

Foram realizadas diversas diligéncias junto a Companhia Paranaense de Gas
- Compagas, tais como informacdes referentes ao monitoramento continuo das
caracteristicas fisico-quimicas do gas natural; apresentacao dos Planos de
Emergéncia e de Continuidade dos Servicos de distribuicdo de gas natural; infor-
macodes referentes a ouvidoria da Compagas e fiscalizacdo do cumprimento do
Decreto Estadual n® 6052/2006, que dispdes sobre as Condicdes Gerais de
Fornecimento/Suprimento de Gas Natural Canalizado no Estado do Parana.

As informacdes disponibilizadas pela concessiondria serviram de base para
a elaboracdo do Relatério de Diagndstico do servico de Distribuicao e
Comercializacdo do Gas Natural e contribuicdo referente a proposta de resolugcdo
do Mercado Livre do Gas.

Saneamento basico

Referente ao setor regulado de saneamento basico foram realizadas
diligéncias junto a Companhia de Saneamento do Parana - Sanepar em diver-
sos protocolos, compreendendo a abrangéncia de 346 (trezentos e quarenta e
seis) municipios atendidos para o abastecimento de agua e esgotamento
sanitario e 7 (sete) municipios paranaenses que também sdo atendidos com
manejo de residuos solidos urbanos.

Houve atuacdo em tematicas referentes ao sistema de rodizio de abaste-
cimento de agua, ordens de servico de ac¢des fiscalizadoras, pacificacdo de
entendimento e diretrizes relacionadas as alteracdes promovidas pelo Novo
Marco do Saneamento (Lei Federal 14.026/2020), bem como demandas e
solicitacdes advindas de outros 6rgaos.
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Adicionalmente, desempenhou-se atividades junto ao Contrato n®
3.027/2021 (firmado junto a Associacado Brasileira de Normas Técnicas - ABNT),
conforme Portaria Agepar n? 34/2021. Houve participacdo na elaboracdo do
Plano de Acdes de Fiscalizacdes e Medicao da Qualidade dos Servicos de 2021
e de 2022 e em atividades relacionadas a 12 fase da 22 Revisao Tarifaria
Periddica do Saneamento (especialmente referentes a Base de Ativos
Regulatdria) e em estudo de analise de impacto atinente ao mercado livre de
energia elétrica (por pleito da Sanepar).

m Transporte metropolitano

Concluiu-se a etapa de diagndstico relativo aos Servicos de Transporte
Coletivo Metropolitano de Passageiros, que tem por base as legislacdes e
regulamentacdes vigentes, uma vez que 0s servicos sao delegados por meio
de autorizacdes precarias e, portanto, ndo ha contratos firmados entre o
Estado e as empresas operadoras dos servicos.

O diagnostico foi realizado por meio de levantamento de toda regula-
mentacao vigente relativa ao setor, analise individual de cada uma das regula-
mentacdes encontradas, levantamento de todos os pontos relativos a fiscaliza-
cdo e a qualidade dos servicos contidos nas regulamentacodes, elaboracdo de
solicitacdes de informacdes e esclarecimentos relativos a levantamentos
anteriores.

Dentre as regulamentacdes apresentadas, o foco foi voltado aquelas
especificas do sistema de transporte coletivo metropolitano de passageiros,
sendo elas o Decreto Estadual n° 2.009/2015, na forma de seu anexo -
Regulamento dos Servicos de Transporte Coletivo Metropolitano de
Passageiros, e a Portaria n° 26/2015 - Comec - Regulamento do Sistema de
Bilhetagem Metropolitana.

Realizada também avaliacdo sobre o “Regulamento do Sistema de
Bilhetagem Metropolitana”, que tomou como base o proprio Regulamento dos
Sistema de Bilhetagem Metropolitana (Portaria n® 26/2015 - COMEC) por meio
do qual foram solicitadas informacdes a Comec.

A analise esta concentrada em um “Relatério Técnico Interno de
Fiscalizacao e Qualidade de Servicos” da Agepar, no qual constam além da
analise feita pelo Especialista em Regulacao, medidas sugeridas para o servico
regulado que deverao ser continuadas noano de 2022.
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m Transporte coletivo rodovidrio intermunicipal de passageiros

Concluiu-se a etapa de diagndstico relativo aos Servicos de Transporte
Coletivo Intermunicipal de Passageiros, que tem por base as legislacdes e
regulamentacdes vigentes, uma vez que 0s servicos sao delegados por meio
de autorizacdes precarias e, portanto, ndo ha contratos firmados entre o
Estado e asempresas operadoras dos servicos.

A etapa de diagnostico foi realizada através de levantamento de toda
regulamentacao vigente relativa ao setor, analise individual de cada uma das
regulamentacdes encontradas, levantamento de todos os pontos relativos a
fiscalizacdao e a qualidade dos servicos contidos nas regulamentacdes e pela
realizacdo do diagnostico com base nos levantamentos anteriores.

Dentre as regulamentacdes avaliadas, o foco foi voltado aquela especifica do
sistema de transporte coletivo metropolitano de passageiros, sendo ela o Decreto
Estadual n° 1.821/2000, na forma de seu anexo - Regulamento do Transporte
Coletivo Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Parana.

Travessia de llha do Mel

Concluiu-se a etapa de diagndstico relativo aos Servicos de Transporte
Aquaviario de Passageiros de Pontal do Sul a llha do Mel.

O diagndstico consistiu no levantamento das regulamentacdes vigentes
relativas ao servico de travessia, seguida de uma analise de cada uma delas
individualmente a fim de se encontrar os pontos relativos a fiscalizacdo e a
qualidade dos servicos. Em complemento, foi realizada uma analise em relacao
ao panorama atual da prestacdo dos servicos, abordando todas as acodes
desenvolvidas pelas entidades responsaveis e que geraram impacto na presta-
cdo dos servicos.

Como resultado do diagndstico, foram tomadas agdes no sentido de
cobrar dos envolvidos a regularizacdo das situacdes pendentes e ainda solici-
tacao de informacdes das partes envolvidas e sugestdao de medidas a serem
conduzidas em conjunto com a Prefeitura de Pontal do Parana e Seil.

Travessia da Baia de Guaratuba

Posteriormente ao processo licitatorio ocorrido no decorrer dos anos de
2020 e 2021, o Contrato de Concessao n218/2021- DER/PR teve seuinicioem 7
de abril. Anteriormente a assuncdo da nova Concessionaria, foram solicitadas
ao DER/PRinformacdes sobre a transicao.
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Dentre outros pontos, solicitou-se a indicacdo das medidas adotadas a fim
de assegurar a continuidade dos servicos durante o periodo. Apds inicio da pres-
tacdo dos servicos pela nova concessionaria BR Travessias Ltda., em funcdo de
diversas noticias veiculadas nos meios de comunicacao tratando de reclamacdes
de usuarios quanto as longas filas e ao tempo de espera na travessia, foi solicitado
ao DER/PR esclarecimentos quanto as tratativas que estavam sendo adotadas
para regularizacdo da situacao.

Em funcdo dos mesmos motivos, foram realizadas duas acdes fiscalizadoras
para verificacdo dos problemas relatados. Adicionalmente, foi lavrado o Auto de
Infracdo n2 2/2021 em desfavor da concessiondria BR Travessias Ltda., por ndo cum-
primento ao disposto na Resolucdo n® 35, de 16 de dezembro de 2020 da Agepar.

Identificada irregularidade relativa ao niumero de embarcacdes para
prestacdao do servico de travessia, em desacordo com o Contrato de Concessao,
solicitou-se ao DER/PR cépia do Auto de Infracdo lavrado em desfavor da empre-
sa BR Travessias por nao ter disponibilizado embarcacdes a fim de cumprir o
disposto no item n.° 3.7.5.10 do Edital de concorréncia n® 35/2019-DER/DOP.

No més de abril de 2021, foram abertos processos referentes as diligéncias
realizadas pela Coordenadoria de Fiscalizacdo, incluindo em seus anexos 0s
relatdrios de duas acdes fiscalizadoras realizadas no local, conforme Ordem de
Servicon23/2021.

Considerando a possibilidade de lavratura de Auto de Infracdo por esta
Agéncia, questionou-se o DER quanto aos Autos emitidos pela autarquia, de
modo que a Agepar ndo autuasse a concessiondria por mesmo fato gerador,
solicitando ainda cdépia da declaracao da concessionaria conforme item 3.7.5.10
do Edital de Concorréncia n2 35/2019 DER/DOP, o qual nos foi respondido através
de e-protocolo.

Adicionalmente, a DFQS lavrou o Auto de Infracdo n® 2/2021 em desfavor
da concessionaria BR Travessias Ltda. por ndo cumprimento ao disposto na
Resolucdo n? 35/2020 - Agepar em seus arts. 22, 32 e 40, que se referem a apre-
sentacdo de esquema operacional e disponibilizacdao de relatdrios contendo
informacodes acerca da concessao.

O Processo Administrativo Sancionador tramitou e foi finalizado com a
aplicacao de sancdo administrativa de Adverténcia Escrita.

Com previsdo de aumento de demanda para o verao, em novembro de
2021, foi solicitado a concessionaria BR Travessias Ltda., informacdes relacionadas
ao seu planejamento operacional para a prestacdo dos servi¢cos durante a “Opera-
cdo Verao”, contemplando todas as tratativas tomadas até aguele momento em
conjunto com as demais entidades envolvidas, além das acdes que ainda seriam
implementadas com vistas a adequacdo do servico, seu respectivo planejamento,
atividades a serem cumpridas, responsabilidades e prazos.
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m Concessao dos patios veiculares

A DFQS analisou tecnicamente o edital de licitacbes e seus anexos,
emitindo informacdes técnicas com ressalvas e consideragdes, as quais contri-
buiram para a aprovacao do edital.

Plano Anual de Fiscalizacao e Medi¢cao da Qualidade dos Servicos

Em cumprimento a Resolucdo n27/2021 - Agepar, a qual aprovou o Plano
Anual de Fiscalizacao e Medicao da Qualidade dos Servicos, foram apresenta-
dos Relatdérios Técnicos Internos de Diagndstico para os servi¢cos regulados
pela Agéncia.

Com base no diagndstico, pretende-se dar continuidade as tratativas
referentes a fiscalizacao remota. Para tanto, foi desenvolvido o Plano de Acdes
de Fiscalizacao e Medi¢cao da Qualidade de Servicos 2022, que configura um
planejamento basico de nivel operacional referente as atividades fins de
fiscalizacao e qualidade dos servicos, baseado exclusivamente nas atribuicdes
legais da Agepar e em normativas existentes que regulam ou regulamentam os
servicos publicos delegados pelo Estado do Parana e sob regulacao da Agepar.

O Plano de Acdes de Fiscalizacao e Medicdo da Qualidade de Servicos
2022 foi apresentado e aprovado em Reunido Ordindria n? 34/2021 do
Conselho Diretor da AGEPAR, por videoconferéncia, na data de 7 de dezembro
de 2021, conforme Resolucdo n210/2020.

Seguindo, ainda, o Planejamento Estratégico e o Plano Anual de
Fiscalizacao e Medicdo da Qualidade dos Servicos, foi desenvolvido pela DFQS
o Plano do Sistema de Geréncia da Qualidade de Servicos, que busca atingir os
objetivos pertinente a Diretoria de Fiscalizacdao e Qualidade dos Servicos,
conforme previsdo do Decreto Estadual n26.265/2020 (art. 30).

O plano propde a criacao de metodologia para o controle de qualidade
para os servicos publicos delegados regulados demandados pela Agéncia e
que foram estabelecidos por meio da Lei Complementar Estadual n2222/2020,
em seu inc. VI, do art. 29, alterada pela Lei Complementar Estadual n®
230/2020. Visa além da definicdo dos itens e indices, a criacdo de um fluxo de
informacado e procedimentos para os dados coletados e analisados.

O Plano do Sistema de Geréncia da Qualidade de Servicos, foi apresenta-
do e aprovado em Reunido Ordindria n?2 34/2021 do Conselho Diretor da
Agepar, conforme Resolucdo n210/2020.
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H DIRETORIA DE NORMAS E REGULAMENTACAO - DNR

A Diretoria de Normas e Regulamentacao, cuja existéncia decorre da
promulgacao da Lei Complementar Estadual n.2 222, de 5 de maio de 2020
(art. 29, inc. V), é a competente para exercer a coordenacao, a supervisdo e a
lideranca técnica das atividades relativas aos aspectos juridicos e de norma-
tizacdoregulatdria e atividades correlatas compativeis com a funcao.

Destaca-se, no decorrer desse periodo, de outubro de 2020 a dezembro
2021 arealizacdo de 144 (cento e quarenta e quatro) Informacdes Técnicas e de 9
(nove) Notas Técnicas pelas Coordenadorias, além da redacao de relatdérios em 7
(sete) consultas publicas, 3 (trés) audiéncias publicas e 2 (duas) tomadas de
subsidio.

Nesta secdo, serao elencadas as acdes institucionais da Agéncia que envol-
vem ac¢odes regulatdrias no aspecto econdmico-financeiro da prestacdo de servi-
cos publicos por entidades reguladas.

m Visdo geral das atividades da DNR

No periodo analisado, mais de 40 (quarenta) votos foram proferidos pelo
Diretor de Normas e Regulamentacao, como relator, em deliberacdes do Conselho
Diretor, e mais de 250 despachos foram emitidos pela Diretoria.

A Coordenadoria Juridica elaborou 148 (cento e quarenta e oito)
Informacdes Técnicas, no exercicio das competéncias previstas no art. 52 do
Regulamento da Agepar (Anexo do Decreto n? 6.265/2020), em processos admi-
nistrativos que tramitaram na Agepar.

A Coordenadoria de Normatizacdo Regulatdria elaborou 38 (trinta e oito)
Informacdes Técnicas, no exercicio das competéncias previstas no art. 53 do
Regulamento da Agepar (Anexo do Decreto n? 6.265/2020), em processos admi-
nistrativos que tramitaram na Agepar.

Ademais, servidores da Diretoria de Normas e Regulamentacao tiveram
trabalho técnico - intitulado "As Agéncias Reguladoras como Instancias de
Deliberacao Técnica e a Teoria da Deferéncia” - aprovado para apresentacao no Xl|
Congresso Brasileiro de Regulacao e 62 Expo ABAR, realizado na cidade de Foz do
Iguacu, em novembro de 2021. O evento contou com a participacao de agéncias
estaduais e federais e é considerado o maior evento de regulacao do pais.
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Os nuimeros principais da DNR podem ser assim sintetizados:

Relatorios e Votos da Diretoria 40

Processos Judiciais (Justica
Federal e Justica Estadual)

Informagodes Técnicas da CJ 148

m Acodesjudiciais

O exercicio da representacao judicial da Agepar, controlando e acompa-
nhando as ac¢des judiciais em que seja parte ou interessada, € de competéncia
da Diretoria de Normas e Regulamentacado, precisamente por meio da
Coordenadoria Juridica, conforme art. 52 do Regulamento da Agepar. Sdo 57
(cinquenta e sete) processos em tramite perante a Justica Federal - Secédo
Judiciaria do Parana (39 acdes em primeiro grau e 18 em segundo grau) € mais
de 39 (trinta e nove) acdes tramitando perante a Justica Estadual do Parana
(24 em primeiro grau e 15 em segundo grau), totalizando 96 (noventa e seis)
demandas judiciais.

Entre as acdes judiciais mais relevantes, no periodo analisado no pre-
senterelatdrio, listam-se as seguintes:

m 1) Mandado de Seguranca Coletivo n® 0004081-27.2021.8.16.0004.

Impetrado em 17/05/2021 pelo Sindicato do Comércio Varejista
de Combustiveis e outros em face do Diretor-Presidente da Agepar e
Diretor-Presidente da Compagas, em tramite perante a 32 Vara da
Fazenda Publica de Curitiba.

Sintese processual: O Sindicato impetrante, representando
postos de combustiveis associados a ele, ajuizou mandado de segu-
ranca coletivo, se insurgindo contra a Resolucdo n.219/2021 - Agepar,
por suposta violacdo aos principios constitucionais da legalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como principios tributarios
da anterioridade, irretroatividade tributaria e da nao-surpresa.
Argumenta gue o aumento do preco do gas (GNV), diante da atualiza-
cdo da tarifa referente ao preco do gas, retrocedendo a data de 1.2 de
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maio de 2021, fard com que os postos associados tenham que arcar
com diferencas entre os valores comercializados e os valores cobra-
dos pela Compagas por um periodo de mais de 10 (dez) dias, em um
mercado que se encontra em baixa devido as medidas de isolamento
decorrentes da pandemia da Covid-19. Pede medida liminar para que
seja suspensa a ordem de proibicao do art. 1° da Resolu¢cao n.2
019/2021, determinando que o aumento nas tarifas de GNV se dé a
partir do dia util seguinte data da publicacdo da Resolucdao em
comento, ou seja, 12/05/2021.

Indeferida a medida liminarem 18/05/2021.
Agepar prestou informacdes em 05/07/2021.

Agravo de Instrumento com Pedido Liminar de Efeito Ativo -
interposto pela Paranapetro em 21/05/2021, ao qual foi negado provi-
mento pela 42 Camara Civel do Tribunal de Justica do Parana, segun-
do acérdéao publicadoem 07/02/2022, assim ementado:

AGRAVO DE INSTRUMENTO.
MANDADO DE SEGURANCA.
LIMINAR INDEFERIDA.

ATUALIZACAO TARIFA GAS LEGALMENTE PREVISTA ARTIGO 6¢,
INCISO VIIIDA LC N2222/2020.

AUMENTO RETROATIVO ANUNCIADO ANTECIPADAMENTE.
PREVISAO LEGAL DE REAJUSTES.
RECURSO CONHECIDO ENEGADO PROVIMENTO.

Manteve-se, portanto, a validade e eficacia do ato da Agepar,
nos seguintes termos: Inquestiondvel que a Resolucdo n¢ 019/2021,
editada dentro da competéncia e campo de atribuicdao da agravada,
possui natureza de ato administrativo discricionario decorrentes do
exercicio dos poderes (prerrogativas) de regulacdo e normatizacdo
que lhe sdo garantidos, o que traduz medida inserida no campo das
politicas publicas das agéncias reguladoras (autarquias especiais).
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B 2) Acdo declaratdria de inexisténcia de relacdo juridica n® 0006660-

45.2021.8.16.0004.

Ajuizado em 14/20/2021 em tramite perante a 32 Vara da
Fazenda Publica de Curitiba.

Sintese processual: Trata-se de demanda ajuizada por Araucaria
Transporte Coletivo Ltda. e outros em face da Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos Delegados do Parana - Agepar. As autoras sao con-
cessionarias de servico publico de transporte coletivo intermunicipal
de passageiros de natureza urbana e prestam servicos na Regidao
Metropolitana de Curitiba. Postulam a declaracdo de inexisténcia de
relacdo juridica administrativa entre as concessionarias e a Agepatr, o
reconhecimento da incompeténcia da Agepar para atualizar as tarifas
do servico publico prestado pelas concessionarias e a declaracao de
que a competéncia para fixacdo das tarifas € da Comec. A Agepar
prestou informacdes sobre o pedido de tutela de urgéncia, defenden-
do a sua competéncia para para atualizar as tarifas do servico publico
regulado, entendimento que foi acatado pelo juizo, com o indeferimen-
to do pedido de tutela de urgéncia pleiteado pelas autoras. A Agepar
apresentara contestacao e reconvencao em momento oportuno.

3) Autos n®5057801-82.2020.4.04.7000,
5057980-16.2020.4.04.7000,
5061296-37.2020.4.04.7000,
5062387-65.2020.4.04.7000,
5006061-51.2021.4.04.7000

Em tramite perante a Justica Federal do Parana, a Agepar vem
defendendo o reconhecimento de sua competéncia regulatoria sobre
as concessdes rodovidrias federais objeto de convénios de delegacédo
entre a Unido e o Estado do Parana (correspondes aos Contratos de
Concessao n.2 71/97, 72/97, 73/97, 74/97, 75/97 e 76/97). Referidas
demandas foram ajuizadas pelas empresas concessionarias de rodovi-
as (Ecocataratas, Ecovia, Caminhos do Parana, Viapar, Econorte e
Rodonorte), questionando a atuacao da Agepar nos processos admi-
nistrativos, internamente reconhecidos como “processos de autotute-
la”, que versam acerca do controle de legalidade de Resolucdes que
homologaram Termos Aditivos aos contratos de concessao das rodovi-
as federais e estaduais que fazem parte do Anel de Integracao.
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m AgendaRegulatéria

A Agenda Regulatdria da Agepar integra o conjunto de instrumentos de
planejamento da Agéncia, conforme a previsao do art. 68 do Regulamento da
Agepar (Anexo do Decreto n.2 6.265/2020), sendo o instrumento de planeja-
mento da atividade normativa anual (art. 72 do Regulamento da Agepar e art.
41 da Lei Complementar n.2 222/2020), objetivando maior previsibilidade,
transparéncia e eficiéncia, devendo ser alinhada com os objetivos do Plano
Estratégico.

E uma ferramenta de planejamento para a instituicdo e, ao mesmo tem-
po, um instrumento de transparéncia, que permite o acompanhamento das
acdes regulatdrias e a participacdao da sociedade na discussao dos temas
considerados prioritarios.

A Agenda Regulatodria define os assuntos prioritarios no ambito das
competéncias da Agepar para o ano e gue demandam intervencdes regulatori-
as, abrangendo a normatizacdo e regulamentacdo das atividades fins da
Agéncia, das atividades de gestdo e de atividades de pesquisa regulatoria.

A Diretoria de Normas e Regulamentacdo apresentou a Agenda
Regulatoria dos anos 2021 e 2022, atendendo a Lei Complementar n.2
222/2020 (art. 41 e §8) e o Regulamento da Agepar (art. 12, inc. Il, alinea “d” e
art. 72 - Decreton.26.265/2020).

O Regulamento da Agepar, noinc. Vldo art. 53, prevé que € competéncia
da Coordenadoria de Normatizacao Regulatdria a elaboracdo da Agenda
Regulatdria, em articulacdo com as demais unidades da Agéncia; competindo
ao Diretor de Normas e Regulamentacao propor ao Conselho Diretor a delibe-
racao, conforme art. 32 do Regulamento da Agepar.

A Agenda Regulatdria para o ano 2021 foi aprovada pelo Conselho
Diretor na Reunido Ordinaria n.227/2020, realizada em 8 de dezembro de 2020.
Na ocasido, ainda ndao havia um Planejamento Estratégico aprovado que possi-
bilitasse o alinhamento exigido pela Lei Complementar n.2222/2020.

Ademais, a Agenda Regulatdria de 2021 foi a primeira a ser elaborada na
Agepar. Isso porque, a Agéncia foi criada em 2002, porém, sua implementacao
ocorreu somente em 2012. E, apds 8 anos atuando na regulacdo, normatizacao
e fiscalizacao dos servicos publicos delegados do Estado do Parang, a Lei
Complementar Estadual n.2 222/2020 atualizou o regramento juridico da
Agepar, incluindo a atividade de planejamento estratégico e planejamento
normativo - este, por meio da Agenda Regulatodria.

Portanto, a Agenda Regulatdria do ano 2021 foi um estudo pioneiro na
Agepar, que se baseou na legislacdo aplicavel e em experiéncias de outras
Agéncias Reguladoras - estaduais e nacionais - que ja vinham publicando suas
Agendas Regulatorias.
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Pelo pioneirismo e por se fundar em lei aprovada recentemente, a Agenda
Regulatdria do ano 2021 foi construida de modo flexivel, a fim de que a sua
execucdo pudesse ser adaptada as circunstancias faticas, adequando-se ao plano
das ideias e da realidade.

Para a elaboracao da Agenda Regulatodria, as atividades finalisticas foram
subdividas de forma correlata com as Coordenadorias subordinadas a Diretoria de
Regulacao Econémica, embora os assuntos a serem tratados pudessem também
se referir ndo apenas a questdes de regulacdo econdmica propriamente, mas
também juridicas ou de fiscalizacdo e qualidade de servicos. Ja para os temas
relativos a gestao foram propostos aqueles que, na vivéncia da Agéncia, verificou-
se como necessadria e urgente a normatizacdo/regulamentacdo para solucdo de
problemas internos.

Assim, os temas sao subdivididos da seguinte forma:
(i) energia e saneamento;

(ii) servicos de transporte;

(iii) infraestrutura do transporte;

(iv) gestdao da Agéncia;

Bem como sdo apresentados os cronogramadas de reajustes contratuais
tarifarios. Além disso, as unidades técnicas da Agéncia levam em consideracao a
possivel existéncia de determinacdes de 6rgaos como o Tribunal de Contas do
Estado (TCE), de leis que demandem regulamentacdo por parte da Agéncia ou,
ainda, os temas oriundos da Agenda Regulatdria anterior, a fim de que os esforcos
ja empreendidos nao sejam perdidos.

A avaliacdo das experiéncias adquiridas no primeiro ano de vigéncia (2021)
de uma Agenda Regulatdria na Agepar apontou a oportunidade de melhorias para
a Agenda do ano 2022, no contexto de ampliacao da sua previsibilidade, detalha-
mento dos temas prioritarios e cronogramas, apresentando projetos regulatoérios
concretos e de escopo mais bem definido, além de uma maior efetividade nos
mecanismos de monitoramento da sua execucao.

No contexto da participacao social, foi implementada uma etapa de consulta a
sociedade, que foi realizada apds o levantamento, pelas unidades técnicas da Agéncia,
de uma lista inicial de projetos regulatérios e temas considerados prioritarios.

A primeira minuta da Agenda Regulatdria do ano 2022 foi levada a Consulta
Publica (n.2 7/2021, aberta de 9 a 29 de novembro de 2021), para que a sociedade
pudesse participar ativamente da sua elaboracao. Encerrada a Consulta Publica, foram
consolidadas as contribuicdes recebidas e feita a adequacao da Agenda Regulatodria
proposta.

'§3°do art. 41 da Lei Complementar Estadual n.2222/2020.
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Por fim, a organizacdo e o acompanhamento da Agenda Regulatdria
permite que, ao final do periodo de vigéncia, seja possivel avaliar o grau de desen-
volvimento dos temas escolhidos como prioritarios e, com isso, pode-se avaliar a
efetividade da Agéncia na realizacdo das acdes planejadas, ensejando reflexao
sobre as razdes para o possivel ndo cumprimento integral de alguma(s) dela(s).

A implementacao inicia-se concomitantemente a vigéncia do instrumento,
apos a publicacdo. Com isso, os projetos regulatdrios passam a ser executados
conforme previstos em seus cronogramas formulados pelas areas técnicas, com o
apoio e orientacao da Coordenadoria de Normatizacao Regulatoria para o cumpri-
mento das etapas.

A Adgenda Regulatéria de 2021 foi aprovada e publicada por meio da
Resolucao n.2 37, de 21 de dezembro de 2021.

A Agenda Regulatdria de 2022 foi aprovada e publicada por meio da
Resolucao n.2 41, de 16 de dezembro de 2021.

B Gestao do estoqueregulatdrio

Com objetivo de ampliar o acesso da sociedade as normas que tratam de
servicos publicos delegados e identificar atos normativos defasados ou
obsoletos, a Diretoria de Normas e Regulamentacdo passou a desenvolver o
trabalho de gestao do estoque regulatorio da Agepar.

Este projeto iniciou com a inclusdao de todos os atos normativos da
Agepar no Sistema Estadual de Legislacdao, que possui mecanismos de busca
por palavras-chave, data, numero e tipos de documentos e permite que as
alteracdes, revogacdes e correlacdes de textos normativos sejam registradas
automaticamente no proprio sistema.

Em outra etapa, foram identificados todos os atos normativos que se
contrapunham no seu conteudo, que estavam obsoletos ou defasados e que,
por isso, deveriam ser alterados ou revogados expressamente, a fim de manter
atualizado e saneado o estoque regulatorio. Ainda, foram verificadas e corrigi-
dasinconsisténcias e irregularidades formais em atos normativos.

Esse trabalho tem como objetivo reduzir os custos regulatorios e aumen-
tar a seguranca juridica para agentes econdmicos e usuarios dos servicos, ao
facilitar a visualizacao e compreensao dos atos normativos, sua vigéncia e sua
aplicabilidade. Ainda, pretende-se fortalecer a transparéncia e a simplificacao
administrativa, diretrizes ja priorizadas no ambito de agéncias reguladoras
federais.

Até aqui, foram revogadas 16 resolucdes (pela Resolucdo revogadora
42/2021) e 47 portarias (pela Portaria revogadora 61/2021). Outras 37 resolu-
cdes e 15 portarias tiveram vicios formais corrigidos (Resolucdo 39/2021 e
Portaria 52/2021, respectivamente).
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A proxima etapa sera de padronizagao de atos normativos da Agéncia com
utilizacdo de manual especifico, que sera deliberado pelo Conselho Diretor da
Agepar. Ademais, objetiva-se realizar revisdes gerais do estoque regulatorio
em periodos ndo superiores a 2 anos.

Resolucado do Processo Sancionador

Foi elaborada a Resolucdo n.2 27, de 6 de julho de 2021, que dispde sobre
as sancoes inerentes ao poder sancionador da Agepar e o respectivo processo,
em substituicdo as Resolucdes Normativas n.2 8/2016, 9/2016 e 1/2018.

A superveniéncia da Lei Complementar Estadual n.2 222/2020 deman-
dou alteracdes nos atos normativos vigentes da Agepar que tratam do proces-
so administrativo sancionador, entre outros, para adapta-los a nova estrutura;
bem como, a partir do avanco institucional da Agéncia e o amadurecimento do
seu corpo funcional, verificou-se a necessidade de aprimoramento do fluxo
relativo aos processos de aplicacao de sancdes.

A minuta apresentada englobou o conteldo dos atos acima referidos,
sistematizando a disciplina das matérias no corpo de um unico texto redacio-
nal, inseridas, cada qual, em um Titulo especifico, notadamente: Das Normas
Sancionatorias (Titulo 1) e Do Procedimento Sancionatdrio (Titulo I11).

Alteracoes a Lei Complementar Estadual n2222/2020

A Diretoria de Normas e Regulamentacdo elaborou minuta de projeto de
Lei Complementar visando alterar a Lei Complementar n.2 222, de 5 de maio de
2020, por ter identificado, a partir da leitura e aplicacao do referido diploma
legal na realidade da Agéncia, a necessidade de adequacdes de aspectos
formais e materiais, visto que havia algumas impropriedades normativas - em
especial guanto a estrutura de cargos e a Taxa de Regulacao.

Assim, a norma proposta teve como objetivos: (i) prever, de forma clara e
objetiva, todos os aspectos legais necessarios a operacionalizacao da Taxa de
Regulacao; (ii) possibilitar o parcelamento de créditos (tributarios ou nao) da
Agepar; (iii) adequar a estrutura de cargos em comissao e funcdes de confian-
ca as necessidades da Agéncia; (iv) positivar entendimentos ja consolidados
no ambito da Agepar e da doutrina; (v) adequar a redacao as exigéncias de
técnica legislativa previstas na Lei Complementar n.2176/2014.

O Projeto de Lei Complementar n.213/2021 foi sancionado e convertido
na Lei Complementar Estadual n.2243/2021.
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m Elaboracao de manuais

A Diretoria de Normas e Regulamentacdao coordenou a elaboracao do
Manual para Elaboracao de Manifestacdes Técnicas da Agepar, aprovado pela
Resolucaon.2 32, de 14 de dezembro de 2020.

A Agepar, no exercicio de suas atribuicdes legais e regulamentares,
produz muitas manifestacdes técnicas, que subsidiam as deliberacdes finais,
proferidas pelo Conselho Diretor. Por isso, € necessario que todos esses docu-
mentos sejam padronizados.

O Manual para Elaboracao de Manifestacdes Técnicas foi criado para
categorizar os tipos de manifestacdes técnicas utilizadas no ambito da
Agéncia e estabelecer critérios minimos para a sua correta utilizacdo. Trata-se
de uma ferramenta de trabalho, para auxiliar os servidores na elaboracao dos
documentos oficiais que tramitam na Agepar.

Atualmente, conforme exposto acima, estd em fase de elaboracdo o
Manual para Redac¢dao e Divulgacao dos Atos Normativos da Agepar. Este
Manual consiste na continuidade do projeto de gestao do estoque regulatorio,
orientando a padronizacao da edicdo e publicacdo dos atos normativos da
Agepar, mediante utilizacdao de formatos preestabelecidos, e criacdo de fluxo-
grama para orientar a atuacao do Gabinete nesse mister.

Trata-se de esforcos em prol da modernizagcdo administrativa, conside-
rando que atos normativos, guando nao estao tecnicamente corretos, podem
resultar em inseguranca juridica. Portanto, este manual tem o objetivo de
orientar a producao normativa da Agepar e aprimorar a atuacao diante de
entidades reguladas e usuarios.

Ha também previsdo, na Agenda Regulatdria do ano 2022, de elaboracao
do Manual de Anadlises de Impacto Regulatdério e Analises de Resultado
Regulatdério, em conjunto com a Diretoria de Regulacdo Econdmica.

m Andlise de Impacto Regulatério - AIR

Os arts. 57 a 61 do Decreto n.2 6.265/2020 dispdem sobre a Andlise de
Impacto Regulatdrio na Agéncia, sendo a ferramenta que auxilia na avaliacao
dos possiveis impactos da regulacao, prospectando diferentes alternativas
para a atuacao da Agepar visando o alcance dos objetivos almejados, na defini-
cdo de novas praticas regulatdrias e como suporte para os atos e decisdes
regulatorias de alteracdo ou revogacao de normas vigentes.

Oinc. Vil do art. 53 do Regulamento da Agepar, prevé que é competéncia
da Coordenadoria de Normatizacao Regulatoria, subordinada a Diretoria de
Normas e Regulamentacado, a orientacdao aos demais 6rgaos da Agéncia quan-
to a Analise de Impacto Regulatorio.
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Como exemplos, pode-se citar que a AIR foi utilizada na definicdo de
nova regulacdo sobre o custo da energia elétrica que altera o custo da tarifa de
saneamento bdasico, que ja é regulada pela Agepar?. As AIR realizadas foram
coordenadas pela Diretoria de Regulacdo Econbmica, com o apoio e orienta-
cdo da Diretoria de Normas e Regulamentacéo, visto que ha necessidade da
atuacao de equipe multidisciplinar.

Boletim Econémico Regulatdrio

Por entender que a informacao é a base da transparéncia que, por sua
vez, representa um dos pilares da Regulacao, desde o més de julho de 2021, foi
lancado o Boletim Econdmico e Regulatorio, por iniciativa da Diretoria de
Regulacao Econémica.

O Boletim reune e divulga, mensalmente, os principais indices previstos
nos contratos de concessdo e os novos marcos legais e regulamentares que
fundamentam a atividade regulatdria da Agepar.

A Diretoria de Normas e Regulamentac¢ao relne o conteudo e elabora o
texto pertinente ao tema da regulamentacdo, nesse Informativo. Para isso,
busca redigir de forma clara os textos explicativos sobre atos normativos
publicados no periodo a que se refere cada Boletim, de modo a ensejar perfeita
compreensao, pelos leitores, do escopo e objetivo do ato normativo.

Novo Regimento Interno da Agepar

Dentro do programa de atualizacao das normas internas da Agepar, pro-
movido pela Diretoria de Normas e Regulamentacao, foi elaborada a minuta do
novo Regimento Interno da Agéncia, que ira substituir, apds deliberacao e apro-
vacao pelo Conselho Diretor, a Resolucdo n.2 3, de 20 de fevereiro de 2018 - que é
anterior a atual Lei de regéncia da Agepar e ao Decreto que aregulamenta.

Foram observadas as disposicdes da Lei Complementar Estadual n.°
222/2020; da Resolucdo n.2 3/2018 (Regimento Interno da Agepar); o Decreto
Estadual n.2 6.265/2020; bem como as determinacdes de dérgdos de controle,
como o Tribunal de Contas do Estado (TCE).

Em seguida, objetivando dar conhecimento a todos e oportunizar contri-
buicdes, foi aberta uma Consulta Interna (n.2 1/2021), com todos os servidores
desta Agéncia, para gue pudessem se manifestar e apresentar suas contribuicdes
sobre a citada minuta, especialmente sobre as previsdes que afetam areas espe-
cificas da Agéncia.

Analisadas as contribuicdes recebidas, esta Coordenadoria de
Normatizacdo Regulatdria procedeu a adequacao da minuta, que aguarda a
deliberacdo do Conselho Diretor?.
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m Concessao dos patios veiculares

O processo? que veicula minuta de edital de licitacdo para Concessdo de
Servicos Publicos de Implantacdao, Operacao, Manutencdo e Gestao de Patios
Veiculares Integrados do Estado do Parang, foi encaminhado pelo Departamento
de Transito do Parand - Detran/PR para andlise e aprovacdo desta Agepar, em
atendimento ao que prevé o art. 62, inciso IX, da Lei Complementar n.2 222/2020.

A Diretoria de Normas e Regulamentacao ressaltou que grande parte dos
apontamentos formulados pelas areas técnicas da Agéncia - e acolhidos pelo
Diretor Relator, por ocasiao da deliberacao do Conselho Diretor, tendo sido o voto
aprovado por unanimidade - decorriam da falta de compreensdao exata das
atribuicdes e competéncia desta Agéncia frente aos contratos de concessao, de
modo que foram sugeridas alteracdes, supressdes e inclusdes para gerar uma
contratacdo mais adequada as regras juridicas e, sobretudo, regulatdrias e, por-
tanto, com maior estabilidade e previsibilidade, inclusive em beneficio aos agen-
tes econdmicos interessados na contratacao.

As adequacdes propostas pela Agepar foram integralmente acolhidas pelo
Departamento de Transito do Parand - Detran/PR, que procedeu as alteracdes no
referido edital.

m Marco legal das ferrovias do Estado do Parana

O processo® que veicula anteprojeto de lei que dispde sobre a regulamenta-
cao da exploracao do transporte ferroviario no Estado do Parana, foi encaminhado
a Agepar, em atendimento ao previsto no §52 do art. 42 do Decreto n.2 7.300/2021,
segundo o qual “[a] proposta que envolver area de competéncia ou criar atribui-
¢des para outro orgao ou entidade deve, obrigatoriamente, ser encaminhada para
manifestacao prévia deste, adotando-se, sempre que possivel, a proposicdo con-
junta, nos termos do art. 52 deste Decreto”.

Isso porque compete a Agéncia Reguladora do Parana - Agepar a regulacao,
normatizacado, controle, mediacdo e fiscalizacao sobre os servicos publicos delega-
dos no Estado do Parang, incluindo o de ferrovias (art. 28, VII, “b” c/c arts. 32 e 5°3).

Foram apontadas alteracdes necessarias, formuladas recomendacdes e
inclusa uma minuta de anteprojeto revisada, como sugestdo a Pasta de origem - o
que se fez no exercicio da competéncia da Agepar de prestar subsidios ao poder
concedente (art. 62, inc. IX, da LCE n.2 222/2020).

O processo foi entdo encaminhado para que o respectivo Grupo de Trabalho
avalie as contribuicdes realizadas pela Agepar e, se for o caso, alterar o texto do
Anteprojeto de Lei.

2 A Nota Técnica 002/2021 Agepar-DRE-CES, de 01/07/2021, referente 8 SANEPAR
3 Processo Administrativo n.218.423.437-8.

4 Processo Administrativo n.215.917.961-3.

® Processo Administrativo n.217.607.765-4.
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