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RESOLUGAO N° 036/2020-AGEPAR

Aprova o Plano Anual de Capacitagio da
AGEPAR para o ano de 2021

O CONSELHO DIRETOR da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados
do Parana, no uso das atribuicbes legais, com fundamento na Lei Complementar
Estadual n® 222/2020, bem como no Decreto Estadual n® 6.265/2020 — Regulamento
da Agepar, e

Considerando a deliberacdo do Conselho Diretor/AGEPAR, conforme a ATA DA
REUNIAO ORDINARIA N° 027/2020, de 08 de dezembro de 2020,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar o Plano Anual de Capacitagdo da Agepar para o ano de 2021, na
forma do anexo desta Resolugao.

Art. 2° - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacéo.
Curitiba/PR, 21 de dezembro de 2020.

Reinhold Stephanes
Diretor-Presidente

AGEPAR - Agéncia Reguladora de Servicos Piblicos Delegados do Parana
R. Euripedes Garcez do Nascimento, 1004, Ahu — Fone: (41) 3210-4800 — CEP 80.540-280 Curitiba — PR

WWww.agepar.pr.gov.br

Assinado por: Reinhold Stephanes em 22/12/2020 10:20. Inserido ao protocolo 17.145.611-8 por: Marcos Teodoro Scheremeta em: 22/12/2020 08:45. Documento
assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o c6digo: 99blafec01a745b362cb7c6bf3908220.
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elaborou o “Plano Anual de Capacitacdao da

A Diretoria de Normas e Regulamentacao

Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do
Parana - Agepar para o ano de 2021”. Este docu-
mento tem por objetivo institucionalizar a cultura
de especializacao técnica, uma vez que, pelo seu
carater, o trabalho na Agéncia exige formacao e
atualizacdo constante do corpo funcional.

Buscando o atendimento aos preceitos
legais e regulamentares e, em especial, a atuacao
técnica, este Plano contempla a capacitacao dos
servidores e da Diretoria nas areas de atuacao e
de interesse da Agéncia, com a indicacdao de
prioridades.

O “Plano Anual de Capacitacao para o ano
de 2021” foi aprovado pelo Conselho Diretor, na
Reunido Ordinaria n2 27/2020, realizada em 8 de
dezembro de 2020, e devera ser executado pela
Diretoria Administrativa Financeira - Coordena-
doria de Recursos Humanos (art. 45, inc. lll, do
Regulamento).
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1 Contextualizacao

O “Plano Anual de Capacitacao” consta no Regulamento da
Agepar em trés passagens: no art. 68, entre os instrumentos de planeja-
mento (inc. VII); no art. 70, prevé que seu conteudo deve integrar o Plano
de Gestdao Anual (§ 12), devendo ser aprovado até a primeira reunido do
més de dezembro do ano anterior a sua vigéncia; e, no art. 32, quando
descreve que aincumbéncia de apresentacao e elaboracdo é da Diretoria
de Normas e Regulamentacao.

O objetivo deste Plano é criar uma cultura de especializacao técni-
ca do corpo funcional da Agepar, para tornar perene a evolucao das
habilidades e competéncias de todos os profissionais que a compdem
(diretores e servidores). Ele indica prioridades de formacao, ressaltando-
se, porém, que participacdo nos cursos nao pode causar prejuizo as
atividades exercidas pelos profissionais na Agéncia.

Para construir este Plano, a Diretoria de Normas e Regulamentacao
fez uma pesquisa interna, para colher subsidios e detectar a formacao
complementar pretendida para o exercicio das funcdes na Agéncia.
Participaram desta consulta interna 41 servidores (entre efetivos e comis-
sionados) e 3 Diretores.
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2 Resultado da consulta interna

2.1 Formacao dos Servidores
2.1.1 Servidores Efetivos

a)  Curso Superior: 4 Bacharéis em Direito; 1 Economista; 1 Ciéncias
Contabeis; 1 Tecnologia da Informacao e areas afins; 1
Administracao; 1 Psicologia; 1 Jornalismo e areas afins; 1 Biologia;
1 Turismo; 1 Engenharia Ambiental; 1 Engenharia de Materiais; 1
Engenharia Mecanica e 1Engenharia de Producao Civil.

b) Pds-graduacdo: 9 Especialistas, 3 Mestres, 1 Doutor.
2.1.2 Servidores Comissionados

a) Curso superior: 6 Bacharéis em Direito, 2 Economistas, 1
Ciéncias contabeis, 1 Tecnologia da Informacao e areas afins, 1
Administracao, 2 Jornalismo e areas afins, 2 Ciéncia militares e
areas afins, T Quimica Industrial, 1 Fonoaudiologia, 1
Engenharia Civil,1Comércio Exterior.

b) Semformacao superior: 2.

Cc) Pds-graduacdo: 8 Especialistas, 4 Mestres, 1Doutor.

2.1.3 Diretores

a) Pods-graduacao: 2 Mestres, 2 Doutores.
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2.2 Indicacao de capacitacao para o exercicio das funcdoes na Agepar

Temas de Capacita¢ao Principal

Regula¢ciao Economica:

e Conceitos Econdmicos e Economia Basica

e Economia da Regulacao

 Metodologias e pratica de revisoes tarifarias

* Reequilibrio econémico e financeiro dos contratos de concessao

 Base de Ativo Regulatério

Fiscaliza¢ao e Qualidade dos Servicos:

e Metodologias de Fiscalizacdao e Mensuracao de Qualidade dos Servicos
e Curso Pratico de Inspecao de Servicos

e Poder Sancionador da Agéncia Reguladora

Normas e Regulamentac¢io:

e Técnicas de Redacdao Normativa
* Anadlise de Impacto Regulatério

¢ Novos Marcos Legais

Administra¢do e Finang¢as

e Arrecadacao, Tributos e Divida Ativa
* Contabilidade Publica

¢ Gestao de Pessoas

Temas de Capacitacao Complementar

* Planejamento Estratégico no Setor Publico

* Tecnologia na Administragcdao Publica
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2.3 Possiveis assuntos a serem apresentados por servidores

Temas indicados pelos Servidores:

* Ferramentas de Tecnologia da Informacao

e Compliance e Integridade

* Planejamento Estratégico

e Orcamento e Financas

e Contabilidade Publica

* Gestao Orcamentdria e Financeira

e Regulacao e Concorréncia

e Economia Comportamental

e Comunica¢ao Organizacional

* Diretor e Regulacao

« Desenvolvimento de metodologias e validacao
« Desenvolvimento de modelos e validacao

« Mapeamento de processos e do fluxo de valor
e Gestao do conhecimento

e Automacao no ambiente corporativo

e Programa de eficiéncia empresarial

* Gestao de projetos pelo método agil

¢ Comunica¢ao Organizacional

¢ Sistemas de Comunicacao Interna

Temas indicados pelos Diretores:

e Direito Regulatério

¢ Direito Empresarial

* Direito Contratual

e LINDB

 Regulacao, servicos publicos, agéncias reguladoras e processo

administrativo.
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2.4 Cursos da Associacao Brasileira de Agéncias Reguladoras - ABAR

Na avaliacdo e 13 servidores e Diretores da Agepar que ja participaram dos
cursos oferecidos pela Associacao Brasileira de Agéncias Reguladoras - ABAR,
estes eventos atenderam as expectativas e foram produtivos.

3 Plano Anual de Capacitacao:

Este Plano de Capacitacdo tem vigéncia para o ano de 2021. Ele propde
diretrizes gerais de capacitacao e a Diretoria Administrativa Financeira, ao exe-
cutad-lo, deverd minuciar a forma de contratacdao dos docentes (quando nao
gratuitos), a forma de pagamento dos cursos eventualmente contratados pela
Agéncia, assim como a definicdo de datas dos cursos.

Por se tratar do primeiro Plano de Capacitacdao da Agepar e do exiguo
tempo para a sua construcao, este documento podera ser revisto e ajustado, ao
longo da sua vigéncia, se necessario.

4 Eixos de Atuacao:
4.1 Eixo 1: Reunidao Semanal de Capacitacao

Propde-se a iniciativa de reunides semanais, com liberdade de escolha de
palestrantes, dando preferéncia para que os proprios servidores apresentem
temas da sua escolha e que sejam incluidas no Plano Anual de Capacitacao.
Deverdo ser privilegiados temas recorrentes do trabalho cotidiano dos servidores.
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12 Eixo - Reuniao Semanal de Capacitacao

Periodicidade: As sextas-feiras, as 11:00 Modalidade: A distancia

Temas preferenciais:

* Conceitos Econdmicos e Economia Basica

e Economia da Regulacao

e Metodologias e Pratica de Revisdes Tarifarias

e Reequilibrio Econdmico e Financeiro dos Contratos de Concessao
e Base de Ativo Regulatério

« Metodologias de Fiscalizacdao e Mensura¢ao de Qualidade dos Servicos
e Curso Pratico de Inspecao de Servicos

 Poder Sancionador da Agéncia Reguladora

 Técnicas de Redacao Normativa

 Analise de Impacto Regulatério

* Novos Marcos Legais

e Arrecadac¢ao, Tributos e Divida Ativa

* Contabilidade Publica

* Gestao de Pessoas

Organiza¢do: Coordenadoria de Recursos Humanos (CRH/DAF)

Diretrizes basicas:

a) preferencialmente os palestrantes serdo integrantes do corpo funcional da
Agepar, nas areas indicadas;

b) os palestrantes poderao ministrar o curso gratuitamente ou poderao ser
utilizadas as verbas de “Gratificacao pela Realizacdao de Trabalho Relevante -
GRTR” e “Gratificacao pelo Exercicio de Encargo de Auxiliar ou Professor de
Curso Regularmente Instituido - GEEP”, previstas no Decreto n® 7462/2013;

¢) todos os servidores serdo convocados para a reuniao semanal, indepen-
dentemente da area de atuacao e da vinculacao com o tema apresentado;

d) a pauta mensal de reunides devera ser previamente divulgada, com
disponibilizacdao no site (intranet) ou rede interna.

1
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4.2 Eixo 2: Cursos Praticos/Workshops (cursos in company)

Poderao ser realizados cursos praticos para os servidores ganharem experién-
cia especifica, em areas relevantes de atuacao da Agepar. Sera promovido um curso
por trimestre, privilegiando os temas recorrentes apontados na consulta interna. Os
cursos serao, preferencialmente, presenciais. Nao havendo possibilidade, serao
ministrados por meio de ensino a distancia.

22 Eixo - Praticos/Workshops (in company)

Periodicidade: Trimestral Modalidade: Preferencialmente presencial

Temas:

* 12 Trimestre: Economia da Regulacdo, Base de Ativo Regulatoério,
Revisao Tarifaria

» 2° Trimestre: Andlise de Impacto Regulatério, Técnicas Normativas,
Novos Marcos

* 32 Trimestre: Poder Sancionador, Metodologia de Fiscalizacao e
Qualidade dos Servicos

* 4° Trimestre: Contabilidade Publica, Direito e Contabilidade Tributaria,
Gestao de Pessoas

Organiza¢io: Coordenadoria de Recursos Humanos (CRH/DAF)

Diretrizes basicas:

a) para participacao de profissionais com notdrio conhecimento nas respectivas
areas, poderao ser utilizadas as verbas de “Gratificacdao pela Realizacdo de
Trabalho Relevante - GRTR” e “Gratificacdao pelo Exercicio de Encargo de
Auxiliar ou Professor de Curso Regularmente Instituido - GEEP”, previstas no
Decreto n?27462/2013, ou ser contratada empresa para ministrar curso;

b) todos os servidores poderao participar; havendo nimero de inscritos superior ao
numero de vagas, serao priorizados aqueles que atuem na area do curso oferecido;

c) os temas especificos e datas deverdao ser submetidos ao Conselho Diretor,
para deliberacao.
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4.3 Eixo 3: Parcerias com ABAR e Agéncias Reguladoras

O corpo funcional da Agepar deve receber informacdes sobre os cursos ofere-
cidos pela Associacao Brasileira de Agéncias Reguladoras (ABAR) ou por outras
Agéncias Reguladoras. Também deverdo ser oportunizadas visitas técnicas dos
servidores as Agéncias Reguladoras, estaduais ou federais.

32 Eixo - Parceria com Abar e outras Agéncias Reguladoras

Periodicidade: Anual Modalidade: Presencial e a distancia

Temas Preferenciais:

Todos que forem ofertados pela ABAR ou outras Agéncias Reguladoras e
abertos a participacao de servidores da Agepar

Organizag¢io: Coordenadoria de Recursos Humanos (CRH/DAF)

Diretrizes basicas:

a) devera ser divulgado a todos os servidores a oferta de cursos da ABAR ou
de outras Agéncias Reguladoras;

b) aprovada pela unidade organizadora e pelo respectivo chefe a
participacao, os servidores serao liberados do expediente no horario do curso
oferecido;

¢) havendo previsao de pagamento do curso, haverd fixacdo de regras
objetivas de selecdao, com preferéncia ao servidor com atuacao especifica na
area do curso ofertado;

d) no caso de visita técnica dos servidores da Agéncia, em outras Agéncias
Reguladoras, serao criados grupos intersetoriais de servidores com formacao
multidisciplinar para, apds agendamento, conhecer a realidade de outras
Agéncias Reguladoras estaduais e nacionais;

e) ainda em relacdo a visitacdo, sera organizado um cronograma que
possibilite a participacao de todos os servidores efetivos da Agepar, no
periodo de vigéncia do Plano (2021).
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