
1ª Reunião de Apresentação dos Resultados dos Processos - RAP 



• Gestão de Processos Organizacionais; 

• Compras e Licitações; 

• Gestão de Riscos; 

• Controles Internos e Compliance; 

• Estratégia e Resultados; 

• Serviços de Logística Portuária. 

GESTÃO  
DE PROCESSOS 



 



ENGAJAMENTO 

DAS EQUIPES 



Gestão de 

Processos 

Organizacionais 



Plano de ação de Implantação: Gestão de Processos Organizacionais 
 

Elaborar minuta do plano anual 66,67%

Normatizar o processo 100,00%

Revisar e preparar templates 100,00%

Articular divulgação junto a Gerência de Comunicação 100,00%

Implementar sistemática de M&A 33,33%

Desenvolver modelo de capacitação 20,00%

Elaborar Formulário de solicitação de otimização de 

processo
100,00%

Elaborar minuta RAP 100,00%

Estruturar ferramenta para acompanhamento dos 

processos 
33,33%

Foto do gestor

Nome do processo: Gestão de Processos Organizacionais

Gestor: Fabricio Monfort Barboza Progresso total do plano de açãoProgresso por macroação

66,67%

20,51%

12,82%

Ações concluídas

Ações em andamento

Ações não iniciadas



Indicador de desempenho: Gestão de Processos Organizacionais 
 



Compras e 

Licitações 



Plano de ação de Implantação: Compras e Licitações 
 

Treinamentos Internos RLC 0,00%

Normatização 20,00%

Sistema de Pesquisa de Preço 100,00%

Destaque de Processo de Lcitação 

no Site
100,00%

Indicadores 66,67%

Sistema Padronização Elaboração 

de TR
100,00%

Melhores Práticas Elaboração de TR 66,67%

SAP (ARIBA) Pesquisa de Preço 0,00%

Desenvolver Base Histórica Estoque 100,00%

Elaborar Minutas Padrão 33,33%

Elaborar Planejamento Anual de 

Compras APPA
0,00%

Gestor: Angelo Bochenek Progresso por macroação Progresso total do plano de ação

Foto do gestor

Nome do processo: Gestão de Compras e Licitações

41%

50%

9%

Ações concluídas

Ações em andamento

Ações não iniciadas



Serviços de 

Logística Portuária 



1. Normatizar e Publicar o Processo 100,00%

2. Realizar treinamentos internos 16,67%

3. Capacitação a distância 0,00%

4. Procedimento Padrão 16,67%

5. Cartilha de procedimento 50,00%

6. Otimização de recurso no APPAWeb 50,00%

7. Implantações de infrações 0,00%

8. Monitoramento e avaliação 33,33%

9. VTMIS 33,33%

10. Automatização entre sistemas 0,00%

11. Mapa digital 50,00%

12. Bloqueio em sistema (Programação) 25,00%

13. Monitoramento de embarcações 50,00%

14. Status condicionado 50,00%

15. Ata automática 25,00%

16. Pendentes de programação 0,00%

17. Melhorias Item Risco - PSP 0,00%

18. Acesso direto aos funcionarios 

(sistema RFB)
0,00%

19. Melhorias otimizando a infraestura 100,00%

20. Check list da operação 16,67%

21. Casos de excesso de cargas 0,00%

22. Pendentes de programação (COREX) 0,00%

23. Automação das atividades 0,00%

24. Interação APPAWEB x RFB 66,67%

25. GUARDIAN x APPAWEB 0,00%

26. Padronização do relatório final 85,71%

27. SCOA x APPAWEB 0,00%

Foto do gestor

Nome do processo: Serviços de Logística Portuária

Gestor: Mauricio Roberto da Silva Progresso total do plano de açãoProgresso por macroação

24,84

%

46,41

%

28,76

%

Ações concluídas

Ações em andamento

Ações não iniciadas

Plano de ação de Implantação: Serviços de Logística Portuária 
 



Gestão de Riscos 



Plano de ação de Implantação: Gestão de Riscos 
 

Minuta Política Gestão de Riscos 50,00%

Normatização 100,00%

Gestão do Processo 100,00%

Estudo da Matriz e Plano Anual 83,33%

Planilha Documentadora 100,00%

Informativo 0,00%

Treinamento 0,00%

SAP GRC 0,00%

Monitoramento de Indicadores 0,00%

Gestor: Cleber Rios Cid Progresso por macroação Progresso total do plano de ação

Foto do gestor

Nome do processo: Gestão de Riscos

55%

17%

28%

Ações concluídas

Ações em andamento

Ações não iniciadas



Controles Internos 

e Compliance 



Plano de ação de Implantação: Controles Internos e Compliance 
 

Conclusão do Regulamento de Governança 100,00%

Política interna de Compliance 100,00%

Política interna de Controles Internos 100,00%

Normatizar e publicar o Processo de Compliance e Controles 

Internos
20,00%

Implantar sistemática de monitoramento e avaliação de 

desempenho do processo com a definição e prazos
0,00%

Planilha para a gestão das atividades de Controles Internos e 

Compliance
33,33%

Acompanhar Contratação SAP 0,00%

Relatório Geral de Controles Internos 100,00%

Plano Anual de Compliance 66,67%

Relatório de execução mensal dos contratos 100,00%

Inserir ouvidoria como unidade envolvida no processo 50,00%

Plano Final de Conformidade 25,00%

Foto do gestor

Nome do processo: Processo de Compliance e Controle Interno

Gestor: Everton Renato/Flávio 

Galli
Progresso total do plano de açãoProgresso por macroação

46,34

%

34,15

%

19,51

%

Ações concluídas

Ações em andamento

Ações não iniciadas



Estratégia e 

Resultados 



Plano de ação de Implantação: Estratégia e Resultados 
 

Normatização do processo 100,00%

Ferramentas para execução 20,00%

Criação de modelos (Agenda estratégica) 33,33%

Capacitação para execução da agenda estratégica 16,67%

Material Informativo (Agenda estratégica) 0,00%

Implantação do monitoramento RAES 0,00%

Consolidação de Resultados 50,00%

Processo: Gestão Estratégica e de Resultados

Gestor: Honorato Progresso total do plano de açãoProgresso por macroação

29,41

%

26,47

%

44,12

%

Ações concluídas

Ações em andamento

Ações não iniciadas



Indicadores de desempenho: Estratégia e Resultados 
 



2ª RAP:  

23/08/2021 

 

Processo dos Blocos 1, 2 e 3.  



Fim! 


