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SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA
Administragédo dos Portos de Paranagua e Antonina
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SEGAO DE CONTRATOS
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CONT. N° 064-2017

CONTRATO QUE ENTRE Si CELEBRAM = A
ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E
ANTONINA-APPA E TELEFONICA BRASIL S/A, TENDO
COMO OBJETO A CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICAGOES, QUE
POSSUAM OUTORGA DA ANATEL — AGENCIA NACIONAL
DE TELECOMUNICAGOES, PARA PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP-
SERVIGO MOVEL PESSOAL), ATRAVES DA TECNOLOGIA
4G, 3G PELO SISTEMA DIGITAL POS-PAGO, MEDIANTE O
FORNECIMENTO DE ACESSOS MOVEIS, COM A
DISPONIBILIZAGAO DAS ESTAGOES MOVEIS
(APARELHOS) EM REGIME DE COMODATO, OFERECENDO
O SERVICO DE LIGAGOES (VOZ), DE SERVICOS DE
MENSAGENS DE TEXTO E MULTIMIDIA, PACOTE DE
DADOS PARA ACESSO A INTERNET ATRAVES DE
SMARTPHONES, CONFORME ESPECIFICAGOES
TECNICAS CONTIDAS NO ANEXO | DO EDITAL.

Aos 19 dias do més de setembro de 2017, a ADMINISTRAGAO DOS PORTOS
DE PARANAGUA E ANTONINA-APPA, constituida sob a forma de empresa publica, vinculada
a4 SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA E LOGISTICA, estabelecida em
Paranagua - PR, na Avenida Ayrton Senna da Silva, 161, inscrita no CNPJ/MF n°
79.621.439/0001-91, doravante denominada simplesmente de APPA e representada neste ato
pelo seu Diretor Presidente LUIZ HENRIQUE TESSUTTI DIVIDINO, portador do RG sob n°®
11.838.087/SSP/SP e CPF/MF n° 058.594.128-94 e pelo seu pelo seu Diretor Empresarial,
LOURENGO FREGONESE, portador do RG n°® 1.262.963-0-PR. e CPF/MF n° 403.358.449-87,
assistidos pela Diretora Juridica, JACQUELINE ANDREA WENDPAP, inscrita na
OAB/PR sob 0 n° 13.027 e no CPF/MF n° 553.387.639-15, tendo em vista o contido no
processo protocolado sob o n® 14.070.837-2, Ata de Registro de Pregos oriunda do Pregédo
Eletronico n° 737/2017-DEAM, devidamente homologado pelo Secretario de Estado da
Administragdo e da Previdéncia, em 10 de outubro de 2016, assina com TELEFONICA
BRASIL S.A,, estabelecida na Avenida Eng. Luiz Carlos Berrini, 1376 — Cidade Mongdes-SP.
CEP: 04571-936, Fone: (41) 99186-0309, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 02.558.157/0001-62,
doravante denominada de CONTRATADA e representada neste ato pelo Sr. MARCELO
ATAIDE DE OLIVEIRA, portador do RG n°. 7.390.495-1/SSP/PR. e CPF/MF n°, 271.741.152-
68, e pelo Sr. PAULO CESAR COSTA MENEZES, portador do RG n°. 43336908-SSP/PR. e
CPF/MF n°. 709.791.469-68, o presente contrato, para a execugdo do contido na Clausula
Primeira. O presente Contrato sera regido pela Lei n.® 15.608/07, publicada no Diario Oficial do
Estado do Parana, publicada em 23 de marco de 2007, normas gerais da Lei Federal n°
8.666/93, e pelas clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada em
telecomunicagbes, que possuam outorga da ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes, para prestacdo de servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP-Servigo
Movel Pessoal), através da tecnologia 4G, 3G pelo sistema digital p6s-pago, mediante o
fornecimento de acessos méveis, com a disponibilizagio das estagdes moveis (aparelhos) em
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regime de comodato, oferecendo o servigo de ligagbes (voz), de servicos de mensagens de
texto e multimidia, pacote de dados para acesso a internet através de smartphones, servicos
de intergrupo e ferramenta de gestéo, conforme especificagbes técnicas contidas no Anexo | do
Edital.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DESTE CONTRATO

2.1 A prestagéo dos servigos objeto desta contratacdo obedecera ao estipulado neste contrato,
bem como as disposi¢des constantes dos documentos adiante enumerados, que compéem o
presente contrato, que, independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e
complementar deste contrato: .

— Edital do Pregéo Eletrénico n.° 737/2016 com todos 0s seus anexos.
— Proposta e documentos que a acompanham, firmados pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

3.1 A vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir de 20/10/2017 até
20/10/2020, podendo ser renovado por meio de Termo Aditivo, desde que satisfeitos os
requisitos do Il, Artigo 57, da Lei n.° 8.666/1993, Art. 108 da Lei Estadual n° 15.608/2007 e o
Art. 42 da Lei de Responsabilidade Fiscal.

CLAUSULA QUARTA ~ DO REGIME DE EXECUGAO

4.1 A prestacdo de servigos, objeto deste contrato, dar-se-4 Unica e exclusivamente por
profissionais e servigos proprios ou referenciados pela CONTRATADA, de acordo com os
critérios técnicos estabelecidos no Edital de Pregao Eletrénico n.° 737/2016 com seus anexos,
em 36 (trinta e seis) meses ininterruptos, contados da data do inicio da prestagéo.

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR

5.1 A Administragdo pagara 8 CONTRATADA o valor maximo mensal de R$ 3.728,92 (trés mil
setecentos e vinte oito reais e noventa e dois centavos), perfazendo para o periodo de 36
(trinta e seis) meses o montante maximo de R$ 134.241,12 (cento e trinta e quatro mil
duzentos e quarenta e um reais e doze centavos) sendo para os servigos prestados os valores
individuais conforme a tabela abaixo:

Perfil A) valor mensal de R$ 1.163,07 (mil cento e sessenta e trés reais e sete centavos),
perfazendo para o periodo de 36 (trinta e seis) meses o montante de R$ 41.870,52 (quarenta e
um mil oitocentos e setenta reais e cinquenta e dois centavos).

Perfil B) valor mensal de R$ 2.565,85 (dois mil quinhentos e sessenta e cinco reais e oitenta e
cinco centavos), perfazendo para o periodo de 36 (trinta e seis) meses o montante de R$
92.370,60 (noventa e dois mil trezentos e setenta reais e sessenta centavos).
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PERFIL A
VALOR
. VALOR | VALOR | PARA
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE | VELOR | MALOR | PAR
MESES
PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
1 |COMUNICACAO LOCAL (VC1) PARA 120 0,043 512 |10, a0
CELULARES DA MESMA OPERADORA; '
PORTATEIS - LIGAGOES COM VALOR DE
2 |COMUNICACAO LOCAL (VC1) PARA 120 0,043 CRE
CELULARES DE OUTRAS OPERADORAS; :
PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
3 |COMUNICACAO LOCAL (VC1) PARA 120 0,043 5112 |1g4 030
TELEFONES FIXOS; '
PORTATEIS -ALIGACOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO PARA INTERURBANO
4 |REGIONAL (VC2) PARA CELULARES DA 120 0,043 5112 1484 032
MESMA OPERADORA;
PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO PARA INTERURBANO
5 |REGIONAL (VC2) PARA CELULARES DE 120 0.178 21,300 1266 800
OUTRAS OPERADORAS;
PORTATEIS - LIGAGOES COM VALOR DE
8 |COMUNICACAO PARA INTERURBANO 120 0107 | 12,780 | 00 0g0
REGIONAL (VC2) PARA TELEFONES FIXOS, ’
PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO PARA INTERURBANO
7 INACIONAL (VC3) PARA CELULARES DA 120 0,043 512 184 032
MESMA OPERADORA;
PORTATEIS - LIGAGOES COM VALOR DE
COMUNICACAO PARA INTERURBANO
3 |NACIONAL (VC3) PARA CELULARES DE 120 0.178 21,300 1766800
OUTRAS OPERADORAS;
PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
8 |COMUNICACAO PARA INTERURBANO 120 0,107 12,780 | 165 080
NACIONAL (VC3) PARA TELEFONES FIXOS, :
PORTATEIS - SERVICOS DE ADICIONAL DE
10 | Co R ADA - (D o) 50 0,000 0,000 | 0,000
PORTATEIS — SERVICO DE
1 | DESLOCAMENTO DE CHAMADA (DSL 2) 120 0,000 | 0,000 & 0,000
PORTATEIS - SERVICOS DE SMS,
12 |EQUIVALENTE A MENSAGENS MENSAIS 50 0,057 2,840 | 102,240
POR DISPOSITIVO
PORTATEIS - SERVICOS DE MMVS,
13 |EQUIVALENTE A MENSAGENS MENSAIS 50 0,284 14,200 | 511,200
POR DISPOSITIVO
PORTATEIS - ASSINATURA BASICA POR
14 |FORTATEL 1 0,000 0,000 | 0,000
PORTATEIS - SERVICOS DE GESTAC POR
15 |[FORTATES 1 1,037 1,037 | 37.318
PORTATEIS - SERVICOS SMARTPHONE —4
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ITEM

DESCRIGAO

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR
MENSAL

VALOR
PARA 36
MESES

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICACAO LOCAL (VC1) PARA
CELULARES DA MESMA OPERADORA;

100

0,043

4,260

153,360

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICACAO LOCAL (VC1) PARA
CELULARES DE OUTRAS OPERADORAS;

100

0,043

4,260

153,360

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICACAO LOCAL (VC1) PARA
TELEFONES FIXOS;

100

0,043

4,260

153,360

PORTATEIS - LIGAGOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO  PARA  INTERURBANO
REGIONAL (VC2) PARA CELULARES DA
MESMA OPERADORA;

100

0,043

4,260

153,360

PORTATEIS - LIGAGOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO PARA  INTERURBANO
REGIONAL (VC2) PARA CELULARES DE
OUTRAS OPERADORAS;

100

0,178

17,750

639,00

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICACAO  PARA  INTERURBANO
REGIONAL (VC2) PARA TELEFONES FIXOS,

100

0,107

10,650

383,400

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO  PARA  INTERURBANO
NACIONAL (VC3) PARA CELULARES DA
MESMA OPERADORA,;

30

0,043

1,278

46,008

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICAGAO PARA  INTERURBANO
NACIONAL (vC3) PARA CELULARES DE
OUTRAS OPERADORAS;

30

0,178

5,325

191,700

PORTATEIS - LIGACOES COM VALOR DE
COMUNICACAO PARA  INTERURBANO
NACIONAL (VC3) PARA TELEFONES FIXOS,

30

0,107

3,195

115,020

10

PORTATEIS - SERVIGCOS DE ADICIONAL DE
CHAMADA - (AD 2)

30

0,000

0,000

0,000

1

PORTATEIS - SERVIGO DE
DESLOCAMENTO DE CHAMADA (DSL 2)

60

0,000

0,000

0,000

12

PORTATEIS - SERVICOS DE SMS,
EQUIVALENTE A MENSAGENS MENSAIS
POR DISPOSITIVO

50

0,057

2,840

102,240

13

PORTATEIS - SERVICOS DE MMS,
EQUIVALENTE A MENSAGENS MENSAIS
POR DISPOSITIVO

50

0,284

14,200

511,200

14

PORTATEIS - ASSINATURA BASICA POR
APARELHO

0,000

0,000

0,000

15

PORTATEIS - SERVIGOS DE GESTAO POR
APARELHO

1,037

1,037

37,318

16

PORTATEIS - SERVICOS SMARTPHONE — 4
G -~ E-MAIL ILIMITADO

17,431

0,000

0,000
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PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contratado é o Unico responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucio deste contrato, de acordo com os
§§ 1° e 2° do art. 121 da Lei Estadual n° 15.608/2007.

CLAUSULA SEXTA - CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 O adjudicatario sera notificado para assinar o contrato ou retirar a nota de empenho (ou
documento equivalente) no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel a critério do 6rgao que
promover a licitagéo, sob pena de decair do direito & contratagédo e incidir nas penalidades
previstas neste edital.

6.2 Para a assinatura do contrato ou retirada da nota de empenhao, o adjudicatario devera estar
credenciado no Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de Gestio de Materiais,
Obras e Servicos — GMS, para a comprovacéo das condigées de habilitagio consignadas no
edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

6.2.1 Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacgéo pelo credor, dos dados da
conta-corrente junto a instituicdo financeira contratada pelo Estado, conforme o disposto no
Decreto Estadual n.° 4.505/2016, ressalvadas as excegbes previstas no mesmo diploma legal.

6.2.2 Se o adjudicatario ndo apresentar essa comprovagao ou se recusar a assinar o contrato
ou retirar a nota de empenho, a Administragio Plblica podera convocar o licitante seguinte na
ordem de classificagcéo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigées propostas pelo
primeiro classificado, inclusive quarnto ao prego, ou revogar a licitagdo.

6.2.3 A recusa injustificada do adjudicatario ou cuja justificativa néo seja aceita pelo é6rgao
gerenciador, implicara a instauragdo de procedimento administrativo auténomo para, apds
garantido o contraditério e ampla defesa, eventual aplicagcio de sangdes administrativas.

6.3 O pagamento pela prestacdo dos servicos objeto deste contrato sera efetuado
mensalmente, até o 15° (décimo quinto) dia util do més subsequente, apds a apresentagéio da
Fatura/Nota Fiscal mensal para a CONTRATANTE, desde que devidamente aprovadas e
atestadas, deduzidas glosas e/ou notas de débitos e a apresentagio do CLE (Cadastro de
Licitantes do Estado) regular e valido.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE reserva-se o direito de somente efetuar o
pagamento dos servicos prestados apés a comprovagido, pelo CONTRATADO, do
cumprimento do caput desta Clausula Sexta.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para fins de pagamento pelo contratante, independentemente se
os servigos foram prestados direta ou indiretamente pela CONTRATADA, a prestagdo efetiva e
integral dos servigos descritos neste contrato é de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO: Ocorrendo a comprovacdo da prestagdo de servicos de forma

parcial, em desacordo com o Anexo | do edital, irregular, na falta de prestacdo de quaisquer

servicos ou em casos de paralisacdo, independente de se tratarem de servigos prestados

direta ou indiretamente pela CONTRATADA, o pagamento sera suspenso.

PARAGRAFO QUARTO: A nota fiscal e/ou fatura devera obrigatoriamente identificar o més da %
prestagdo do servigo, o valor unitario e o valor total do pagamento pretendido, sendo que o

CNPJ/MF constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta (podendo ser da

matriz, conforme descrito no anexo 1I), sob pena de nao ser efetuado o pagamento. y

PARAGRAFO QUINTO: No caso de ser constatado irregularidade na documentagao w
apresentada, a CONTRATANTE devolverd a Fatura a CONTRATADA para as devidas
corregdes.
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PARAGRAFO SEXTO: Ocorrendo a devolugio da fatura, considerar-se-4 como nao
apresentada para efeitos de pagamento e atendimento as condigdes contratuais.

PARAGRAFO SETIMO: Ocorrendo a suspensdo do pagamento, a CONTRATADA sera
notificada para que no prazo de 05 (cinco) dias regularize as condigées da prestagdo do
servico ou apresente justificativa.

PARAGRAFO OITAVO: Ocorrendo a hipétese descrita no paragrafo anterior, o prazo de
pagamento sera automaticamente postergado, considerando-se novo prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apos a solucdo das respectivas pendéncias.

PARAGRAFO NONO: Os pagamentos mensais serdo efetuados nos termos do caput deste
artigo, observando as normas da Lei n.° 4.320/64 e a integral prestagdo dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO: Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacéo financeira que tenha sido imposta 8 CONTRATADA, em decorréncia de
penalidade ou inadimpléncia, nos termos da legislagdo vigente e do presente instrumento
contratual

6.4 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac&o
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

L o= = 1=0,00016438
(TX) 6/100) Tx = Ppercentual da taxa
365 anual =6%.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGAO PELA QUAL CORRERA A DESPESA

7.1 A presente despesa correra a conta da Dotagdo Orgcamentaria 7781.333.902 — Outras
Despesas Correntes — Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica — Servigos de
Telecomunicagdes.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Séo obrigagbes da CONTRATADA, critérios técnicos no Edital do Pregao Eletrénico n.°
737/2016, do Termo de Referéncia, conforme descrito abaixo:

a) Manter durante toda a execugdo do contrato em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas todas as condigdes de habilitagdo e qualificagio exigidas na Licitagéo;

b) As ligagbes VC1 na forma “intragrupos”, nomeadamente aquelas originadas dentro da area
de registro do usuario (mesmo DDD), tém tarifa zero, independentemente do consumo.
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- taxa de habilitagao;
- adicionais de chamada (AD1) e de deslocamento (DSL1) em roaming nos Estados do Parana
e Santa Catarina.

- servigo de bloqueio de ligagGes ou recebimento de chamadas;

- servico de redirecionamento de chamadas (siga-me), de conferéncia, de secretaria eletrénica
de identificador de chamadas.

c) Fornecimento — com as devidas notas fiscais, em regime de comodato, de no minimo 44
(quarenta e quatro) aparelhos de telefonia mével, em sistema digital 4G ou superior, com as
caracteristicas necessarias para o cumprimento do objeto.

d) Os aparelhos telefonicos deverao ser fornecidos sob os seguintes quantitativos, sendo que 9
(nove) deverao ser aparelhos em gama altissima, e 35 (trinta e cinco) aparethos em gama
media, compativeis com as especificagdes.

e) Os aparelhos com gama média, deverdo ser smartphones, tendo em vista a utilizagio de
servicos disponiveis de WIiFi, nos orgdos, e outras localidades, possibilitando acessos a E-
mails corporativos do servidor.

f) Para as solicitagdes de servicos a Contratada devera manter uma equipe com no minimo 1
(um) profissional para recebimento de demanda e encaminhamento, visando o atendimento do
prazo fixado no edital. ’

g) A Contratada devera manter para a recepgio dos pedidos de assisténcia téchica um numero
de telefone fixo, um e-mail & um ndmero de linha moével pessoal de carater permanente. No
caso de mudanga dos profissionais envolvidos, a Contratada deverd comunicar de imediato
todos os érgaos, envolvidos no processo.

h) A empresa contratada disponibilizara, aos érgaos usuarios, ferramenta de gestio, via Web,
que permita administrar o perfil de uso de cada linha visando a racionalizagdo da utilizagéo dos
servigos, possibilitando:

a) ldentificagdo do usuario;

b) Configuragdo de perfil e franquia para o usuario;
c) Acessos a servigos previamente definidos;

d) Pré determinar o tempo ou valor de uso;

e) Disponibilizar informagdes gerenciais de contas por individuo, gerando extratos
detalhados das faturas;

f) Efetuar a programacao capaz de selecionar cédigo da operadora para a prestacdo de
servigos de VC2 e VC3;

g) Disponibilizar relatérios individuais em tela e impressos;
h) Gerenciar senhas de acesso e servigos.

i) Assegurar aos usuarios dos servigos a possibilidade de receber e originar chamadas fora de
sua area de registro através de acordos de “roaming” com outras operadoras, abrangendo .
assim todas as capitais dos estadas federativos e principais cidades do territorio brasileiro.

i) Apenas na condig&o de assinante - viajante, quando o sistema entrar no modo “roaming’, a
empresa Contratante ficara sujeita as condigdes de tarifas e pregos e as condigdes técnicas e
operacionais estabelecidas pelas operadoras de telefonia mével visitadas, quando tal
operadora nao for a propria Contratada.
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I) Os aparelhos de telefonia deverao entrar em ‘“roaming” de forma automatica, sem qualquer
interveniéncia do usuario, em todo o territério nacional.

m) Caso tenha “roaming” internacional, a empresa devera apresentar relagdo de paises amigos
ligados a referida empresa contratada,

n) As tarifas decorrentes de ligagdes originadas e recebidas em “roaming” deverao ser
faturadas e cobradas, obrigatoriamente, pela contratada, ndo sendo aceitas faturas em nome
de terceiros, sendo para isso admitido a subcontratagéo pelo método “co-billing”.

o) E admitido o faturamento conjunto dos servigos de telecomunicacdes executados por outras
prestadoras de servicos de telecomunicactes de interesse coletivo utilizados por Usuario do
SMP.

p) A Contratada obriga-se a fornecer, junto com a nota fiscal/fatura dos servicos, o
detalhamento de todas as ligagdes efetuadas, dentro e fora da area de registro, discriminando
data, horério, duragédo e tarifa de cada ligagédo, e outras tarifas relacionadas nas condigdes
estabelecidas pela ANATEL.

q) A primeira habilitagdo das linhas telefénicas e entrega dos aparelhos, devera ocorrer no
prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data da solicitagdo formal do érgao contratante,
apés formalizado individualmente os instrumentos contratuais, sem nenhum custo.

r) Os servicos objeto deste termo de referéncia compreendem a prestagio dos servicos de
telefonia mével pessoal (SMP), através da tecnologia 4G onde estiver disponivel, 3G onde nio
houver 4G e 2G onde néo houver 4G e 3G, no sistema pés-pago, servicos de mensagens de
texto e pacote de dados para acesso a internet uso limitado sem interrupgdo dos servigos, com
redugdo de velocidade, a serem executados por empresa prestadora de telefonia.

s) Os servigos contratados deverao ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua
interrupcdo sem justa causa e prévia comunicagdo a contratante, ressalvados os casos
fortuitos decorrentes de problemas nao programados pela contratada.

t) A contratada se obriga a atender de imediato as solicitagbes, corrigindo no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, apés notificagdo, qualquer ocorréncia de interrupgéo na prestagdo
dos servigos contratados, exceto aquelas interrup¢des insanaveis em curto prazo, decorrente
de razbes de elevadas proporgdes e que possam ser plenamente justificadas perante a
ANATEL.

u) A Contratada se obriga a cumprir € executar os servicos de acordo com as metas e normas
estabelecidas pela ANATEL.

v) Enquanto durar a garantia do fabricante, é de responsabilidade da contratada em substituir
por outro aparelho de iguais caracteristicas sem custo para o Estado, e encaminhar para
assisténcia técnica para a recuperagéo e posterior troca se assim o desejar. %

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
9.1 S&o obrigagdes da CONTRATANTE: %j

a) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigées de prego e prazo 5\
estabelecidos neste contrato.

b) Promover a fiscalizagdo da execugao do servigo
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¢) Propor ou aceitar, nos termos da Lei, alteragdes aos termos do contrato celebrado com a
CONTRATADA, que visem o seu aprimoramento no atendimento.

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

10.1 No ambito da sua responsabilidade, apurada mediante o devido contraditério, a
CONTRATADA responde civil, penal e administrativamente pelos danos causados diretamente
a Administragio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, resultantes da execugao
direta e indireta do contrato, de forma solidaria, incluindo obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias e ftributarias, tanto em suas unidades proprias como na(s) da(s)
subcontratada(s).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ALTERAGAO E DA REVISAO CONTRATUAL

11.1 No interesse do érgdo CONTRATANTE, podera haver alteragao e revisao contratual, nos
seguintes termos:

a) Alteragdo do contrato, especificamente em relagdo ao aumento ou supresséo dos servigos
prestados, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do pactuado, conforme previsdo do
art. 112, § 1°, da Lei Estadual n° 15.608/2007.

b) E possivel supressédo acima de 25% do valor inicial do contrato, por convengéao entre as
partes, nos termos do art. 112, § 2°, da Lei Estadual n® 15.608/2007.

c) Qualquer alteragéo que implique aumento ou supressao dos servigos observara as normas
contidas no art. 112 da Lei Estadual n°15.608/2007, especialmente, a previsdo do § 6° do
referido artigo que trata do equilibrio econémico-financeiro inicial pela Administragdo quando
esta alterar unilateralmente o contrato.

d) O reajuste das tarifas s6 podera ocorrer apés 12 (doze) meses de vigéncia contratual e de
acordo com os percentuais permitidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL,
assim ficam rejeitados quaisquer outros indices ou indexagéo.

e) O esquecimento da CONTRATADA quanto ao seu direito de propor o reajuste, ndo sera
aceito como justificativa para pedido de efeito retroativo a data a que legalmente faria jus, se
nao a pedir dentro do primeiro més do aniversario deste instrumento.

f) Havendo necessidade de “revis&o” por eventos imprevisiveis, caso fortuito ou forga maior,
com vistas a restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do contrato, apés a devida
comprovagdo pelo interessado — e nao antes dos primeiros 12 (doze) meses — a revisdo
podera ser feita mediante aditamento contratual, dependendo da efetiva comprovagio do
desequilibrio, das necessidades justificadas, dos pronunciamentos dos setores técnico e
juridico e da aprovacdo da autoridade competente, além de serem obedecidos os
procedimentos constantes do art. 112 da Lei Estadual 15.608/2007.

g) A revisdo do prego contratual, se efetivara de acordo como o previsto na Lei Estadual n9
15.608/2007.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA devera encaminhar o pedido de reajuste por
escrito, juntamente com os documentos comprobatérios, os quais serio analisados pela
CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DA AUDITORIA

12.1 O cumprimento das obrigacdbes avencadas neste contrato serd imediata e
permanentemente monitorado pela CONTRATANTE, a qual é reservado o direito de solicitar
informagdes de cunho gerencial, administrativo e técnico 2 CONTRATADA, com o objetivo de
avaliagcdo de indices de desempenho, de satisfacdo e de qualidade, que deverao ser utilizados
pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA para promogdo da saude dos beneficiarios,
através de politicas especificas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE DA GESTAO DO
CONTRATO

13.1 O Gestor do contrato sera indicado pelo 6rgao, cabendo aos funcionarios que serio
oportuna e especialmente designados realizar o acompanhamento e a fiscalizagdo dos
servigos prestados, nos termos do artigo 67 e paragrafos, da Lei 8666/93 e suas alteragdes.

PARAGRAFO UNICO -Da designacio de elementos credenciados e da fiscalizagdo do
contrato

Cada uma das partes envolvidas, designara elementos credenciados para coordenar e
acompanhar as atividades, agbes e resolugSes de assuntos de sua responsabilidade,
referentes & execucdo deste contrato, observadas as seguintes condigcbes e formalidades
minimas:

| - Cada uma das partes devera comunicar formalmente a outra, os elementos designados
conforme item anterior, informando o nome completo, enderego e telefone para contrato;

Il - Os elementos credenciados poderdo realizar esclarecimentos, complementagées e
solucionar divergéncias desde que nao alterem o presente Contrato, em reunies
documentadas por atas e assinadas pelos elementos credenciados de ambas as partes;

lll -Todas as comunicagGes sobre o desenvolvimento da execugdo do objeto do presente
Contrato serédo formalizadas por escrito e dirigidas ao elemento credenciado da outra parte,
ressalvados os entendimentos verbais, determinados pela urgéncia dos trabalhos.

IV - A fiscalizagdo da prestagdo dos servigcos serd exercida pela CONTRATANTE, a qual
competira fiscalizar, controlar e avaliar a execugdo dos servigos, bem como a aplicagdo de
penalidades, sob o devido processo legal caso haja descumprimento das obrigacdes
contratadas. A SEAP, buscando manter os procedimentos de forma padronizada, cabera a
gestdo dos processos de contratagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PRESTAGAO DE GARANTIA

14.1 A garantia de execugao sera exigida da licitante vencedora, previamente a celebragdo de
cada contato pela autoridade competente de cada um dos Orgdos e Entidades da
Administragio Estadual Direta e Indireta participantes da presente licitago.

percentual de 5% (cinco por cento) do valor correspondente a 36 (trinta e seis) meses do
contrato, e sera destinada a assegurar a boa e fiel execucdo e o pagamento de eventual

14.2 A garantia devera ser prestada no prazo de 10 (dez) dias apds assinatura do contrato, no é
inadimplemento das obrigacdes e dos encargos sociais e trabalhista da contratada. X

14.3 A nao apresentacdo da garantia configura inadimpléncia total e implica a imediata
rescisio do contrato.
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14.4 A garantia devera vigorar até 03 (trés) meses apds o encerramento da vigéncia do
contrato e devera ser readequada no prazo maximo de 10 (dez) dias sempre que houver,
renovagado contratual, revisdo de pregos ou acréscimo contratual, de forma a preservar a
proporcionalidade estabelecida no item 14.2 da minuta do contrato.

14.5 A garantia podera ser oferecida em qualquer das modalidades previstas no art. 102 da Lei
Estadual n.° 15.608/2007.

14.5.1 A fianga bancaria s6 sera admitida com expressa renuncia do beneficio de ordem de
que trata o art. 827 do Caodigo Civil.

14.6 A garantia sera devolvida ao final do prazo estipulado no item 14.4 da minuta do contrato,
apos a verificagdo, pela CONTRATANTE, de que o contrato tenha sido integralmente cumprido
€ nao existam pendéncias.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS DE RESCISAO

15.1 O presente Contrato podera ser rescindido, assegurado o contraditério € a ampla defesa,
caso ocorram quaisquer dos fatos indicados no Art. 128 e seguintes da Lei n°15.608/07
combinado com o art. 78, da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em
caso de rescisdo administrativa prevista nos artigos 128 e 129 da Lei 15.608/2007.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE podera considerar resolvido o contrato, de
pleno direito, independentemente de aviso, interpelagdo ou notificagao judicial ou extrajudicial,
sem que, por isso, seja obrigado a suportar 6nus de indenizagdo, muita ou pagamento extra, a
qualquer titulo, se o contratado:

a) deixar de executar o objeto do contrato, nos prazos estabelecidos, ou infringir qualquer
disposi¢do contratada;

b) tiver decretada sua faléncia, dissolver-se ou extinguir-se;

c) recusar-se a receber ou executar qualquer solicitacao ou instrugdo para melhor execugéao do
servico;

d) atrasar, injustificadamente, a prestacéo dos servigos;

e) promover a alteragio social ou a modificagio da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucgao do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS PENALIDADES

16.1 O licitante e o contratado que incorram em infragGes, sujeitam-se as seguintes sancgdes
administrativas:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos; e

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, por prazo (\
nao superior a 05 (cinco) anaos. %
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16.2 As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior poder&o ser aplicadas ao
adjudicatario e ao contratado, cumulativamente com a multa.

16.3 Adverténcia sera aplicada por conduta que prejudique o andamento do procedimento de
licitagdo e de contratagio.

16.4 A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 1% (um por cento) sobre o valor total do
lote no qual participou, sera aplicada a quem:

a) retardar ou impedir o andamento do procedimento licitatorio;
b) ndo mantiver sua proposta;

¢) apresentar declaragao falsa;

d) deixar de apresentar documento na fase de saneamento.

16.5 A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 5% (cinco por cento) sobre o valor total
do lote no qual participou ou foi arrematante, sera aplicada a quem:

a) apresentar documento falso;
b) de forma injustificada, deixar de assinar o contrato ou instrumento equivalente:
c) foi advertido e reincidiu pelo(s) mesmo(s) motivo(s).

16.6 Multa de mora diaria de até 0,3% (zero virgula trés por cento), calculada sobre o valor
global do contrato, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega do objeto contratual; a partir
do 31° (trigésimo primeiro) dia sera cabivel a multa compensatoéria prevista no item 16.7.

16.7 A multa, de 10% (dez por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato,
sera aplicada no caso de inexecucao total ou parcial do contrato.

16.8 A suspenséao temporaria de participagdo em licitagéo e impedimento de contratar com a
Administragéo, pelo prazo de até 02 (dois) anos, sera aplicada ao licitante que:

a) recusar-se injustificadamente, apés ser considerado adjudicatario, a assinar o contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragao:

b) ndo mantiver sua proposta;
c¢) abandonar a execugao do contrato;
d) incorrer em inexecugéo contratual.

16.9 A declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sera aplicada a quem:

a) fizer declaragao falsa na fase de habilitagao;
b) apresentar documento falso;

c) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdc ou qualquer outro expediente, o
procedimento;

d) afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou ﬁ
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

€) agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em procedimento especifico;

f) tenha sofrido condenagéo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
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g) demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragéo, em virtude de atos
ilicitos praticados, em especial infragées a ordem econdémica definidos na Lei Federal n°®
8.158/91;

h) tenha sofrido condenagéao definitiva por ato de improbidade administrativa, na forma da lei.

16.10 A autoridade maxima do 6rgdo ou entidade é a autoridade competente para impor a
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
Administragdo, bem como a declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com
Administragéo Publica.

16.11 Estendem-se os efeitos da penalidade de suspens@o do direito de contratar com a
Administragcéo ou da declaragdo de inidoneidade:

D

a) as pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de
licitar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem as causas da penalidade,
independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir ou de outra em que
figurarem como soécios;

b) as pessoas juridicas que tenham soécios comuns com as pessoas fisicas referidas no inciso
anterior.

16.12 Na aplicagao das sanges, a Administragdo observara as seguintes circunstancias:

a) proporcionalidade entre a sangdo, a gravidade da infracdo e o vulto econdmico da
contratacao;

b) os danos resultantes da infragao;

c) situagao econdmico-financeira da sancionada, em especial sua capacidade de geragdo de
receitas e seu patriménio, no caso de aplicagéo de multa;

d) reincidéncia, assim entendida a repeticdo de infragio de igual natureza apds aplicacio da
sangdo anterior; e

e) circunstancias gerais agravantes ou atenuantes da infracao.

16.13 Nos casos nao previstos no instrumento convocatério, inclusive sobre o procedimento de
aplicagdo das sang¢des administrativas, deverao ser observadas as disposigbes da Lei Estadual
n® 15.608/2007 e da Lei Federal n® 8.666/1993.

16.14 A responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, na participagdo da presente licitacio e nos
contratos ou vinculos derivados, se dara na forma prevista na Lei Federal n°® 12.846/13,
regulamentada, no ambito do Estado do Parana, pelo Decreto Estadual n® 10.271/14.

16.15 Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS LACUNAS ' %
Os casos omissos serdo resolvidos pela CONTRATANTE, a luz da legislagdo, da ’

jurisprudéncia e da doutrina aplicavel a espécie, com vistas a melhor cumprir a fungéo social dg
contrato.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca da Paranagua, para dirimir quaisquer questdes relativas a este
contrato, com expressa renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

DIRE PRESIDENTE DA APPA

LOURENGO FREGONESE
IRETOR EMPRESARIAL

JACQUELINE ANDREA WENDPAP
DIRETORA JURIDICA DA APPA

1

—~— . S = suno- JP SV W

MARCELO ATAIDE DE OLIVEIRA
1 REPRESENTANTE DA CONTRATADA

PAULO CESAR COSTA MENEZES Paulo Cezar Costa Menezes

REPRESENTANTE DA CONTRATADA

-
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