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GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA SAUDE

RESOLUCAO SESA N°512/2022

DispGe sobre Alteracdo na Resolugdo SESA n°
443/2013.

O Secretario de Estado da Satide, gestor do Sistema Unico de Sadde do Parand, no uso
da atribuicdo que Ihe confere o art. 4°, incisos VI e XIll, da Lei Estadual n° 19.848, de 3 de maio
de 2019 e o art. 8°, inciso IX do anexo 113060 30131 do Decreto Estadual n°® 9.921, de 23 de
janeiro de 2014, Regulamento da Secretaria de Estado da Saude do Parand, além do disposto na
Lei Estadual n° 13.331, de 23 de novembro de 2001, Codigo de Saude do Estado e,

- considerando a Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula 0 acesso a
informac6es previstas no inciso XXXIII do art. 5%, no inciso 11 do § 3° do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n°
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias;

- considerando o art. 18, do Decreto Estadual n® 10.285, de 25 de fevereiro de 2014, que
diz: “Cabe ao 6rgdo ou entidade competente para tratamento da matéria conceder 0 acesso a
informacéo disponivel.”

- considerando o artigo 16 da Lei Federal 13.460 de 26 de junho de 2017, que diz: “Art.
16. - A ouvidoria encaminhara a decisdo administrativa final ao usuario, observado o prazo de
trinta dias, prorrogavel de forma justificada uma Unica vez, por igual periodo.”

RESOLVE:

Art. 1° Alterar o contido na Resolugdo 443/2013, no seu art. 7°, no que diz respeito aos
prazos de resposta ao cidaddo que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 7° As manifestagcBes devem ser classificadas quanto a sua natureza e a resposta
devera ser fornecida no prazo maximo de 30 (trinta dias), contados a partir da data de
recebimento pela ouvidoria demandante e, prorrogaveis por mais 30 (trinta dias),
mediante justificativa e ciéncia do solicitante.

Pardgrafo Unico: Aquelas manifestacBes classificadas como ““dendncias” e
“reclamagdes™ que carecam de abertura de processo administrativo, auditoria e/ou
sindicancia, poderao ter o prazo prorrogado até 90 dias, com ciéncia do solicitante.”

Art. 2° Esta Resolucéo entrara em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogada a
Resolucdo SESA n° 416, de 14 de outubro de 2016.

Curitiba, 26 de julho de 2022.

Assinado eletronicamente
Dr. César Augusto Neves Luiz
(César Neves)
Secretario de Estado da Salde
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