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RESOLUCAO SESA N° 1046/2021

Instituir as Diretrizes Estaduais de Seguranca do
Paciente no Estado do Parana.

O Secretario de Estado da Saude, no uso da atribuicdo que lhe conferem o art. 4°,
incisos VI e XIII, da Lei Estadual n.° 19.848 de 03 de maio de 2019 e o art. 8°, inciso IX, do
anexo 113060 30131, do Decreto Estadual n.° 9.921, de 23 de janeiro de 2014, Regulamento da
Secretaria de Estado da Saude do Parana e,

- considerando as disposi¢cBes constitucionais e da Lei Federal n° 8.080, de 19 de
setembro de 1990, que estabelece como objetivo e atribuicdo do Sistema Unico de Saude (SUS), a
assisténcia as pessoas por intermédio de acGes de promocdo, protecdo e recuperacdo da salde,
com a realizagdo integrada das a¢Bes assistenciais e das atividades preventivas;

- considerando o artigo 37, inciso I e Il da Lei Estadual n® 13.331, de 23 de novembro de
2001, Codigo de Saude do Estado, a atuacdo da Vigilancia Sanitaria abrange um conjunto de
acOes capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos e agravos a salde do individuo e da
coletividade, bem como, intervir nos problemas sanitarios decorrentes da prestagdo de servigos de
interesse da saude individual e coletiva;

- considerando o Decreto n® 77.052, de 19 de janeiro de 1976, que pelo artigo 2°, inciso
IV, estabelece que os 6rgdos estaduais de salde devem observar a adocdo, pela instituicdo
prestadora de servi¢o de salde, de meios de protecdo capazes de evitar efeitos nocivos a saide dos
agentes, clientes, pacientes e circunstantes;

- considerando o artigo 8°, da Secéo 11, da Resolucdo da Diretoria Colegiada n° 63 de 25
de novembro de 2011, que determina ao servigo de salde estabelecer estratégias e agdes voltadas
para Seguranga do Paciente;

- considerando a Portaria n°® 529 de 1° de abril de 2013 que instituiu o Programa
Nacional de Seguranca do Paciente e determinou a instituicdo do Comité de Implantacdo do
referido programa, a nivel federal;

- considerando a Resolugéo da Diretoria Colegiada n° 36 de julho de 2013 que institui as
acOes para a seguranga do paciente em servicos de salde e da outras providéncias;

- considerando o Plano Integrado para a Gestdo Sanitaria da Seguranca do Paciente em
Servicos de Salde, publicado em 05 de marco de 2021, com o objetivo de integrar as agdes do
Sistema Nacional de Vigilancia Sanitéria para a gestdo da seguranga do paciente em servicos de
salde do pais visando & identificacdo e reducdo de riscos relacionados a assisténcia a salde;

- considerando a relevancia e magnitude dos eventos adversos infecciosos, na qual estdo
incluidas as Infec¢gBes Relacionadas & Assisténcia & Saude (IRAS) e ndo infecciosos relacionados
a assisténcia a saude tém em nosso Estado;

- considerando a Resolucdo SESA n° 37, de 14 de janeiro de 2021, artigo 1, ou outra que
vier a substitui-la, que institui o Comité Estadual de Seguranca do Paciente do Parana (CESP/PR),
de carater consultivo, com a finalidade de instituir aces para a promocdo da Seguranca do
Paciente e melhoria da qualidade nos Servicos de Salde;
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- considerando a Deliberacdo da Comissdo Intergestores Bipartite do Parana (CIB/PR)
n.° 364, de 10 de dezembro de 2018, que aprova as Diretrizes Estaduais de Seguranca do Paciente,
as quais serdo executadas no quinquénio 2019-2023 e devem ser incluidas no Plano Estadual de
Salde (PES) correlato ao quadriénio 2020-2023 e nos Planos Municipais de Salde;

- considerando a aprovacdo das Diretrizes Estaduais de Seguranca do Paciente na 2592
Reunido Ordinaria do Conselho Estadual de Saude (CES), de 13 de dezembro de 2018.

RESOLVE:

Art. 1° Instituir as Diretrizes Estaduais de Seguranca do Paciente no Parang, na forma do
Anexo I, com base em metas, indicadores e a¢des para o quadriénio 2020-2023.

Paragrafo Unico. As Diretrizes instituidas pela presente Resolugdo devem integrar tanto
0 Plano Estadual de Saude (PES), como os Planos Municipais de Salde, no periodo
correspondente.

Art. 2° O monitoramento e a avaliagdo das acGes propostas nestas Diretrizes serdo
realizados pelo Comité Estadual de Seguranga do Paciente do Parana (CESP/PR), instituido por
meio da Resolugdo Estadual n° 037, de 14 de janeiro de 2021, ou outra que vier a substitui-la.

Paragrafo unico. Com base no monitoramento e avaliacdo realizados pelo CESP/PR, 0
mesmo podera propor reajustes nas agdes descritas no documento para o alcance dos resultados
esperados.

Art. 3° Em nivel regional as acfes propostas nestas diretrizes devem ser desenvolvidas
por meio dos Comités Macrorregionais de Seguranca do Paciente (CMESP), constituido tanto por
representante(s) da macrorregido de salde, como de entidades de salde, profissionais e gestores
de salde, instituicdes de ensino e pesquisa, representantes da sociedade civil, da ouvidoria do
SUS e do controle social, com pactuagdo junto @ Comissédo Intergestores Regional (CIR).

8§ 1° Os CMESP devem ser implantados nos municipios sede das quatro Macrorregifes
de Saude, com acOes e responsabilidades semelhantes as do Comité Estadual de Seguranga do
Paciente (CESP) até 2023.

8 2° A coordenacdo do CMESP cabera ao representante dos municipios-sede Curitiba,
Cascavel, Londrina e Maringa das Macrorregides de Salde indicados pelos respectivos Diretores.

Art. 4° Fica revogada a Resolugdo Estadual n® 932/2018.

Curitiba, 29 de novembro de 2021.

Assinado eletronicamente
Dr. Carlos Alberto Gebrim Preto
(Beto Preto)
Secretario de Estado da Salde
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ANEXO | DA RESOLUGAO SESA N° 1046/2021

DIRETRIZ 01: Formalizacdo da documentacéo relacionada a Seguranca do Paciente nos servigos de satde.

Obijetivo 1: Estruturacéo de novos Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP) nos servicos de sadde prioritarios.

Meta Indicador Acdes 2021-2023
1. Implementar e ampliar a a) Realizar o levantamento do nimero de servigos de salde prioritarios (hospital com
implantagdo dos NSP em leitos de UTI e UPA) habilitados pelo Ministério da Salde e municipios com populagdo

servicos de salide prioritarios.

Aumentar de 110 (91,67%) para
117 (100,00%) o nUmero de
hospitais com leitos de Unidade
de Teraoia Intensica (UTI) e
NSP formalmente constituido

Aumentar de 2 (9,52%) para 11
(52,38%) municipios com mais
de 100 mil habitantes com NSP
municipal constituido

Aumentar de 04 (8,51%) para
06 (12,76%) o0 nlumero de
Unidades de Pronto
Atendimento (UPA) habilitados
pelo Ministério da Salde com
NSP formalmente constituido.

Numero de hospitais com UTI e
NSP / NUmero de hospitais com
UTI x 100.

Nimero de municipios com
mais de 100 mil habitantes com
NSP municipal / Ndmero de
municipios com mais de 100 mil
habitantes x 100.

Nimero de unidades de pronto
atendimento habilitados pelo
Ministério da Salde com NSP
formalmente  constituido  /
Nimero de unidades de pronto
atendimento habilitados pelo
Ministério da Salde x 100

maior que 100mil habitantes e verificar aqueles que possuem NSP cadastrados junto a
Anvisa;

b) Entrar em contato com o responsavel legal do hospital que ndo possui NSP
cadastrado, por oficio, e-mail e/ou telefone para encaminhamento da RDC n° 36/2013, a
fim de instrui-los a respeito da norma, bem como da necessidade de 0 mesmo nomear,
por meio de documento formal (Portaria, Ato e outros), 0s representantes da instituicdo
gue irdo compor o NSP, com defini¢cdo de um coordenador;

c) Para os municipios que possuem populacdo acima de 100 mil habitantes e que ndo
possuem NSP cadastrado, articular, por meio do CMESP, o contato com o gestor de
salde municipal por meio de oficio para encaminhamento da RDC n°® 36/2013, a fim de
instrui-los a respeito da norma, bem como da necessidade de o NSP municipal ser
constituido, por meio de documento formal (Portaria, Ato e outros), com indicacdo dos
representantes e definicdo do coordenador;

d) Para as UPA articular, por meio do CMESP, contato com o gestor de salde municipal
e institucional por meio de oficio para encaminhamento da RDC n° 36/2013, a fim de
instrui-los a respeito da norma bem como da necessidade de 0 mesmo nomear, por meio
de documento formal (Portaria, Ato e outros), 0s representantes da instituicdo que irdo
compor o NSP, com defini¢do de um coordenador;

e) Verificar os novos cadastros dos NSP na Anvisa — ferramenta para fins de
acompanhamento e monitoramento pelo CESP/CMESP.
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Obijetivo 2: Estimular a elaboracao e implantacdo de planos e protocolos de seguranca do paciente nos servigos de salde prioritarios.

Meta Indicador Acdes 2021-2023

1. Realizar diagnostico situacional de a) Realizar levantamento dos servigos de sadde prioritarios que possuem planos locais de
planos de seguranca do paciente | N&o se aplica seguranca do paciente, protocolos de seguranga do paciente amplamente divulgados e
elaborados e implantados nos monitoramento de indicadores.

servicos de salide prioritarios.

2. Desenvolver metas para cada tipo | N&o se aplica a) Desenvolver metas para cada tipo especifico de servicos de salde prioritarios (hospital
especifico de servico de salde com leito de UTI e UPA) quanto a elaboracédo e implantacédo dos planos e protocolos de
prioritario em relacdo a elaboracéo e seguranca do paciente.

implantacéo dos planos e protocolos.

3. Elaborar proposta para o | N&oseaplica a) Estruturar proposta para a implantacdo e o monitoramento dos planos locais e
monitoramento da implantacdo dos protocolos de seguranca do paciente nos grupos de servicos de salde prioritarios, em
planos locais de seguranca do conjunto com as CMESP.

paciente por grupo dos servicos de
saude prioritarios com NSP.

Obijetivo 3: Estimulo a notificacdo de suspeita de incidentes de seguranca pelos estabelecimentos de assisténcia hospitalar (EAH) do Parana.

Meta Indicador Acdes 2021-2023

1. Implementar a notificacdo do | Nimero de estabelecimentos de | a) Orientar gestores e profissionais da salde dos EAH que atendem a linha de cuidado
near miss materno em 75,00% | assisténcia  hospitalar ~ que | materna do estado para adesédo a notificacdo do near miss materno;

(30,00% ao ano) nos | atendem a linha de cuidado
estabelecimentos de assisténcia | materna do estado que notificam | b) Realizar o monitoramento, analise e classificacdo das notificagges;
hospitalar que atendem a linha | near miss materno/ NUmero de
de cuidado materna do estado. estabelecimentos de assisténcia
hospitalar que atendem a linha
de cuidado materna do estado x
100

c) Monitorar e articular/coordenar a investigagdo de eventos adversos graves
relacionados ao near miss materno;

d) Divulgar relatorio anual sobre os eventos adversos, com vistas a prevenir a ocorréncia,
recorréncia e minimizacao das consequéncias desses incidentes.
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DIRETRIZ 02: Melhoria da seguranca do paciente nos servicgos de satide do estado do Parana.

Objetivo 1: Avaliar a adesao as praticas de seguranca do paciente nos estabelecimentos de assisténcia hospitalar (EAH) do Parana.

Meta

Indicador

Ac0es 2021-2023

1. Aumentar de 80,00% para
90,00% o0 niimero dos EAH com
leitos de UTI participantes da
avaliagdo de praticas de
seguranca do paciente junto a
Anvisa.

Numero de hospitais com UTI
participantes da avaliacdo de
praticas de seguranca do
paciente junto a ANVISA/
Numero de Hospitais com UTI x
100.

a) Monitorar a adesdo dos EAH participantes da avaliacdo de préaticas de seguranga do
paciente nos estabelecimentos de assisténcia hospitalar com leitos de UT];

b) Analisar os resultados divulgados pela Anvisa e implantar acdes junto aos EAH com
leitos de UTI segundo a adesdo as praticas de seguranga do paciente:

- Alta adesdo: acompanhamento anual para verificacdo da conformidade das informacdes
reportadas no formulario de autoavaliagdo.

- Média adesdo: o hospital deve encaminhar em até 90 dias plano de agdo para

adequacdo as praticas de seguranca do paciente e a Regional de Salde, em parceria com
a Visa municipal sempre que possivel, verificar se foram realizadas as adequacdes,
segundo as metas estabelecidas no plano.

- Baixa adesdo: o hospital deve encaminhar em até 60 dias plano de acdo para adequacdo
as praticas de seguranca do paciente e a Regional de Salde deve verificar se foram
realizadas as adequacgdes, segundo as metas estabelecidas no plano.

Objetivo 2: Capacitar 0s servigos

de satde em relagéo as 6 Metas Internacionais de Seguranca do Paciente.

Meta

Indicador

Acoes 2021-2023

1. Realizar um simpdsio virtual
elou presencial a cada dois anos
com a temdtica das 6 metas
internacionais de seguranca do
paciente conforme proposto pela
Organizacdo Mundial da Saude.

Numero de simpdsios realizados
a cada dois anos.

a) Definicdo da comissdo cientifica que realizara o seminario;

b) Definir data e temas a serem abordados dentro das 6 Metas Internacionais de
Seguranga do Paciente;

c) Realizar reunido periodicamente entre a comissdo cientifica e possiveis parceiros
(hospitais, entidades, profissionais).
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Objetivo 3: Fortalecer a descentralizacdo das acBes de prevengdo e controle de infeccdo e seguranca do paciente para os niveis macrorregionais,

regionais e municipais.

Meta

Indicador

Acoes 2021-2023

1. Apoiar 0 efetivo
estabelecimento das Comissdes
Estaduais e Municipais de
Controle de Infeccdo Hospitalar
(CRECIS e CREMUCIS) e

Comités Macrorregionais de
Seguranca do Paciente
(CMESP).

Numero de regionais/municipios
gue possuem Comissbes de
Controle de Infeccdo Hospitalar
/ Numero de regionais e
municipios x 100.

Namero de macrorregionais que
possuem Comités
Macrorregionais de Seguranca
do Paciente / NOmero de
macrorregionais x 100.

a) Realizar o levantamento do numero de regionais e municipios que possuem
Comissdes de Controle de Infec¢do Hospitalar (CRECIS e CREMUCIS);

b) Realizar o levantamento do nimero de macrorregionais que possuem Comités
Macrorregionais de Seguranca do Paciente (CMESP);

¢) Publicar documento contendo orientagdes de como estruturar CRECIS, CREMUCIS e
CMESP;

Objetivo 4: Estimular a seguranca no cuidado das pessoas na APS.

Meta Indicador Acdes 2021-2023
1. Elaborar o manual de | Ndo seaplica a) Elaborar o manual de seguranca no cuidado das pessoas na atencdo primaria a salde;
seguranca no cuidado das

pessoas na atencdo primaria a
salde.

b) Realizar a capacitagdo das equipes técnicas das Regionais de Salde referente a
utilizacdo do manual de seguranca no cuidado das pessoas na atencdo primaria a salde,
em conjunto com o projeto do PlanificaSUS Parana.
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DIRETRIZ 03: Envolvimento da pessoa e dos familiares na seguranca do paciente nos servicos de salde do estado do Parana.

Objetivo 1: Estimular o envolvimento do paciente e seus familiares no processo de cuidado nos servicos de satide

Meta

Indicador

Ac0es 2021-2023

1. Elaborar estratégias/orientacGes
relacionadas ao envolvimento do

paciente e seus familiares

processo de cuidado nos servigos de

saude.

Nao se aplica

no

a) Elaborar e divulgar materiais informativos/educativos como folder, panfletos, cartazes
e videos com orientacdes que promovam a boa comunicacdo para os pacientes/familiares
voltado a seguranca do paciente.

DIRETRIZ 04: Inclusdo do tema seguranca do paciente nas instituicGes de ensino estaduais e programas de educacdo permanente dos hospitais da rede
propria da Secretaria de Estado da Saude do Parana (SESA) e promogao da difusdo do conhecimento em seguranca do paciente no estado do Parana.

Objetivo 1: Propor a introducao do tema de seguranca do paciente nas instituicbes de ensino estaduais de nivel técnico, graduacao e pés-graduacéo e
programas de educacédo permanente em salde nos hospitais da rede propria do estado do Parana.

Meta

Indicador

Acoes 2021-2023

1. Aumentar de 2 (6,90%) para
6 (20,7%) os cursos de
graduacdo, pds-graduacdo e
residéncia na area de salde

das Instituicbes de Ensino
Superior (IES) publicas e
estaduais com

disciplina/contetdo de

seguranca do paciente

Namero de cursos de graduacdo na area de
salde das IES puablicas e estaduais com
disciplina/contetido de seguranca do paciente
/ Numero de cursos de graduacdo na area de
salde das IES publicas e estaduais x 100

Namero de cursos de pos-graduacdo na area
de salde das IES publicas e estaduais com
disciplina/contetido de seguranca do paciente
/ NUmero de cursos de pés-graduagdo na area
de salde das IES publicas e estaduais x 100

NUmero de cursos de residéncia na area de
salde das IES puablicas e estaduais com
disciplina/contetido de seguranca do paciente

a) Realizar reunido do grupo condutor de seguranca do paciente da SESA
com os representantes das IES publicas e estaduais do Parana.

b) Orientar gestores dos cursos de graduacdo, pos-graduacdo e residéncia na
area de saude das IES publicas e estaduais a incluir disciplina/contetido de
seguranca do paciente nos cursos de graduagdo, pos-graduacdo e residéncia
na area de saude.
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/ NUmero de cursos de residéncia na area de
salde das IES publicas e estaduais x 100

2. Aumentar de 0,00% para
10,00% (5) os cursos técnicos
na area de salde ofertados
pela Secretaria de Estado da
Educacéo (SEED) com
disciplina/contetdo de
seguranca do paciente.

NUmero de cursos técnicos na area de salde
ofertados pela SEED com
disciplina/conteiido de seguranca do paciente
/ NUmero de cursos técnicos na area de salde
ofertados pela SEED x 100

gs® Orientar a SEED a incluir disciplina/conteido de seguranca do
paciente nos cursos técnicos na area de salde.

3. Manter a incorporacdo de
temas /conteddos relacionados
a seguranca do paciente na
programacdo de educagdo
permanente dos 21 (100,0%0)
hospitais da rede prdpria do
estado do Parana.

NUmero de hospitais da rede propria com
programas de educacdo permanente com
disciplina/conteiido de seguranca do paciente
/ NUmero de hospitais da rede propria com
programas de educacao permanente x 100

a) Monitorar as estratégias de capacitagdo que contemplem temas/contetidos
relacionados a seguranca do paciente na programacdo de educacgdo
permanente.

Objetivo 2: Promover a difusdo do conhecimento na area de seguranca do paciente a partir da publicacdo de pesquisas cientificas desenvolvidas no estado do

Parané.

Meta Indicador Acdes 2021-2023

1. Propor o desenvolvimento | Ndo se aplica a) Orientar gestores dos cursos de graduagdo, pés-graduacdo e residéncia na area de
de pesquisas cientificas em salde das IES publicas e estaduais quanto a necessidade de pesquisas cientificas
seguranca do paciente as relacionadas a seguranca do paciente nos cinco componentes propostos pela Organizacao
InstituicOes de Ensino Mundial da Saude (OMS): medir o dano, compreender as causas, identificar as solucdes,
Superior (IES) publicas e avaliar o impacto e transpor a evidéncia em cuidados mais seguros.

estaduais.

2. Propor o desenvolvimento | N&o se aplica a) Orientar os profissionais de salide a desenvolverem pesquisas cientificas em seguranca
de pesquisas cientificas em do paciente a serem apresentadas em seminario presencial/virtual organizado pela SESA
seguranca do paciente pelos e Escola de Saude Publica do Parana (ESPP).

servicos de salide
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Assinatura Avancgada realizada por: Carlos Alberto Gebrim Preto em 16/12/2021 08:49. Inserido ao protocolo 17.591.719-5 por: Raquel Steimbach Burgel em: 29/11/2021 16:43. Documento assinado nos termos do Art. 38 do
Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: c1c8bb49942dddde84f9a61514ad1fd.
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