OFERTA NACIONAL DE
TELEDERMATOLOGIA

COMO IMPLEMENTAR

Agora que vocé ja conhece a Teledermatologia do Telessatde SC, saiba como implementar
essa tecnologia em sua regido.

Sabe-se que o acesso para a média e a alta complexidades é um dos pontos de
estrangulamento no SUS. A Teledermatologia vem para solucionar isso ao permitir o acesso a
exames em qualquer municipio e unidade de salde, evitando o transporte de pacientes a
centros maiores e agilizando a emissdo de laudos. Quatro fatores devem ser observados:

® pré-selecdo de pacientes,
® qualidade de imagem,
® dermatoscopia para lesdes pigmentadas e

® cultura e infraestrutura eficazes.

0 objetivo é buscar a qualificagdo do encaminhamento de pacientes, retirando da fila
de espera do especialista pacientes que podem ter seu atendimento feito pelo préprio
médico de familia e antecipando o atendimento de casas considerados prioritdrios.

Veja como
funciona:

Paciente

consulta a 0 laudo 70(!;

Unidade Baésica e ser visualizado

5 Especialista i
de Saude (UBS) epesa0SIT pelo médico
S solicitante e pelo

CERG profissional de satide
laudo do exame. que realizou o exame.

Dependendo da

modalidade, também O paciente também

pode visualiza-lo por
meio do niimero de
protocolo de acesso.

indica a conduta clinica e
a classificagdo de risco.

Médico (a) solicita CONDUTA CLINICA
exame e encaminha

7 B | Indicago clinica que
o paciente a UNAT gera teleconsultoria

para o médico da UBS.
Portal online do STT, onde
profissionais de satde e
pacientes acessam seus exames

CLASSIFICACAO DE RISCO

Emergeéncia

Unidade avancada P
de Telemedicina Referéncia terciaria
Enfermeiro(a) ou

técnico(a) geral realiza feceseoincta

exame de acordo com o Protocolo UBS
. 2 . protocolo estabelecido e :
Telediagnéstico em o envia para o Portal do Orientago UBS

Dermatologia - modelo ﬁfﬁ;@%ﬁ?ﬂ.ﬁfm
funcional em SC do paciente




Os protocolos clinicos para realizacdo de exames e os protocolos de registro fotografico
especificos para cada tipo de investigacao permitem a criteriosa documentacdo do caso e
garantem informacg¢do com qualidade suficiente para emissdo de um laudo a distancia por
um especialista.

A solicitacdo do exame é baseada obrigatoriamente em informagdes clinicas e na hipotese
diagnostica; a realizacdo do exame é baseada em protocolos clinicos especificos para cada tipo
de investigacdo; e a emissao dos laudos é baseada em laudos estruturados e descritores. Além
disso, segue um manual de protocolos de conduta de doencas dermatolégicas na atencdo
basica (orientagdes gerais e terapéutica) e um protocolo de classificagdo de risco para a
regulacdo (orientagdo para agendamento de consulta em dermatologia e critérios para
avaliacdo de risco).

O que é preciso?

A oferta do servico de Telediagnéstico em Dermatologia depende
diretamente de tecnologia, equipamentos e pessoal.

TECNOLOGIA

Ferramenta WEB dara suporte ao servico - Plataforma Nacional de
Telediagnéstico.

EQUIPAMENTOS

Servidores para disponibilizar o servico e armazenar os dados (inicialmente
fornecidos pelo Nucleo Telessatude SC), e os equipamentos para realizagdo
de exames (que devem ser adquiridos pelos municipios interessados).

¢ pessoa

Sao envolvidos profissionais de TI, profissionais de implantagdo, e
profissionais médicos dermatologistas laudadores, cedidos pelo Nucleo
Telessaude SC. Os profissionais que fardo a tomada de imagens nos locais
previamente definidos como pontos de exame serdo da rede local,
capacitados e constantemente atualizados pelo Nucleo SC. O municipio pode
também optar por ceder médicos dermatologistas de sua rede para serem
laudadores, o que confere sustentabilidade ao servico. A previsdo é de 300 a
400 laudos por especialista/més, considerando carga horaria de 20 horas
semanais.



Quais sao 0s passos

para a implementacao?

1 canalde comunicagao

O primeiro passo do modelo de implantacdo é a divulgacdo do servico aos
municipios e estado, abrindo um canal de comunicag¢do para esclarecimento de
duvidas pertinentes a oferta.

2 Diagnéstico situacional e gerenciamento de conflitos

As etapas de implanta¢do exigem habilidade de diagnéstico situacional e de
gerenciamento de conflitos. Profissionais do Telessalde e da gestdo local de saude
vdo mapear a situa¢do da dermatologia, nimero de pacientes em fila, vagas para
atendimento em dermatologia geral e especialidades, referéncias municipais e suas
pactuacdes, deliberacbes que possam auxiliar no processo. Numa situacdo onde
existam pacientes em uma fila de espera ndo qualificada, é necessario definir
estratégias de atuacdo de forma a obter o resultado desejado no menor tempo.

3 Sensibilizacdo de gestores

Deve ser feita a sensibilizacdo de gestores da salde para que sejam aprovadas as
eventuais pactuagdes e delibera¢des necessarias.

4 Oficina técnicas

A partir dai pode-se dar inicio a implantacdo do servico, com oficinas técnicas que
objetivam preparar médicos, técnicos e enfermeiros para solicitar, realizar e acessar
0s exames, e dar encaminhamentos adequados a cada caso.

Pronto!

Ao final, a unidade esta pronta para iniciar os exames, e entra em cena o suporte
técnico que ird auxiliar médicos solicitantes, técnicos ou enfermeiros para atuar no
processo.

Formas de contato:

@ telediagnosticosc@gmail.com e +55 48 3721-4443

o /telessaude.ufsc.br n u /telessaudesc




Qual é a estrutura necessaria?

Roteiro para levantamento de requisitos para implanta¢do da rede de Teledermatologia

Ver quantos pontos sao previstos para fazer a tomada
EQUlPAMENTOS de imagens. As especificagdes necessarias:

® Maquina fotografica digital, com resolucdo superior a 5 MegaPixel e
adaptador de lente para o modelo de camera utilizado;

® Dermatoscopio: conjunto 6ptico acoplavel e adaptavel com lentes de cristal
o6ptico, ponteira conica com vidro de contato, iluminacgdo leds (luz fria/branca)
possibilitando distribuicdo homogénea e sem altera¢do de cores, alimenta¢do
por bateria de 12V;

® Computador com acesso a internet, navegadores Firefox ou Chrome;

*‘ m Identificar pontos onde seja possivel disponibilizar:

® Técnico ou enfermeiro para realizacdo dos exames - um para cada
equipamento;

® Médicos da AB para realizacdo solicitacdo de exames - pode ter em varios
pontos/unidades; vdo ser capacitados especificamente para solicitacdo e
para fluxo;

® Maédicos dermatologistas para emissdo de laudos (fornecidos pelo Nucleo
ou da rede local);

® Maédico regulador para garantir encaminhamento dos casos que precisam
de cuidados além da AB. Idealmente deve ser o médico regulador para a
especialidade.

Sao necessarios acordos institucionais para:

® Regulamentacdo do modelo de telediagnéstico, estabelecendo a
classificacdo de risco dada pela Teledermatologia como requisito para o
encaminhamento prioritario de pacientes na modalidade Dermatologia;

® Definicdo dos municipios participantes deve obedecer pactuagdo de
encaminhamento para esta modalidade;

® Definicdo de agenda para Dermatologia Geral, Cancer de Pele,
Hanseniase, Psoriase visando organizar o processo de atendimento dos
pacientes pré-classificados pela Teledermatologia.
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